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 : اسةملخص الدر 
تيجؼ الجراسة الحالية  لمكذف عؽ مجػ فعالية تقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني التفاعمي في التجريذ 

 الجامعي مؽ وجية نغخ اختراصي تكشؾلؾجيا التعميؼ والسعمؾمات.
لاية تكؾف مجتسع الجراسة مؽ اختراصي تكشؾلؾجيا التعميؼ والسعمؾمات مسؽ يعسمؾف بالجامعات الدؾدانية بؾ 

( فخداً ،وقج 41الخخطؾـ ونغخائيؼ مسؽ يعسمؾف خارج الجامعات بسؤسدات التعميؼ العالي الأخخػ والبالغ عجدىؼ )
( 22اعتسج الباحث الاستبياف كأداة لجسع السعمؾمات ذات الرمة بالجراسة، حيث وُزِع إلى عيشة عذؾائية بمغت )

تباع الأساليب الإحرائية السلبئسة تست معالجة البيانات %( مؽ السجتسع الكمي لمجراسة. وبا54مفحؾصا تسثل ) 
(،وفي ضؾء أسئمة الجراسة وفخضياتيا، وبشاءَ عمى أسذ SPSSباستخجاـ الحدمة الإحرائية لمعمؾـ الاجتساعية )

 السشيج الؾصفي التحميمي تؼ عخض الشتائج ومشاقذتيا، وقج خمرت الجراسة إلى ما يمي :
 قج أبجت مؾافقتيا عمى سبل التظؾيخ التي يسكؽ تحؿيقو في التجريذ الجامعي جخَاء  إف وجيات نغخ أفخاد العيشة

 استخجاـ تقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني التفاعميؾالتي أشارت إلييا فقخات الاستبياف.
يسكؽ تحؿيقو لؼ تغيخ الجراسة وجؾد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيؽ متؾسظات درجات أفخاد العيشة حؾؿ التظؾيخ الحي

وقج (. 0˒05في التجريذ الجامعي جخاء استخجاـ تقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ  الإلكتخوني التفاعمي عشج مدتؾػ دلالة )
 انتيت الجراسة ببعض التؾصيات . 

: التعمؼ الإلكتخوني، تقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني، التجريذ الجامعي، اختراصي الكلمات المفتاحية
 ؾلؾجيا التعميؼ والسعمؾمات.تكش

Abstract  :  

        The study aims to reveal the Scale   of  efficiency of interactiveE-learning 2.0 

techniques inuniversity teaching from a viewpoint of Specialist of Instructional& 

Informational Technology. 

The population of the study consisted of (41) from Specialist of Instructional& 

Informational Technology, who work at the Sudanese Universities in Khartoum State and 

their parallels from other institutions of high education. The researcher uses 

Questionnaire as a tool for data collection that pertinent to the study. The   Questionnaire 

was distributed to a random sample of (22) respondents representing (54%) of the total of 

the study population. 

By adopting of the suitable statistical methods, data was processed By SPSS. In the 

light of the study question, hypotheses and on the bases of the principles of analytical- 

descriptive method, results were discussed and presented, findings have been summarized 

as follows : 



فاي التادريس الجاامعي مان وجكاة نظار اختصاصاي         التفااعلي  الجيل الثااني للاتعلم الإلكتروناي    فاعلية تقنيات مدى
 أ.م. د عصام إدريس كمتور الحدن             تكنولوجيا التعليم والمعلومات

 

 

  The viewpoint of the sample showed their satisfaction towards the ways of 

development which can realize the performance of the university staff member as a 

results of using  InteractiveE. Learning 2.0 which is embodied in the Questionnaire 

paragraphs.  

 The study haven't show any  significant  differences between the average of degrees 

of sample upon development which can be realized in university  teaching as a result of 

using  the Interactive E. Learning 2.0 techniques at the signified level of 0.05. 

Finally, the study has come out with some recommendation. 

Keywords:E-learning, Interactive E. Learning 2.0 techniques, Universityteaching, 

Specialist of Instructional& Informational Technology 

 مقدمة :
كاف ولا يداؿ لمجامعات الإسياـ السقجر في التقجـ العمسي والتقشي الحؼ شيجه العالؼ خلبؿ الشرف الثاني مؽ 

 القخف العذخيؽ السيلبدؼ، وقامت بجور رائج في عسمية البشاء العمسي والسعخفي والفكخؼ لسجتسعاتيا.
لأخخػ بػية الاستفادة مؽ تكشؾلؾجيا السعمؾمات ويؾاكب ىحا التقجـ اىتساـ مؽ قِبل مؤسدات التعميؼ العالي ا

والاترالات وتظؾيعيا في مجاؿ التجريذ الجامعي والبحث العمسي، بيج أف السؾقف تجاىيا كاف متشاقزاً؛ ؼبعض 
السؤسدات سارعت إلى الإفادة مؽ ىحه التكشؾلؾجيا وتؾعيفيا فأحجثت تغيخات جحرية في نغسيا التجريدية ، ومشاىجيا، 

يا في حيؽ تخيثت أخخيات لحيؽ معخفة نتائج التجخبة لجػ نغيخاتيا، في الؾقت الحؼ أحجؼ البعض عؽ مؾاكبة وأساليب
 ىحا التؾعيف الأمثل لمتكشؾلؾجيا لأسباب اقترادية أو معخؼية.

( مؽ أىؼ تظبيقات تكشؾلؾجيا التعميؼ والسعمؾمات، حيث Electronic Learningويعتبخ التعمؼ الإلكتخوني ) 
أساساً عمى ما تؾفخه ىحه التكشؾلؾجيا مؽ تقشيات مختمفة محؾرىا الحاسؾب والانتخنت؛ فكاف أف اعتسجت كثيخ مؽ  يقؾـ

الأنغسة التعميسية التعمؼ الإلكتخوني كأسمؾب مشيجي لسقابمة الظمب الستدايج عمى التعميؼ الجامعي وكخظؾة  لتقميل 
والحرؾؿ عمييا والاتراؿ بسرادر التعمؼ الستعجدة )كستؾر،  الفجؾة الخقسية ؼيسا يتعمق بدخعة تمقي السعمؾمات

2010 .) 
فإذا أخحنا بعيؽ الاعتبار مؾضؾع التكمفة فزلًب عؽ عشرخ خجمة الأعجاد الكبيخة مؽ الظلبب الحيؽ لا 

(، نجج أف ىحه العشاصخ Campus Based Coursesيدتظيعؾف حزؾر السقخرات السعتسجة في الحخـ الجامعي )
ج جعمت مؽ التعمؼ الإلكتخوني وتقشياتو التفاعمية السعتسجة عمى الإنتخنت في الآونة الأخيخة مجالًا نذظاً مجتسعة ق

((؛ وىكحا يسكؽ أف  يربح التعمؼ الإلكتخوني التفاعمي تظبيقا فعميا لسبجأ الجامعة في خجمة Willis2000وحيؾياً 
 السجتسع.

ـ عيخ مرظمح أخخ 2001( في العاـ Internet 2,0ت )ىحا ومع تبمؾر مرظمح الجيل الثاني مؽ الإنتخن
( لخسؼ ملبمح لعجد مؽ تظبيقات الؾيب الججيجة، Web 2.0) 2كاف أكثخ تأثيخاً في التعمؼ الإلكتخوني ىؾ الؾيب 

في العاـ  E. Learning 2.0وعيخ نتيجة ذلػ ما عًخؼ بالجيل الثاني مؽ التعمؼ الإلكتخوني 
 زى إلى تقشيات مدتحجثة ليذ مجخد تظؾيخاً  لتظبيقات محجدة في التعمؼمسا أف(. Downes,2005ـ(2005

، بل جيل ججيج لو سساتو والتي تفخض عميشا  أساليب ججيجة في التعمؼ الإلكتخوني، الإلكتخوني كسا أشار لحلػ داوند
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تخوني، بل تظؾيخىا في إطار وىحا لا يعشي إلغاء السؾاقع والأساليب التي تقؾـ عمى تقشيات الجيل الأوؿ مؽ التعمؼ الإلك
 . 2-الذبكات الاجتساعية وعمى رأسيا الؾيب 

وبشغخة في تظؾر مفيؾـ الجيل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني؛ نلبحع أنو طُؾر لؾصف تظبيقات مؾجؾدة بالفعل؛ 
تظؾيخ أدواتيا وبالفعل فقج بجأت جامعات تعميسية عالسية بالتحؾؿ إلى الجيل الثاني مؽ التعمؼ الإلكتخوني مؽ خلبؿ 

وأساليب تجريديا مثل جامعة ستانفؾرد والتي شخعت في تقجيؼ السحاضخات الجامعية لظلببيا محاعة بالرؾت عمى 
، وبالسقابل قامت كمية الحقؾؽ بجامعة ىارفارد بتأسيذ مجونة Stanford on iTunesمؾقع الجامعة ؼيسا عخؼ بػ 

 (.2008تجريذ )صالح،خاصة بيا لتخبط طلببيا بكتابات أعزاء ىيئة ال
فالظلبب والسعمسيؽ في إطار تقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني لؽ يتقبمؾا فكخة جمؾسيؼ لداعات في 

بل سيظالبؾف ىؼ أنفديؼ بتظؾيخ السقخرات بحيث تبث بالفيجيؾ ترفح لغة الشص أو صياغة الخسائل،ترفح صفحات ل
، وسيحتاج السعمسؾف إلى Wikiالسحتؾػ عؽ طخيق محخرات الؾيكي  والرؾت، ويظالبؾف بإمكانية مذاركتيؼ في صشع

طخيقة لشذخ السحتؾػ بديؾلة ويذكل دورؼ دوف الحاجة إلى مبخمجيؽ مع إعظاء الظلبب إمكانية التعميق والتحاور 
متعمؼ ، وعميو فإف التظؾر لا شػ آت نتيجة حاجة حؿيؿية فخضتيا الظبيعة الستظؾرة ل Blogsؼيسا يعخؼ بالسجونات 

 Essex(،2007.)الإلكتخوني ورغبات السدتخجميؽ 
وبحلػ فقج أصبح التعمؼ الإلكتخوني وتقشياتو الستعجدة ضخورة مؽ ضخورات التعميؼ الجامعي في وقتشا  

، حيث اعتبخ الاىتساـ بو والاستفادة مؽ إمكاناتو مغيخاً ميساً وفاعلًب مؽ مغاىخ العشاية بتعديد العسمية اضخالح
ة في السؤسدات الجامعية، وقج أدػ استخجامو في التعميؼ العالي إلى تغييخ الجور التقميجؼ للؤستاذ الجامعي التعميسي

مؽ كؾنو مرجر السعمؾمات الؾحيج إلى مخشج ومؾجو لظلببو، إضافة إلى كؾنو متعمساً في الؾقت نفدو. ولعل ىحا 
ليب استخجاـ التعمؼ الإلكتخوني السختمفة وكيؽية التعامل أدػ إلى زيادة التعاوف بيؽ الأستاذ وطلببو حؾؿ تقشيات وأسا

 (.2009معيا والتفاعل لمحرؾؿ عمى بيئية تعميسية تفاعمية فعالة )الحدشاوؼ،
مؽ ىشا بات يُشغخ لمتعمؼ الإلكتخوني بسفيؾمو السعاصخ) تقشيات الجيل الثاني( كشغاـ لمتعميؼ السدتقبمي 

و في تقجيخ الباحث إف كمسة التعمؼ الإلكتخوني ستربح بجيلًب أساسياً وطبيعياً الستكامل لكافة عشاصخ بيئة التعميؼ، 
 عؽ كمسة التعميؼ الحالية، لحا سيختفي مرظمح التعمؼ الإلكتخوني تجريجياً لأنو سيربح ىؾ الأساس في أنغسة التعميؼ.

 :تدعى الجراسة للئجابة عؽ التداؤلات التالية : أسئلة الدراسة
الإلكتخوني التفاعمي في تظؾيخ التجريذ الجامعي مؽ وجية نغخ ات الجيل الثاني لمتعمؼ ر تقشيما دو  -1 

 اختراصي تكشؾلؾجيا التعميؼ والسعمؾمات ؟
  ىل تؾجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيؽ متؾسظات استجابات اختراصي تكشؾلؾجيا التعميؼ والسعمؾمات مسؽ

ؾف خارجيا بسؤسدات التعميؼ العالي الأخخػ عمى فقخات الاستبياف يعسمؾف بالجامعات الدؾدانية وأولئػ الحيؽ يعسم
حؾؿ التظؾيخ الحؼ يسكؽ تحؿيقو في أداء الأستاذ الجامعي جخاء استخجاـ تقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ  الإلكتخوني 

 التفاعمي؟  
 :  فرضيات الدراسة

 مي يؤدؼ إلى إمكانية زيادة فخص تظؾيخ إف زيادة استخجاـ تقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني التفاع
 التجريذ الجامعي.
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  لا تؾجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيؽ متؾسظات استجابات اختراصي تكشؾلؾجيا التعميؼ والسعمؾمات مسؽ
يعسمؾف بالجامعات الدؾدانية وأولئػ الحيؽ يعسمؾف خارجيا بسؤسدات التعميؼ العالي الأخخػ عمى فقخات الاستبياف 

تظؾيخ الحؼ يسكؽ تحؿيقو في أداء الأستاذ الجامعي جخاء استخجاـ تقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ  الإلكتخوني حؾؿ ال
 التفاعمي؟   

 : أهداف الدراسة
إبخاز الجور الحؼ يسكؽ أف تقؾـ بو تقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني التفاعمي في تظؾيخ التجريذ الجامعي  -1

 0تكشؾلؾجيا التعميؼ والسعمؾماتمؽ وجية نغخ اختراصي 
التعخؼ عمى إمكانية زيادة فخص تظؾيخ أداء الأستاذ الجامعي جخاء احتؾاء واستخجاـ تقشيات الجيل الثاني  -2

 لمتعمؼ  الإلكتخوني التفاعمي.
 :  أهمية الدراسة

 .التعخيف بالجيل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني وتقشياتو السختمفة 
  العؾامل السؾضؾعية في بيئة التعميؼ العالي الدؾدانية باتجاه معخفة مؾجيات عسمية  يؤكج البحث عمى أىسية

 التظؾيخ القائسة عمى احتؾاء  تقشيات التعمؼ الإلكتخوني التفاعمي.
  ضخورة الإفادة مؽ تقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني التفاعمي في تظؾيخ قجرات الأستاذ الجامعي

 لي الدؾدانية بػية الارتقاء بالتجريذ الجامعي.بسؤسدات التعميؼ العا
   تظؾيخ التعميؼ العالي باستخجاـ تقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني باعتباره أكثخ السخاحل استعجاداً لتقبل

 السدتحجثات التكشؾلؾجية.
، حيث تؼ :تتحجد الجراسة الحالية مكانياً وزمانياً بسؤسدات التعميؼ العالي الدؾ  حدود الدراسة دانية بؾلاية الخخطؾـ

 ـ.2011اختيار عيشة البحث وجسع السعمؾمات ذات الرمة خلبؿ العاـ الجامعي 
 : التعريفات الإجرائية لمرطلحات الدراسة

 الؾسائط الإلكتخونية الستعجدة التي تدتخجـ في التجريذ الجامعي في إطار تقنيات التعلم الإلكتروني التفاعلي :
عمسية لتقجيؼ السقخرات الجراسية والبخامج التعميسية والتجريبية مؽ خلبؿ بيئة إلكتخونية قؾاميا شبكة مشغؾمة تعميسية ت

الإنتخنت، حيث يقؾـ الظالب بتجديج البيانات والتعامل معيا بذكل تفاعمي دوف التقيج بسكاف أو زماف معيشيؽ، ىجفو 
خض إيراؿ السعمؾمات فحدب ،وإنسا لمتفاعل معيا بػية بحلػ إيجاد بيئة تعميسية واقعية متعجدة السرادر ، ليذ بغ

 الؾصؾؿ إلى مدتؾػ الإتقاف.
 2-لهيب ا (Web 2.0) مرظمح ججيج عيخ لأوؿ مخة إباف مؤتسخ تظؾيخ الؾيب الحؼ انعقج بداف فخانددكؾ :

السية ـ  بحيث يذيخ إلى مجسؾعة التظبيقات الذبكية التي أدت إلى تغييخ سمؾؾ الذبكة الع2003في العاـ 
السؾقع فقط لحلػ ىؤلاء السدتخجميؽ  -"انتخنت"ويستاز بالدساح لمسدتخجميؽ باستخجاـ بخامج تعتسج عمى السترفح 

يدتظيعؾف امتلبؾ قاعجة بياناتيؼ الخاصة عمى السؾقع بالإضافة إلى القجرة عمى التحكؼ بيا، الدساح لمسدتخجميؽ 
، الدساح لمسدتخجميؽ بالتعبيخ عؽ أنفديؼ، اىتساماتيؼ، تدسح بإضافة ؾيؼ لتمػ البخامج السعتسجة عمى السترفح.
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بتؾفيخ قجر عاؿ مؽ التفاعمية مع السدتخجميؽ، الدساح كحلػ لمسدتخجميؽ بتعجيل قاعجة البيانات مؽ خلبؿ إضافة، 
 (.2005تغييخ، أو ححؼ السعمؾمات)السؾسى والسبارؾ،

 تتقنيات الجيل الثاني للتعلم الإلكتروني التفاعلي :( ظبيقات لتقشية الجيل الثاني لمؾيبWeb 2.0 ًدعسا )
لمجانب الاجتساعي لمعسمية التعميسية التعمسية تعؾيزاً للبنفراؿ السكاني بيؽ السعمؼ والستعمسيؽ لتقجيؼ حمؾلًا أكثخ 

عمية و تفاعمية وسخعة لشقل البيانات عبخ الذبكات، بحيث تتدؼ بسذاركة الستعمؼ في السحتؾػ وتؾفيخ قجر مؽ التفا
، الإمجاد التدامشي  Wiki، محخرات الؾيب التذاركية  Blogsتذسل العجيج مؽ الأدوات والتي مؽ أىسيا : السجونات 

، ونذخ الرؾت والفيجيؾ Media Sharing، تذارؾ الؾسائل Media Streaming، بث الؾسائل RSSبالسعمؾمات 
 .Webcastingعبخ الؾيب 

 وتقؾيؼ واستخجاـ أنغسة كاممة في التعميؼ الجامعي، بحيث تذسل جسيع  : ترسيؼ وإنتاجالتطهير التعليمي
 السكؾنات السلبئسة والشسط الإدارؼ اللبزـ لاستخجاميا.

:كل مؽ يحسل رتبة أستاذ أو أستاذ مذارؾ أو أستاذ مداعج ويسارس عسمية التجريذ في  الأستاذ الجامعي -
 الجامعات.

 يق في ترسيؼ العسميات والسرادر وتظؾيخىا واستخجاميا وإدارتيا وتقؾيسيا مؽ : "الشغخية والتظب تكنهلهجيا التعليم
 (.1998)سيمد وريتذي،AECTأجل التعمؼ." وىؾ تعخيف جسعية الاترالات التخبؾية والتكشؾلؾجيا 

 يقرج بيا معالجة السعمؾمات وتخديشيا ونذخىا في ىيئة نرؾص أو مرؾرة أو عمى  تكنهلهجيا المعلهمات :
 ي باستخجاـ أجيدة تعسل بظخيقة إلكتخونية تجسع بيؽ أجيدة الاتراؿ عؽ بعج  السختمفة وأجيدة الحاسؾب .شكل رقس

فخضت التظؾرات الدخيعة في تكشؾلؾجيا الاترالات والسعمؾمات عمى الإطار النظري والدراسات الدابقة ذات العلاقة :
ا التعميسية بسا يتشاسب مع ىحه السدتججات،الأمخ الحؼ القائسيؽ عمى أمخ التخبية والتعميؼ تظؾيخ نغسيا، ومؤسداتي

كشسط مدتحجث  Electronic  Learningأفزى إلى أساليب تعميسية تعمسية ججيجة يبخز مؽ بيشيا التعمؼ الإلكتخوني 
 في التعميؼ عامة والتعميؼ الجامعي عمى وجو الخرؾص. فإذا كانت عسمية التعميؼ التقميجؼ تقؾـ عمى أساس الاتراؿ

والتفاعل بيؽ السعمؼ والستعمؼ؛ فإف عسميات التعمؼ الإلكتخوني تذتسل كحلػ عمى الاتراؿ والتفاعل بيؽ الستعمؼ وواجية 
( وعميو فقج تدايج الاىتساـ 2011التفاعل، وبيؽ السعمؼ والستعمؼ، وبيؽ الستعمؼ والسحتؾػ والسرادر الإلكتخونية)خسيذ،

خيخ سيسا بعج عيؾر تقشيات الجيل الثاني، فشُغست لو السؤتسخات وعقجت لو بيحا الشؾع مؽ التعمؼ خلبؿ العقج الأ
 ت إلى عجة تؾصيات لعل مؽ أبخزىاالشجوات والمقاءات العمسية في جسيع بقاع العالؼ، وقج خمُرت ىحه السؤتسخا

 (:2005زيتؾف،)
 يؽ السيارات اللبزمة التعمؼ الإلكتخوني وجسيع تقشياتو ووسائظو ستكؾف ضخورية وشائعة لإكداب الستعمس

 لمسدتقبل.
  التعمؼ الإلكتخوني فتح آفاقاً ججيجة لمستعمسيؽ، لؼ تكؽ متاحة مؽ قبل يسكؽ أف تسثل حمؾلًا مبتكخة لحاجات

 الستعمسيؽ ومذاكميؼ.
  تظبيق مشافع التعمؼ الإلكتخوني التي ثبت فعاليتيا وججواىا في التعميؼ العاـ، مع عجـ إغفاؿ معظيات الؾاقع

 يسي وإيجابياتو.التعم
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تقشيات الاتراؿ الحجيثة مؽ حاسب وشبكاتو ووسائط  -وبرفة أساسية  -ىحا وتدتخجـ في التعمؼ الإلكتخوني
متعجدة، فزلًب عؽ آليات البحث والسكتبات الإلكتخونية وبؾبات الإنتخنت والدبؾرات التفاعمية سؾاء كاف عؽ بعج أو 

إيراؿ السعمؾمة إلى الستعمؼ بأقل وقت وجيج بسا يزسؽ التؾاصل في قاعات دراسية، وذلػ بالقجر الحؼ يديؼ 
(عمى طلبب  Edward, 1997  & Fritzوالتفاعل أثشاء سيخ العسمية التعميسية. ففي دراسة أجخاىا إدوارد وفختد )

الجامعة لمتعخؼ عمى آرائيؼ في ثلبثة طخؽ تجريذ تعتسج عمى معظيات التكشؾلؾجيا، أفاد الظلبب أف التعمؼ 
الإلكتخوني مستع ومذؾؽ وحقق الشتائج التعميسية السخغؾب مشيا، حيث تسكشؾا مؽ تعمؼ السفاـيؼ وتظبيقيا برؾرة 
أفزل، كسا أفاد الظلبب أف نتائج التعمؼ مؽ السؾاد التعميسية الإلكتخونية التفاعمية كاف أفزل مؽ السؾاد التعميسية 

ل زيادة قؾة التفاعل بيؽ الأستاذ والظالب  فقج طؾرت جامعة أثيشا (.وفي الدياؽ ذاتو وفي سبي2004التقميجية)الجخؼ،
بخنامجاً تعميسياً أسستو بيئة التعميؼ الإلكتخونية التفاعمية؛ والحؼ بسؾجبو يُيي ويعج الظالب لمجراسة في مختمف 

بو حيث يتؼ التخررات، وقج صُسست القاعات الجراسية إلكتخونياً بحيث تتيح للؤستاذ إمكانية التعخؼ عمى طلب
استخجاـ الإنتخنت والخجمات التي تقجميا في سبيل إتاحة الفخصة لمظلبب للبتراؿ والتفاعل مع زملبئيؼ وأساتحتيؼ 

( عمى مجسؾعة تجخيبية (Teeter, 1999وبالسقابل أعيخت نتائج دراسة تيتخ  (1999،العخبيإنتخنت العالؼ )مجمة 
حج السقخرات بالإنتخنت، وقامؾا بقخاءة الشرؾص وشاركؾا في الشقاشات، مؽ الظلبب في جامعة أركشداس الحيؽ درسؾا أ

وأدوا واجبات كتابية عمى شاشة الحاسب بظخيقة تفاعمية ، وتقجمؾا للبمتحانات في معسل الحاسؾب، وزاروا مؾاقع 
ؽ جانب آخخ فقج إلكتخونية ذات صمة بالسقخر ارتفاع دافعية الظلبب وتحدؽ قجراتيؼ عمى السشاقذة وحل الؾاجبات. م

دراسة حؾؿ استخجاـ الإنتخنت في التعميؼ العالي، وقج تؾصلب إلى  ( Grant &.Scott,1999أجخػ جخانت وسكؾت )
أف استخجاـ تقشية الإنتخنت في الكميات الجامعية يداعج عمى تظؾيخ الأداء لجػ أعزاء ىيئة التجريذ وتذجيعيؼ عمى 

 اء الاجتساعات البحثية اليادفة.الؿياـ بالأنذظة البحثية السذتخكة وإجخ 
إف نجاحؾمجػ إسياـ التعمؼ الإلكتخوني التفاعمي في تظؾيخ التجريذ الجامعي يعتسجاف بجرجة كبيخة عمى  

طبيعة السسارسات التي يتؼ استخجاميا وتؾعيف تقشياتو مؽ خلبليا، وليذ مؽ خلبؿ الأجيدة والأدوات السدتخجمة 
فاءتو، وبالتالي يجب أف يتؼ التظؾر الحؿيقي لمسسارسات التجريدية  في التعمؼ عمى الخغؼ مؽ أىسيتيا في رفع ك

الإلكتخوني في إطار تؾعيف استخجاـ تقشياتو وآلياتو في التعمؼ التفاعمي والأنذظة التفاعمية مسا يؤدؼ إلى زيادة فيؼ 
لإطلبؽ مرظمح الجيل الثاني ـ 2005( في أكتؾبخ Downesالستعمسيؽ وتظؾر نسؾىؼ السفاـيسي، مسا حجا بجاوند )

لمتعمؼ الإلكتخوني مدتخشجاً بالعجيج مؽ الجراسات وإرشادات التخبؾييؽ لتؾعيف وإدارة تقشيات وتظبيقات الؾيب في بيئات 
 التعمؼ الإلكتخوني.

تمعب  وعميو فإف دور تقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني لا يقترخ عمى مجخد تقجيؼ السحتؾػ إلى الستعمؼ إنسا
 أدواراً أخخػ مؽ أىسيا:    

 .إتاحة الفخصة لمظلبب لمتفاعل مع السحتؾػ 
  الفخصة في اختيار ما يخيج أف يتعمسؾه وفي الؾقت الحؼ يخيجونو، )الدساح ليؼ بالتعبيخ عؽ  الظلببإعظاء

 أنفديؼ، اىتساماتيؼ(  
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  انو مؽ جية أخخػ،)تدويج الظلبب بأنغسة تؾفيخ إمكانية التفاعل بيؽ السعمؼ والظالب مؽ جية وبيؽ الظالب وأقخ
 تفاعمية تدسح بسذاركتيؼ في تفاعل اجتساعي(.

(، 2008( إلى عجة خرائص لمجيل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني أورد كل مؽ صالح،Downesوقج خمص داوند ) 
(Downes, 2007 أىسيا ؼيسا يمي ) : 
 .تشامي دور الستعمؼ كذخيػ وصانع لمسحتؾػ 
  بسعشى ارتباطو بعشاصخ أخخػ لمسحتؾػ بذكل آلي، بحيث يؤدؼ تغيخ العشرخ الأصمي إلى تغيخ تآزر السحتؾػ

 )الإمجاد بالسعمؾمات تدامشياً(. RSSمحتؾػ السقخر وذلػ بالاعتساد عمى تقشيات مثل 
 ؾافق التحؾؿ مؽ سظؾة نغؼ إدارة السحتؾػ التعميسي إلى الأنغسة مفتؾحة السرجر وتعجدية الأنغسة مع تحقيق الت

( إلى بيئات  VLE) Virtual Learning Environmentؼيسا بيشيا، وقج تحؾؿ مرظمح بيئات التعمؼ الافتخاضية 
 Future Virtual Learning( باعتبارىا بيئات التعمؼ الافتخاضية السدتقبمية PLEالتعمؼ الذخرية )

Environment  يا البعض وفقاً لحاجات السدتخجـ.والتي تعتسج عمى تكامل عجة أنغسة عمى الإنتخنت مع بعز 
 .ترسيؼ التعميؼ بذكل متسخكد حؾؿ الستعمؼ 
  عيؾر ما يعخؼ بالؾسائل التعميسية حدب الظمبMedia on demand  والتي تعتسج عمى تؾافخ عشاصخ

وطمب  الؾسائل الستعجدة بأشكاؿ مختمفة ضسؽ السحتؾػ التعميسي بالذكل الحؼ يعظي الستعمؼ حخية الاختيار مؽ بيشيا
 ما يذاء مشيا أوتجاىمو.

  تشامي دور الذبكات والسؾاقع الاجتساعية عمى الإنتخنت والتي تسشح الجسيع فخصاً متداوية تقخيباً مؽ حيث القجرة
 عمى نذخ ما يذاءوف أو التعميق عمى ما يشذخه باقي الدملبء أو التفاعل معو.

 تعميسية كالسجونات عيؾر تقشيات ججيجة لذبكة الإنتخنت ودخؾليا لمسؾاقع الBlogs  ومحخرات الؾيب التذاركية
Wiki  ونذخ ممفات الرؾت عبخ الإنتخنتWeb Casting. 

 .تخاجع مدتؾػ التؾاصل بيؽ السعمؼ والستعمسيؽ في مقابل التؾاصل بيؽ الستعمسيؽ وبعزيؼ البعض 
ع  عميو مؽ أدبيات اتزح أف أؼ : مؽ خلبؿ ما تؼ الإطلب أبرز تقنيات الجيل الثاني للتعلم الإلكتروني التفاعلي

يتؼ تؾعيفيا في العسمية التعميسية تعتبخ إحجػ تقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني،  2-تقشية مؽ تظبيقات الؾيب 
( إلى أنو " لؼ تقؼ أؼ دراسة 2008، وفي ىحا الرجد يذيخ )صالح،1-والتي لا يسكؽ فرميا عؽ تقشيات الؾيب 

نغخاً لأنيا متججدة، وأف كثيخ مشيا نذأ كخجمات ججيجة وأفكار غيخ تقميجية وبعج نجاحيا  2-بحرخ تقشيات الؾيب 
 .2–والإؾباؿ عمييا يتؼ ترشيفيا إلى كتقشية مؽ تقشيات الؾيب 

( معادلة رياضية لخص بسؾجبيا تقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني (Ebner, 2007ىحا وقج أورد 
 :ي صيغتياالتفاعم

لثاني لمتعمؼ الإلكتخوني = الجيل الأوؿ لمتعمؼ الإلكتخوني + تقشيات الجيل الثاني مؽ الؾيب + تفاعل الجيل ا
 العشرخ البذخؼ.

وؼيسا يمي استعخاضاً مؾجداً لأبخز تقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني التفاعمي والتي تؼ الأخح بيا في ىحه 
ؾلؾجيا التعميؼ والسعمؾمات جخاء ما يسكؽ أف تديؼ بو في تظؾيخ الجراسة والتعخؼ عمى وجية نغخ اختراصي تكش

 التجريذ الجامعي:
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   خدمة إمداد المعلهمات تزامنيا (RSS تسثل اختراراً لػ: )Really Simple Syndication   وتتخجؼ إلى وسيط
سة وعيؽية لمسرظمح الشذخ الديل حقاً ومشيؼ مؽ يتخجسيا إلى الشذخ الخرؾصي الستدامؽ، وىشاؾ مؽ أشار إلى تخج

لعميا أكثخ دلالة )خجمة إمجاد السعمؾمات تدامشياً ( أيا كانت التخجسة فإنيا تقشية تسكؽ السدتخجـ مؽ الحرؾؿ عمى 
 آخخ الأخبار فؾر ورودىا عمى السؾاقع التي يقؾـ بالاشتخاؾ فييا.

(     Bookmark)سؾاقع في السفزمة( وىي طخيقة حجيثة لحفع ممخص الXML)وتكتب بمغة الػ
(www.teachinghacks.com.) 

ويدتظيع السعمؼ أو الظالب تؾعيف ىحه التقشية في تدييل الؾصؾؿ إلى السعمؾمات، بحيث يكؾف بؾسعو 
ل وغيخىا( لتؾعيف ىحه التقشية في جمب السحتؾػ بذك Outlook Microsoft Officeاستخجاـ بخامج متعجدة مثل )

 دورؼ.
وىكحا تعجدت السؾاقع التعميسية التي تعتسج عمى ىحه التقشية في إيراؿ محتؾاىا لمخاغبيؽ مؽ التخبؾييؽ، وتشقدؼ 

، والجدء الثاني ىؾ قارغ الأخبار وىؾ إما أف يكؾف XMLوبمغة  RSSإلى جدئيؽ الأوؿ السحتؾػ ويدجل وفق معيار
مؽ ىشا يسكؽ الاستفادة مؽ ىحه التقشية في مؾاقع السؤسدات 0قلمجمجاً بأحج السدتعخضات، أو في شكل بخنامج مدت

 التعميسية السختمفة  مؽ خلبؿ :
 .استخجاميا لتبميغ الظلبب بسؾاعيج الاختبارات والتدجيل ونتائج الامتحانات وغيخىا 
 .تفيج الأستاذ في جمب معمؾمات حؾؿ  السادة الجراسية  التي يقؾـ بتجريديا 
 كتبات ومخاكد البحؾث لتبميغ الظلبب بالسرادر والبحؾث التي ترل إلييا ليتسكشؾا مؽ يسكؽ أف تدتخجميا الس

 (www.educause.edu/eli, 2007استخجاميا
 المدونات (Blogs وىي أحج أنغسة إدارة السحتؾػ الإلكتخوني عمى شبكة الؾيب اختراراً لكمسة:)Web logs ،

ا رؤيتو وانظباعاتو بذكل دورؼ ويحرل  عمى تعميقات الدوار، وىي بسثابة صفحة شخرية عمى الإنتخنت يقجـ معجُى
كسا يسكؽ نذخىا بالبخيج الإلكتخوني، الأمخ الحؼ يديل نذخىا ، وىكحا تسكؽ السجونة أؼ طالب أو عزؾ ىبئة تجريذ 

 قجيؼ السقتخحات.مؽ التعبيخ عؽ أرائو وأفكاره وتبادؿ السعمؾمات مع أقخانو كسا يدسح للآخخيؽ التعميق عمييا  بالشقج وت
وتتسيد السجونات بالقجر الحؼ يدسح لراحبيا الجخؾؿ فييا أكثخ مؽ مخة وتعجيل السذاركات والكتابات أو 

( وبحلػ يديل Hypermediaالإضافة إلييا وتزسيؽ عشاصخ الؾسائط الستعجدة مؽ صؾرة وصؾت ونرؾص )
د الجروس )السحتؾػ( وإدراج الرؾر والسؤثخات السختبظة في إعجاBlogsللؤساتحة استخجاـ ىحه التظبيقات لتقتية البمؾج  

بو، وما يتبع ذلػ مؽ تحجيج التاريخ الحؼ يخغب نذخ الجرس ؼيو  لظلببو للئطلبع عميو وطخح الاستفدارات السظمؾبة، 
وقج شاع استخجاـ ىحه السجونات مؤخخاً كؾسيمة لمتعاوف والتفاعل في الجامعات لأغخاض البحث 

 (.2009،العمسي)عديخؼ 
 المذروع الجماعي "الهيكي( "Wiki تعخؼ بسحخرات الؾيب التذابكية، يدتخجـ لإنذاء محتؾػ إلكتخوني  عمى: )

الؾيب مباشخة وبذكل تعاوني، أو قج يكؾف بؾسع جسيع الأعزاء الجخؾؿ والإضافة أو الححؼ والتعجيل، متى ما سسح 
لدابقة والتي تسكؽ السعمؼ مؽ متابعة التغيخات التي أحجثيا صاحب السؾقع بتشذيط ىحه السيدة، مع الاحتفاظ بالشدخ ا

كل طالب في السحتؾػ.مؽ ىشا تكسؽ أىسية ىحه التقشية في التعمؼ التعاوني مؽ خلبؿ إتاحتو لكل طالب السذاركة 

www.teachinghacks.com
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بحدب قجراتو وفي أؼ وقت يذاء، حيث يدتظيع الجخؾؿ عمى الشغاـ مؽ أؼ مؾقع وطخح ما لجيو مع الاستفادة مؽ  
 مذاركة الظلبب الآخخيؽ، كسا يدتظيع الظالب مؽ خلبؿ ىحه التقشية تظؾيخ قجراتو البحثية والعسمية متى ما شاء ذلػ.

 بث الهسائل (Media Streaming تتمخص  فكخة ىحه التقشية في  تخديؽ ممفات الؾسائل في قاعجة البيانات: )
حيث تدسح لمسدتخجـ بالاستساع أو مذاىجة السادة وبجء تذغيميا بسجخد وصؾؿ بجاية السمف لجياز السدتخجـ، ب

السعخوضة أثشاء ؾياـ الجياز بتحسيل باقي السمف، عميو فإف عسمية البث تعسل بذكل متدامؽ بيؽ جياز السدتخجـ 
وجياز الخادـ ، وقج أتاحت ىحه التقشية مؽ الإسخاع بعسمية عخض الؾسائل عبخ الإنتخنت وعجـ حاجة السدتخجـ 

ى اكتساؿ تحسيل السمف فأصبح بإمكانو مذاىجة الأفلبـ الظؾيمة مباشخة عمى الإنتخنت وأشيخ أشكاؿ للبنتغار حت
الؾسائل التي يتؼ بثيا بتمػ التقشية ممفات الرؾت والرؾرة ، وأشيخ تظبيقات ىحه التقشية ما عخؼ بإذاعة الؾيب 

(Web Broadcast  كسا تؾجج خجمة أخخػ لشذخ الفيجيؾ تعخؼ بػ ،)You Tube 
 ( نذخ الرؾت والرؾرة عبخ الؾيبWeb Casting تعخؼ بتقشية البؾدكاست: )Podcast  وتعتسج عمى تخديؽ

ممفات الرؾت في قؾاعج بيانات عمى شبكة الإنتخنت ومؽ ثؼ الدساح لمسدتخجـ بإنداليا مؽ عمى الذبكة وتحسيميا 
 عمى مذغل الرؾت الخقسي الخاص بو.

جاـ ىحه التقشية في التعمؼ الإلكتخوني يتؼ مؽ خلبؿ نذخ دروس (. أف استخ(Copley, 2007ويحكخ 
ومحاضخات الأساتحة الرؾتية والفيجيؾ عبخ أجيدة الظلبب الخقسية، حيث يقؾمؾف بتؾصيل مذغلبتيؼ الرؾتية الخقسية 

تذغيميا  بالإنتخنت، وعؽ طخيق بخنامج خاص يتؼ البحث عؽ السمفات الرؾتية وتحسيميا عمى السذغلبت الخقسية ليتؼ
 بعج ذلػ أو تجاوليا مع الأقخاف.

ىحا ومؽ خلبؿ ما ورد في السؾاقع الإلكتخونية السختمفة، وما اطمع عميو الباحث مؽ أدبيات فقج تؼ     
الحرؾؿ عمى عجد مؽ الجراسات ذات العلبقة بسؾضؾع الجراسة وقج انحرخ معغسيا في ما قجمو الجيل الثاني مؽ 

ؿ وسخعة البيانات وتجاوليا وتكؾيؽ الأطخ الجساعية عمى الذبكة وتجعيؼ فخص الحرؾؿ الإنتخنت مؽ سيؾلة الؾصؾ 
-(. والتي تشاولت دور أدوات الؾيب (Barron,2007عمى تعميؼ يتدؼ بالتفاعمية والفاعمية ومؽ ىحه الجراسات دراسة 

خخػ والتي أشارت إلى دورىا وغيخىا مؽ التقشيات الأ Wikiومحخرات الؾيكي التذابكية  Blogsومشيا السجونات  2
وإسياميا كسرادر لشذخ وتبادؿ السعمؾمات واستخجاعيا، فزلًب عؽ أثخىا في تظؾيخ وتحديؽ العسمية التعميسية، ومسا  
خمرت إليو  ىحه الجراسة اختخاعيا لجليل إرشادؼ لأخرائي مخاكد مرادر التعمؼ يبيؽ آلية الاستفادة مؽ ىحه 

 التقشيات.
( قُجمت لمسؤتسخ العمسي الحادؼ عذخ لمجسعية السرخية لتكشؾلؾجيا التعميؼ، 2008ح ،وفي دراسة )لرال

اتزح ومؽ خلبؿ التحميل الببميؾمتخؼ لعجد مؽ الجراسات السختبظة بالجيل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني وجؾد عجد مؽ 
لتقشيات معالجة مؽ قبل البحؾث تقشيات الجيل الثاني التي اىتست بيا البحؾث وبكيؽية تؾعيفيا ،وكانت أكثخ تمػ ا

بيشسا لؼ يتشاوؿ تقشيات وأدوات أخخػ بشفذ القجر مؽ الاىتساـ رغؼ تؾافخىا مؽ خلبؿ  0السجونات ومحخرات الؾيكي
 تقشيات الجيل الثاني مشيا بث الخسائل واستخجامات الذبكة الاجتساعية.

ثة لذبكة الإنتخنت وأثخىا في تغييخ دور (  والتي عالجت التقشيات السدتحجKiernenكيخنيؽ )وىشاؾ دراسة 
( فقج أشارت إلى الأطخ الاجتساعية الشاشئة عمى Borgatti &Rob،2003)السؤسدات التعميسية الجامعية.أما دراسة 

الذبكة ودورىا التعميسي، وإلى الدسة الاجتساعية والتقشيات التذاركية الججيجة  لذبكة الإنتخنت والانتقاؿ مؽ دورىا في 
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 بمؾغ التعمؼ وإنتاج السعمؾمات ونذخىا. وبالسقابل تشاولت دراسة ث والؾصؾؿ إلى السعمؾمات إلىلبحا
 (2003 Carlson,  التي تشاولت دور السجوناتالتعميسي )Blogs   ومجػ تكامميا مع التجريذ الرفي، واعتبارىا

صة لمشقاش والتجاوؿ حؾؿ السحتؾػ وسيمة ناجعة لشذخ السحتؾػ التعميسي مؽ شأنيا أف تديؼ في إعظاء الظلبب فخ 
 وإبجاء وجيات نغخىؼ حؾلو.

( استعخضت أثخ الجيل الثاني مؽ تقشيات الؾيب عمى السحتؾػ التعميؼ  Kilgore ،2004وفي دراسة أخخػ لػ )
أف وما أفخزتو مؽ تغيخات في البشية السعخؼية وطبيعة التعامل مع السحتؾػ التعميسي، وخمرت نتائج ىحه الجراسة إلى 

 السيدة الخئيدة لمتعمؼ الإلكتخوني في عل الجيل الثاني مؽ الؾيب ىؾ السخونة والتعاونية وحخية الستعمؼ.
كأداة   Wiki( ( بجراسة تؾصمت إلى دور ميؼ لسحخكات الؾيكي التذاركية Mattison،2003كسا قاـ ماتدؾف 

تعميسية التعاونية وإحجاث التفاعل اللبزـ مع لمسحتؾػ التعاوني ضخورية لعزؾ ىيئة التجريذ عشج ترسيؼ الأنذظة ال
 الستعمؼ.

وبشغخة سخيعة ليحه الجراسات نجج أف بعزيا  قج تشاوؿ  الجيل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني ككل، سساتو  
وتظبيقاتو، ومشيا ما تشاوؿ الجيل الثاني مؽ الؾيب ،تقشياتو واستخجاماتو في التعميؼ، وأخخػ تشاولت أداة بعيشيا 

و تجئ الجراسة الحالية لمتعخؼ عمى مجػ إسياـ تقشيات واختبارىا في معالجات تعميسية معيشة. وتسذياً مع ىحا التؾج
 الجيل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني في تظؾيخ التجريذ الجامعي.

 منهجية الدراسة وإجراءاتها  :
اتبعت الجراسة السشيج الؾصفي التحميمي الحؼ يقؾـ عمى وصف وتحميل  البيانات في ضؾء السعمؾمات :منهج الدراسة 

 ستبانة.الستؾافخة في  الا
تكؾف مجتسع الجراسة مؽ اختراصي تكشؾلؾجيا التعميؼ والسعمؾمات مسؽ يعسمؾف بالجامعات :مجتمع وعينة الدراسة 

الدؾدانية بؾلاية الخخطؾـ ونغخائيؼ مسؽ يعسمؾف خارج الجامعات بسؤسدات التعميؼ العالي الأخخػ والبالغ عجدىؼ 
( مفحؾصاً 12% مؽ السجتسع  ، بؾاقع )54( مفحؾصاً تسثل 22( فخداً حيث تؼ اختيار عيشة عذؾائية بمغت )41)

 ( مؽ الفئة الثانية.10مؽ الفئة الأولى و)
:لبمؾغ أىجاؼ الجراسة  والإجابة عؽ أسئمتيا تؼ ترسيؼ استبانة تؼ عخضيا في صؾرتيا الأولية عمى  أدوات الدراسة

لفقخات وملبءمتيا لأىجاؼ شفذ لتقجيخ مجػ صلبحية امحكسيؽ مؽ  الأقداـ التخبؾية بكميات التخبية، ومؽ قدؼ عمؼ ال
، وقج استفاد الباحث مسا أبجاه السحكسؾف مؽ مخئيات ومقتخحات بححؼ وإضافة وتعجيل بعض الفقخات ، وأعُتبخ الجراسة

 ذلػ بسثابة صجؽ عاىخؼ للؤداة.
وعجـ تغيخىا ميسا تغيخت الغخوؼ، :يعتبخ الثبات مؽ الخرائص السيسة للؤداة، ويختبط بسجػ استقخارىا  ثبات الأداة

(. ولاستخخاج معامل ثبات الأداة تؼ استخجاـ طخيقة 1999ويذيخ معامل ثبات الأداة إلى إعظائيا نفذ الشتائج)الظيب،
إعادة الاختبار )الأداة( والتي يتؼ مؽ خلبليا مقارنة نتائج التظبيق الأولي مع نتائج التظبيق لمسخة الثانية باستخجاـ 

( مؽ 10ارتباط بيخسؾف؛ فكاف أف استخجـ الباحث ىحه الظخيقة بعج اختيار عيشة استظلبعية عذؾائية بمغت )معادلة 
مجتسع الجراسة، حيث وُزعت عمييا الاستبانة مختيؽ بعج فتخة زمشية قجرىا أسبؾعيؽ وبعج ذلػ تؼ تظبيق معادلة ارتباط 

مؽ خلبؿ ؾياس الثبات لكل فقخة وىؾ معامل ثبات جيج  وذلػ 584.0بيخسؾف؛ فكاف أف بمغ معامل الارتباط بيشيسا 
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 Alphaيسكؽ الؾثؾؽ بو.كسا تؼ التحقق مؽ ثبات الأداة مؽ خلبؿ عيشة الجراسة باستخجاـ معامل ألفا كخونباخ )
Cronbach( وقج بمغت ؾيسة معامل الثبات ،)84.0.) 

( وىي ؾيؼ  تجعؾ إلى 92.0)ل الثبات حيث بمغ الخبيعي لسعام ومؽ ثؼَ تؼ حداب معامل الرجؽ الحاتي بأخح الجحر  
 الثقة في ثبات الأداة.

وتحميل ( لسعالجة SPSSاستخجـ الباحث بخنامج الحدمة الإحرائية لمعمؾـ الاجتساعية )المعالجات الإحرائية:
 البيانات، بإتباع الأساليب التالية :

 ". T- testلإضافة  لاختبار)ت( " الستؾسظات الحدابية،  الانحخاؼ السعيارؼ، معامل الارتباط، با
كسا تؼ استخجاـ حداب الجرجات الؾزنية لكل فقخة مؽ فقخات الاستبانة، بعج أف أعظى الباحث درجات رقسية 

(Scores  ( والخيار مؾافق 5( عمى التؾالي، بحيث أعظي الخيار مؾافق بذجة )1،  2،  3، 4، 5لكل فقخة وىي ،)
( وذلػ  تبعا لمسعادلة 1(  والخيار أرفض بذجة )2بيشسا أعظي الخياريؽ غيخ مؾافق )(، 3(، والخيار غيخ متأكج )4)

 التالية : 
 درجة الفقرة× مجمهع حاصل ضرب التكرارات 

 _____________________________  الدرجة الهزنية لكل فقرة من فقرات الاستبيانة=
 عدد المفحهصين

                                                                                                                                                                                                                              :               نتائج الدراسة ومناقذتها
ور تقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ  الإلكتخوني التفاعمي في تظؾيخ التجريذ الجامعي للئجابة عؽ الدؤاؿ الأوؿ " ما د    

مؽ وجية نغخ اختراصي تكشؾلؾجيا التعميؼ والسعمؾمات ؟ تؼ استخجاـ حداب الجرجات الؾزنية لكل فقخة مؽ فقخات 
 ( يؾضحاف نتيجة ذلػ :2( و )1الأداة،  واختبار تاء لعيشة واحجة والججوليؽ )

لفقرات الاستبيان حهل مدى إسهام  تقنيات الجبل الثاني للتعلم الإلكتروني  –مرتبة تنازليا   –( بهضح الدرجات الهزنية 1م )جدول رق
 التفاعلي في  تطهير أداء الأستاذ الجامعي

 الدرجة الوزنية المحتوى رقم الفقرة

 4˒86 مؽ قجرات الظلبب. جعل أىجاؼ العسمية التعميسية التعمسية تقؾـ عمى استثسار أكبخ قجر 15

 4˒86 ربط السحتؾػ والسزاميؽ العمسية بالأداء التعمسي السشاسب للؤىجاؼ التعميسية. 27

 4˒86 تحؾيل القاعة التجريدية إلى بيئة تعمؼ تفاعمية تتسخكد حؾؿ الظالب. 14

 4˒86 تؾفيخ قجر كبيخ مؽ التفاعمية. 28

 4˒82 جيؾية عمى أجيدة الظلبب الخقسية.سيؾلة نذخ دروس الأساتحة الرؾتية والفي 5

 4˒77 تعديد التعميؼ الحؼ يتيح لمظالب حخية الأداء والإنجاز بشاءً عمى قجرتو وسخعتو الخاصة. 6

تغييخ الريغة التقميجية لاستخجاـ التقشيات التعميسية مؽ معمؾمات لاستكساؿ عسمية التجريذ إلى معمؾمات  22
 و.يظمبيا الظالب لاستكساؿ تعمس

77˒4 

 4˒77 سيؾلة إدارة السحتؾػ الإلكتخوني ونذخه بذكل دورؼ. 17

 4˒77 تحقيق عسمية التعمؼ. 10

 4˒73 ربط الأستاذ الجامعي بالتقجـ السعمؾماتي والسعخفي العالسي. 1

 4˒73 دعؼ الجانب الاجتساعي لمعسمية التعميسية التعمسية تعؾيزا للبنفراؿ السكاني بيؽ الأستاذ والظالب. 26

 4˒73 زيادة فخص تعخؼ كل طالب عمى نتائج استجابتو وسمؾكو في أؼ عسمية تعميسية. 29

 4˒73 ترسيؼ التعميؼ بذكل متسخكد حؾؿ الظالب. 13
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 4˒73 تحؾيل الؾسائل التعميسية مؽ مرادر اتراؿ ونقل السعمؾمات إلى مرادر تفاعل تعمسي. 41

ني في التعميؼ الجامعي مؽ خلبؿ تقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ مؾاجية مذكلبت البعج الجغخافي والدما 18
 الإلكتخوني.

73˒4 

 4˒73 تؾفيخ وقت وجيج الأستاذ الجامعي. 43

 4˒73 0مؾاجية الفخوؽ الفخدية بيؽ الظلبب  7

 4˒68 تظؾيخ الخبخة الشؾعية للؤساتحة  مؽ خلبؿ السؾاقع الإلكتخونية التي يرشعؾنيا. 16

 4˒68 استحجاث صيغ تعميسية تعمسية ججيجة في عل الؾضع الخاىؽ.القجرة عمى  12

 4˒64 الاستفادة مؽ قؾاعج ومرادر السعمؾمات في تمبية الاحتياجات الأساسية لمسسارسة التخبؾية. 44

 4˒64 تظؾيخ القجرات البحثية للؤستاذ الجامعي. 21

 4˒64 رؾؿ عمى السعمؾمة، إنسا لمتفاعل معيا.الاستفادة مؽ شبكة السعمؾمات السحمية والعالسية ليدت لمح 2

 4˒59 تحؾيل دور الأستاذ الجامعي مؽ سمظة معخؼية إلى خيخة استذارية وترسيسية. 36

 4˒59 نذخ ثقافة التجريب السدتسخ وجعل الجامعة مياديؽ عسل حؿيؿية. 34

 4˒59 تؾفيخ قؾاعج معمؾماتية حجيثة لكل أستاذ جامعي. 23

 4˒55 0الجامعي قادراً عمى حل السذكلبت التعميسيةجعل الأستاذ  9

زيادة حجؼ السعمؾمات التي يستمكيا الظالب والأستاذ الجامعي حؾؿ السذكلبت الحؿيؿية في مجاؿ  42
 التخرص والحياة.

55˒4 

 4˒50 تكامل خبخات الظالب وشسؾليتيا مؽ خلبؿ الاستخجاـ السشغؼ لتقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني. 39

 4˒50    0مذاركة الظالب في السحتؾػ  37

 4˒50 القجرة عمى تؾعيف التقشية الحجيثة في إيراؿ السعمؾمة بكل يدخ. 25

 4˒45  0زيادة تفخد الخبخة الؾطشية الجامعية مؽ خلبؿ زيادة الإطلبع عمى الخبخة العالسية 8

 4˒45 تظؾيخ أساليب طمب الستعمؼ لمسعمؾمات. 4

 4˒45 تعمؼ التعاوني بظخيقة تفاعمية.تسكيؽ ال 30

 4˒45 سيؾلة تحجيث السحتؾػ بكل ما ججيج. 24

 4˒36 جعل التجريذ الجامعي قائساً عمى حاجات تعمؼ الظلبب. 11

 4˒36 تغييخ الريغة التقميجية للئدارة الجامعية إلى إدارة مرادر معخؼية وتعمؼ. 31

 4˒36 لكتخونية.تخؽيض كمفة التعميؼ باعتساد السؾاد الإ 38

 4˒32 نقل التجريذ الجامعي مؽ تجريذ الحقائق إلى تعمؼ السفاـيؼ واستثسارىا في حل السذكلبت. 35

 4˒32 الاىتساـ بالتغحية الخاجعة الفؾرية. 33

 4˒23 اعتساد صيغة التعمؼ الإفتخاضي بسحاكاة الؾاقع. 3

 4˒18 مخاعاة أنساط تعمؼ الظلبب. 19

 4˒05 مؽ مخدف للؤوعية السعمؾماتية إلى مرادر تعمؼ متفاعمة.تحؾيل السكتبة  20

 3˒82 جعل عشاصخ السسارسة التخبؾية تعسل بذكل نغاـ باعتساد الظخيقة الشغسية في تحميل ىحه السسارسة. 32
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( أف الجرجات الؾزنية لفقخات الاستبياف قج جاءت في مجسميا عالية وأكبخ مؽ الجرجة 1يتزح مؽ الججوؿ رقؼ )
 ( والتي جاءت درجتيا الؾزنية قخيبة مؽ الجرجة الؾسظى.40الؾسظية باستثشاء الفقخة )
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ستبيان حهل مدى إسهام  تقنيات الجبل الثاني ( لفقرات الا One sample test( بهضح نتيجة اختبار تاء لعينة واحدة )2جدول رقم )
 للتعلم الإلكتروني التفاعلي في  تطهير أداء الأستاذ الجامعي

 132 =(Test – Value) القيمة )المتوسط( المختبر

المتوسط  العدد أفراد العينة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 مستوى الدلالة قيمة )ت( درجة الحرية

اختراصي تكشؾلؾجيا 
 عميؼ والسعمؾماتالت

22 201 274˒12 21 28˒26 000˒0 

 

( أف فقخات أف وجيات نغخ أفخاد العيشة مؽ اختراصي تكشؾلؾجيا التعميؼ والسعمؾمات 2يغيخ الججوؿ رقؼ ) 
الجامعي لتقشيات الجيل الثاني  الأستاذ الجامعي جخَاء استخجاـ التجريذ حؾؿ التظؾيخ الحؼ يسكؽ تحؿيقو في أداء

( أعمى كثيخاً مؽ 202حيث جاء متؾسط أوزاف أفخاد العيشة ) (˒05) لكتخوني ذات دلالة إحرائية عشج مدتؾػ لمتعمؼ الإ
(، الأمخ الحؼ يجؿ عمى أف ىشاؾ فخقاً دالًا بيؽ الؾسظيؽ لرالح الخياريؽ 232ؾيسة الستؾسط السختبخ والحؼ بمغ )
 .الأوؿ والتاني )أوافق بذجة ، أوافق(

بؾضؾح أف وجيات نغخ أفخاد العيشة مؽ اختراصي تكشؾلؾجيا التعميؼ والسعمؾمات  مؽ ىشا تكذف الشتائج
تؾافق عمى أف احتؾاء واستخجاـ تقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني التفاعمي مؽ شأنو أف يؤدؼ إلى تظؾيخ أداء 

(  Barronباروف )راسات دراسة  الأستاذ الجامعي، ولعل ىحه الشتيجة تتفق لحج كبيخ مع ما تؾصمت إليو كثيخ مؽ الج
[. كسا وتتساشى مع ما 31( ( ]Kilgore[ ودراسة كيمقؾرؼ 30،( ]Borgatti &Rob[ ودراسة بؾرقاتي وروب )29]

 [  وغيخىا مؽ الجراسات.32(]Grant &Scottأشارت إليو دراسة جخانت وسكؾت )
، 29،13، 26، 1، 10، 17، 22 ،6، 5، 28، 14، 27، 15وفي ضؾء نتائج التحميل فقج احتمت الفقخات )

( أعمى الجرجات الؾزنية )بيؽ 25، 37، 39، 42، 9، 23، 34، 36، 2، 21، 44، 12، 16، 7، 43، 8، 41
 ( والتي تشص بالتختيبعمى  :4˒50  - 4˒86
 .جعل أىجاؼ العسمية التعميسية التعمسية تقؾـ عمى استثسار أكبخ قجر مؽ قجرات الظلبب 
 ؽ العمسية بالأداء التعمسي السشاسب للؤىجاؼ التعميسية.ربط السحتؾػ والسزامي 
 .تحؾيل القاعة التجريدية إلى بيئة تعمؼ تفاعمية تتسخكد حؾؿ الظالب 
 .تؾفيخ قجر كبيخ مؽ التفاعمية 
 .سيؾلة نذخ دروس الأساتحة الرؾتية والفيجيؾية عمى أجيدة الظلبب الخقسية 
 ء والإنجاز بشاءً عمى قجرتو وسخعتو الخاصة.تعديد التعميؼ الحؼ يتيح لمظالب حخية الأدا 
  تغييخ الريغة التقميجية لاستخجاـ التقشيات التعميسية مؽ معمؾمات لاستكساؿ عسمية التجريذ إلى معمؾمات يظمبيا

 الظالب لاستكساؿ تعمسو.
 .سيؾلة إدارة السحتؾػ الإلكتخوني ونذخه بذكل دورؼ 
 .تحقيق عسمية التعمؼ 
 بالتقجـ السعمؾماتي والسعخفي العالسي. ربط الأستاذ الجامعي 
 .دعؼ الجانب الاجتساعي لمعسمية التعميسية التعمسية تعؾيزا للبنفراؿ السكاني بيؽ الأستاذ والظالب 
 .زيادة فخص تعخؼ كل طالب عمى نتائج استجابتو وسمؾكو في أؼ عسمية تعميسية 
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 .ترسيؼ التعميؼ بذكل متسخكد حؾؿ الظالب 
 عميسية مؽ مرادر اتراؿ ونقل السعمؾمات إلى مرادر تفاعل تعمسي.تحؾيل الؾسائل الت 
 .مؾاجية مذكلبت البعج الجغخافي والدماني في التعميؼ الجامعي مؽ خلبؿ تقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني 
 .تؾفيخ وقت وجيج الأستاذ الجامعي 
 .مؾاجية الفخوؽ الفخدية بيؽ الظلبب 
 تحة  مؽ خلبؿ السؾاقع الإلكتخونية التي يرشعؾنيا.تظؾيخ الخبخة الشؾعية للؤسا 
 .القجرة عمى استحجاث صيغ تعميسية تعمسية ججيجة في عل الؾضع الخاىؽ 
 .الاستفادة مؽ قؾاعج ومرادر السعمؾمات في تمبية الاحتياجات الأساسية لمسسارسة التخبؾية 
 .تظؾيخ القجرات البحثية للؤستاذ الجامعي 
 عمؾمات السحمية والعالسية ليدت لمحرؾؿ عمى السعمؾمة، إنسا لمتفاعل معيا.الاستفادة مؽ شبكة الس 
 .تحؾيل دور الأستاذ الجامعي مؽ سمظة معخؼية إلى خيخة استذارية وترسيسية 
 .نذخ ثقافة التجريب السدتسخ وجعل الجامعة مياديؽ عسل حؿيؿية 
 .تؾفيخ قؾاعج معمؾماتية حجيثة لكل أستاذ جامعي 
 جامعي قادراً عمى حل السذكلبت التعميسية.جعل الأستاذ ال 
  زيادة حجؼ السعمؾمات التي يستمكيا الظالب والأستاذ الجامعي حؾؿ السذكلبت الحؿيؿية في مجاؿ التخرص

 والحياة.
 .تكامل خبخات الظالب وشسؾليتيا مؽ خلبؿ الاستخجاـ السشغؼ لتقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني 
 سحتؾػ.مذاركة الظالب في ال 
 .القجرة عمى تؾعيف التقشية الحجيثة في إيراؿ السعمؾمة بكل يدخ 
   بشاءً عمى ما أسفخت عميو ىحه الشتيجة، وفي ضؾء السفيؾـ الذامل السعاصخ لتكشؾلؾجيا التعميؼ وعلبقتو

عيف تكشؾلؾجيا بتكشؾلؾجيا السعمؾمات أصبح التظؾيخ التعميسي يسثل وعيفة رئيدة لتكشؾلؾجيا التعميؼ، فستى ما تؼ تؾ 
السعمؾمات في السسارسة الأدائية للؤستاذ الجامعي لتحقيق أىجاؼ تختبط بعسمية التجريذ والتعمؼ واستثسارىا في ترسيؼ 
ىحه العسميات وإنتاجيا وتشفيحىا وإدارتيا وتظؾيخىا، حيشئح تربح داخل إطار تكشؾلؾجيا التعميؼ، وبالسقابل عشج تشفيح 

يؼ تمػ التي تختبط بالتقشيات الإلكتخونية السدتحجثة وتقشيات الاتراؿ عؽ بعج تعتبخ ضسؽ فعاليات تكشؾلؾجيا التعم
مشغؾمة تكشؾلؾجيا السعمؾمات، وعميو ليذ غخيباً ما أبجاه اختراصي تكشؾلؾجيا التعميؼ والسعمؾمات مؽ مؾافقة عمى 

لإلكتخوني. مؽ ىشا يسكؽ القؾؿ بأف الفخضية سبل تظؾيخ التجريذ الجامعي جخًاء استخجاـ تقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ ا
الأولى " إف زيادة استخجاـ تقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني التفاعمي يؤدؼ إلى إمكانية زيادة فخص تظؾيخ 

 التجريذ الجامعي." قج تحققت.
 وبسديج مؽ الشغخة التحميمية ليحه الشتائج يسكؽ الخخوج بسا يمي :  
  متسذية مع تمػ السكانة التي احتمتيا تكشؾلؾجيا التعميؼ في الأدبيات التخبؾية ليذ كسشيجية في تبجو تمػ الشتائج

وجعل عشاصخ السسارسة  -وليذ كحلًب جاىداً  -التفكيخ مؽ أجل تظؾيخ السدتؾيات التعميسية وحل السذكلبت، 
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والتقشيات التعميسية والأساليب  التخبؾية تعسل بأعمى تقشية  ليا  لتحقيق أعمى مخدود مسكؽ باستخجاـ الأجيدة
كجدء لا يتجدأ مؽ  –والسعالجات الترسيسية. وعميو فعشج الشغخ في الجور الستؾقع مؽ تقشيات التعمؼ الإلكتخوني 

في تظؾيخ أداء الأستاذ الجامعي لا يشبغي التفكيخ في الأجيدة والسؾاد التعميسية فحدب؛  –مشغؾمة تكشؾلؾجيا التعميؼ 
ميا استخجاماً نغسياً داخل مشغؾمة متكاممة لتحقيق أفزل الشتائج، مؽ ىشا فقج ارتبط الاستخجاـ بل يجب استخجا

السشغؾمي لتقشيات التعمؼ الإلكتخوني التفاعمي بجور ججيج للؤستاذ الجامعي مؽ سمظة معخؼية إلى خبخة ترسيسية 
ل التقشيات التعميسية مؽ مرادر لشقل باعتساد استخاتيجية التخظيط في ترسيؼ عشاصخ العسمية التعميسية وتحؾي

السعمؾمات إلى مرادر متفاعمة. ولعل ىحا الشسط مؽ الأساتحة ىؾ الحؼ بات بشغخ لمتجريذ الجامعي بأنو تقجيؼ 
تدييلبت لتحقيق عسمية التعمؼ وذلػ بسداعجة طلببو  عمى تؾعيف السعمؾمات التي يحرمؾف عمييا جخَاء استخجاـ 

 وني في حل السذكلبت وتظؾيخ مدتؾياتيؼ التعميسية، مسا يديؼ في تؾفيخ الؾقت والجيج.تقشيات التعمؼ الإلكتخ 
  في الؾقت الحؼ ما زالت ؼيو السؾاد الؾرؾية ىي الدائجة في السسارسة التجريدية بالجامعات رغؼ ارتفاع كمفتيا

تخوني سؾؼ يقمل  مؽ ىحه التكمفة رغؼ ما مقارنة بالسؾاد الإلكتخونية، إلا أف استخجاـ تقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ الإلك
( إلى أف إعجاد السؾاد الإلكتخونية التفاعمية  Bates,2005ستختب عمى ذلػ مؽ أعباء. وفي ىحا الدياؽ فقج أشار )

في بجاية استخجاـ التعمؼ الإلكتخوني  يكؾف مكمفاً ججاً إلا أنو ككل يعتبخ أقل تكمفة مؽ نغيخه التقميجؼ، بيج أف العبء 
 مى القائسيؽ عميو أكبخ مؽ حيث تشؾع السياـ السمقاة عمييؼ.ع
يؾفخ استخجاـ تقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني التفاعمي قؾاعج معمؾماتية حجيثة لكل أستاذ جامعي وطالب  -3  

لسعمؾمات، مؽ خلبؿ التفاعل التعمسي مع شبكة السعمؾمات، بسا يديؼ في تظؾيخ أساليب الستعمؼ في الحرؾؿ عمى ا
وبحلػ يسكؽ أف تكؾف لكل طالب فكخة واضحة عسا يحتاجو مؽ معمؾمات وكيؽية الحرؾؿ عمييا، فزلًب عؽ تغييخ 
الريغة التقميجية لاستخجاـ التقشيات التعميسية مؽ معمؾمات لاستكساؿ عسمية التجريذ إلى معمؾمات يظمبيا الظالب 

 لاستكساؿ تعمسو.
أعجاد طلبب العالي في الدؾداف، فإف استخجاـ تقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني  في عل الديادة الستؾقعة في -4

يسكؽ أف تمعب دوراً ميساً في تظؾيخ أداء الأستاذ الجامعي بإنتاج نغؼ تعميسية بجسيع مكؾناتيا وترسيؼ بخامج تعميسية 
قميجية كالتعمؼ الافتخاضي، وبالتالي إتاحة عمى أسذ ومبادغ التعمؼ الحاتي يسكؽ تؾعيفيا في أساليب تعميسية غيخ ت

الفخصة لمظالب الجامعي لاختيار الأسمؾب الحؼ يلبئسو، ومعخفتو لشتائج استجابتو في أية عسمية تعميسية تعمسية، ولعل 
ما يتختب عمى ذلػ تشؾع مرادر السعخفة وسبل تقجيسيا ونقميا، بحيث لا تقترخ عمى الأستاذ والكتاب فقط، وىكحا 

الأستاذ الجامعي أكثخ التراقاً بالعالؼ الخارجي، وارتباطاً بالتقجـ السعمؾماتي والسعخفي، والظالب أكثخ قجرة عمى  يربح
 الؾصؾؿ إلى كل ما يظمبو. 

ىل تؾجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيؽ متؾسظات استجابات اختراصي " الدؤال الثانيللئجابة عؽ         
مسؽ يعسمؾف بالجامعات الدؾدانية وأولئػ الحيؽ يعسمؾف خارجيا بسؤسدات التعميؼ العالي  تكشؾلؾجيا التعميؼ والسعمؾمات

الأخخػ عمى فقخات الاستبياف حؾؿ التظؾيخ الحؼ يسكؽ تحؿيقو في التجريذ الجامعي جخاء استخجاـ تقشيات الجيل 
 -Tسعيارؼ باستخجاـ اختبار تاء )الثاني لمتعمؼ  الإلكتخوني التفاعمي؟" تؼ حداب الستؾسط الحدابي والانحخاؼ ال

test( والججوؿ رقؼ ،)يؾضح ذلػ :3 ) 
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( بهضح قيمة )ت ( ودلالاتها الإحرائية للفروق بين متهسطات درجات المفحهصين من أفراد العينة في الاستبيان حهل 3جدول رقم )
 للتعلم  الإلكتروني التفاعلي التطهيرالذي يمكن تحقيقه في التدريس الجامعي جراء استخدام تقنيات الجيل الثاني

المتهسط  العدد المفحهصهن 
 الحدابي

الانحراف 
 المعياري 

مدتهى  درجة الحرية قيمة )ت(
 الدلالة

اختراصي تكشؾلؾجيا التعميؼ 
 والسعمؾمات بالجامعات.

12 58˒202 62˒12 753˒ 20 753˒ 

اختراصي تكشؾلؾجيا التعميؼ 
والسعمؾمات بسؤسدات التعميؼ 

 خخػ.العالي الأ

10 60˒198 13˒12 

 
( يتزح عجـ وجؾد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيؽ متؾسظات درجات أفخاد العيشة 3مؽ الججوؿ أعلبه رقؼ ) 

الجامعي جخاء استخجاـ تقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ  الإلكتخوني التفاعمي  التجريذ حؾؿ التظؾيخ الحييسكؽ تحؿيقو في
 .الحؼ يعشي تأييج الفخضية الثانيةلأمخ ، ا(˒05) عشج مدتؾػ دلالة

ىحا وعمى الخغؼ مؽ عجـ وجؾد فخوؽ ذات دلالة إحرائية، بيج أف اختراصي تكشؾلؾجيا التعميؼ والسعمؾمات ـ 
( مقارنة بشغخائيؼ 202˒58مسؽ يعسمؾف بالجامعات كانؾا أكثخ إيجابية في وجيات نغخىؼ ؛حيث بمغ متؾسظيؼ )

(. ويسكؽ تفديخ ذلػ عمى 198˒60ؤسدات التعميؼ الأخخػ والحيؽ كاف متؾسظيؼ )الحيؽ يعسمؾف خارج الجامعات بس
أساس أف بعض أفخاد العيشة مسؽ يعسمؾف خارج الجامعات مؽ ذوؼ العلبقة بسجاؿ الؾسائل التعميسية ويعسمؾف في 

حؼ آلت إليو  مشغؾمة وعائف إدارية  وبحكؼ انقظاعيؼ لفتخة عؽ السسارسة التجريدية، ربسا لؼ يجركؾا بعج التظؾر ال
التعمؼ الإلكتخوني برفة عامة وتقشياتو السدتحجثة بزسشيا الجيل الثاني برفة خاصة كبيئة تعميسية تعمسية متعجدة 
السرادر ليذ بغخض الحرؾؿ عمى السعمؾمات فحدب، وإنسا لمتفاعل معيا وتحقيق أكبخ قجر مؽ السذاركة مؽ قبل 

تقاف، إذ أف البعض مشيؼ ما زالؾا يخوف أف التعمؼ الإلكتخوني يتسثل في مجخد الستعمؼ بػية الؾصؾؿ إلى مدتؾػ الإ
استخجاـ الأجيدة الإلكتخونية وشبكة الإنتخنت  ويحرخوف بحلػ وعيفة تقشيات التعمؼ الإلكتخوني  في تقجيؼ السعمؾمات، 

 مسا يؤدؼ حتساً إلى إىساؿ الجؾانب الأخخػ.
 استنتاجات :

 الجور الحؼ يسكؽ أف تمعبو تقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني في تظؾيخ التجريذ  عكدت نتائج الجراسة مجػ
الجامعي إذا اُحدؽ تؾعيفيا مؽ قِبل الأستاذ الجامعي؛وذلػ بجعل السسارسة التخبؾية تعسل بذكل نغاـ بتؾحيج أساليب 

تفاعمة والتراميؼ التعميسية، بحيث تعسل وإجخاءات التجريذ الجامعي مع سبل استخجاـ تقشيات التعمؼ الإلكتخوني الس
برؾرة تكاممية ، باعتبار أف التظؾيخ ىؾ السغمة التي تشجرج تحتيا جسيع عسميات التحميل والترسيؼ والتقؾيؼ 
لمسذكلبت التعميسية؛ ولعل ىحا الاستشتاج يتفق مع ما ذىبت إليو مؽ الباحثيؽ مؽ دور مأمؾؿ لمتعمؼ الإلكتخوني 

ية وتظؾيخ التجريذ الجامعي، وما يختبط بحلػ مؽ تغييخ دور الأستاذ الجامعي مؽ خلبؿ عسمو كخبيخ وتقشياتو في تخؾ
 في السحتؾػ، ومرسؼ، ومشتج، وقائؼ بالتقؾيؼ، ومجيخاً لمعسمية التعميسية.
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 تكشؾلؾجيا  ندتشتج مؽ الجراسة كحلػ ما يسكؽ أف تديؼ بو تقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني التفاعمي في تفعيل
التعمؼ الإلكتخوني، مؽ حيث تؾفيخ السعمؾمات وتخديشيا حتى تتحقق الفؾرية في استخجاعيا، علبوة عمى تدييل عسمية 

 الؾصؾؿ إلييا مؽ أؼ مؾقع كانت مسا يداعج في تحقيق الفؾرية في السسارسة التعميسية التعمسية.
 ا بتفعيل دور الإدارؼ بسؤسدات التعميؼ العالي إلى أىسية التعخؼ عمى الإجخاءات اللبزمة التي يشبغي اتخاذى

الشؾاحي التظؾيخية والتخظيظية التشغيسية حياؿ استخجاـ تقشيات التعمؼ الإلكتخوني بجامعتو أو كميتو، وذلػ بالجعؾة 
رة الرخيحة لاستخجاـ تقشيات الجبل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني ، والعسل عمى تؾفيخ الجعؼ الكافي، فزلًب عؽ ضخو 

تخسيخ مفيؾـ التعمؼ الإلكتخوني التفاعمي في أذىاف أعزاء ىيئة التجريذ كشغاـ تجريدي وكظخيقة مشيجية لحل 
السذكلبت وتظؾيخ السدتؾيات، فجور الإدارؼ كظخؼ مؽ الأطخاؼ الإندانية يُعج مؽ الأدوار السيسة في سبيل نجاح 

ت التعمؼ الإلكتخوني عامة وتقشيات الجيل الثاني عمى وجو الأستاذ الجامعي في تظؾيخ أدائو جخَاء استخجامو لتقشيا
 الخرؾص.
 في ضؾء الشتائج التي تؾصمت إلييا الجراسة الحالية واستشتاجاتيا يؾصي الباحث بسا يمي : التهصيات :

 ؾف تذجيع استخجاـ التعمؼ الإلكتخوني وتبشي استخجاـ تقشياتو التفاعمية في التعميؼ الجامعي الدؾداني؛ بحيث يك
معدزاً ومكسلًب لجيؾد الجامعات والكميات الستخررة الحالية وليذ بجيلًب عشيا، في سبيل مقابمة تمػ الأعجاد الستدايجة 

 مؽ الظلبب الخاغبيؽ في مؾاصمة تعميسيؼ العالي.
 يا  اعتبار عسمية تجريب الأستاذ الجامعي عمى استخجاـ تقشيات الجيل الثاني لمتعمؼ الإلكتخوني مؽ أىؼ القزا

السختبظة بعسمية التظؾيخ؛ فالأداء الفعاؿ يعشي أف جسيع الأساتحة يشبغي أف يتؾفخ ليؼ التجريب والإعجاد والجعؼ الكافي 
 ليتسكشؾا مؽ تظؾيخ أدائيؼ باستخجاـ تقشيات التعمؼ الإلكتخوني التفاعمي.

 إزالة الأطخ التقميجية السحجدة لأداء وإنجاز الظالب الجامعي ، وذلػ بتفخيج ( التعميؼIndividualized الحؼ يتيح )
لمظالب حخية الأداء والإنجاز بشاءً عمى سخعتو وقجرتو الخاصة، وما يتختب عمى ذلػ مؽ تغييخ دور للؤستاذ 

 الجامعي.
  ربط الجامعات الدؾدانية مع بعزيا البعض بؾاسظة شبكة معمؾماتية متظؾرة ليذ لمحرؾؿ عمى السعمؾمات إنسا

 لمتفاعل معيا.
 عسل عمى إزالة كافة العؾائق الفشية والبذخية التي تحؾؿ دوف انتذار التعمؼ الإلكتخوني في نغامشا التعميسي ال

 والاعتخاؼ ببخامجو وبالذيادة التي تُسشح مؽ خلبلو.
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