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التوسع التشريعي في تحديد المفهوم الوظيفي للمبيع

دراسة مقارنة

أ.م.د. ايمان طارق الشكري

كلية القانون-جامعة بابل

المقدمة

فأنله،اعدبماواستعمالهبالمبيعالانتفاعضمانهيالبائعمواجهةفيللمشتريالمثلىالصورةكانتان
قرنمنذصالحاًكانانمنه،المقصودللغرضالمبيعبصلاحيةذلكعلىبناءللمبيعالوظيفيالمفهومتحديد
الحديثةالمنتجاتوظهوروالتكنولوجيالصناعيالتقدممظاهراستيعابعنقاصراًيكونفانهاكثراومضى

حيزفيهمومنمستخدميهاوسلامةامنعلىخطورةمنمعظمهابهتميزوماالصنع،والدقيقةالمعقدةوالآلات
انالاوتسويقه،المبيعطرحعندبحدوثهاالتنبؤولايمكنمستمربتزايدالتقدممخاطرانعنفضلاًالاستخدام،

ايضاً،والمنشآتالمبانيلتشملاتسعتوانمافحسبوالمنتجاتالسلععلىبنطاقهاقاصرةتكنلمهذهالتقدم
الاضراروتنوعاتساعمنيرافقهوماالعمرانيالتطوربنطاقهلايفوققدوالسلعللمنتجاتالتكنولوجيفالتقدم
المفهومفيالتوسعالىالعراقيوالمشرعالمصريوالمشرعالفرنسيالمشرعاتجهتقدمماوازاءعنه،الناشئة

موضوعماسيكونوهذاذاكاوالمشرعاتجاهمابينومداهالتوسعهذانطاقفيتفاوتمعللمبيعالوظيفي
تحديدالضروريمنانهوجدناللمبيعالوظيفيالمفهومفيالتوسعاوجهلبيانواستكمالاًالبحث.هذافيالمقارنة

المقدمةالمعلوماتتعدحيثبينهما،الارتباطلتلازمالبائعمنالمقدمةللمبيعالوظيفيالمفهوممابينالعلاقةاوجه
الاولنخصصمبحثينعلىالبحثهذاسنقسمذلكوعلىالبيع،وظيفةبمقتضاهاتحددالذيالضابطالبائعمن

المفهوملتحديدمنهماالاولنكرسمطلبينفيعليهسيتوفروالذيللمبيعالوظيفيالمفهوممضمونالىمنهما
حينفيوالمنشآتالمبانينطاقفيللمبيعالوظيفيالمفهوملتحديدوالثانيالمنقولاتنطاقفيللمبيعالوظيفي
سنتناولهوالذيللمبيعالوظيفيالمفهومبتحديدالبائعمنالمقدمةالمعلوماتعلاقةالىالثانيالمبحثنخصص

دورعنمنهماالثانيوفيالمبيعلوظيفةالمحددةالمعلوماتماهيةعنمنهماالاولفينتحدثمطلبينفي
نضمنهاخاتمةالىسنصلذلكبحثلناماتمواذاالمبيعلوظيفةالمشتريتوقعفيالبائعمنالمقدمةالمعلومات

اهم النتائج التي نتوصل اليها في هذا البحث.

المبحث الاول

مضمون المفهوم الوظيفي للمبيع

فالاستعمالاستعماله،وجهةتحديدعلىتؤثروالتيمنهالمقصودةالمنافعتمليالتيهيالمبيعطبيعةان
.(1)الجنسوذلكالنوعهذاباختلافويختلفونوعه،الشيءوجنسيتلائمالذيذلكهوالطبيعةهذهمنالظاهر
المألوفبالاستعمالتتعلقوانماالمشتريرغباتعلىلاتتوقفلطبيعته،تبعاًاستعمالهووجهةالمبيعفمنافع
قصدانهصراحةيفصحلمالمشتريانفرضفياجلها،منالمبيعانتاجتموالتيالمعتادةللظروفوفقاًللمبيع
المبيعصلاحيةفأناعداده،وطريقةطبيعتهبحسبتتحددالمبيعوظيفةكانتواذا.(2)بهخاصةلغايةالمبيعإقتناء
استخدمالتيالطريقةكانتفلوذاته،المشتريقبلمناستعمالهطريقةعلىلاتتوقفمنهالمرجوةالوظيفةلاداء

المبيعصلاحيةتأكدتحينفيالاستعمالفيالمألوفمعولاتتفقصحيحةغيرالمبيعالمشتريبمقتضاها
.(3)للغرض المقصود منه في الظروف المعتادة للاستعمال فلا يمكن القول بمسؤولية البائع

منالعديداصبحتوالتوزيعالانتاجنظامفيالمعاصرالتكنولوجيوالتقدمالحديثةالصناعةتطورمعولكن
الناجمةبالخطورةتتسمغيرهااصبحتحينفي،(4)تشغيلهاوتعقيدتركيبهابدقةتتسمالمبيعةالصناعيةالمنتجات

العربية،النهضةدارالقاهرة،مقارنة،دراسةالمبيع،الشيءبصيانةالالتزاممبروك،عليمحمدممدوحد.(1)4
.1ص

.27صالسابق،المصدرالحميد،عبدثروتد.ذلكتفضيلفيانظر:(3)3

والنشر،للطبعالقرىامدارالمنصورة،،الاستعماللوجهةالمبيعصلاحيةضمانالحميد،عبدثروتد.(2)2
.20-19ص

.62ص،1981اقرأ،داربيروت،،2طمقارنة،دراسةالخفية،المبيععيوبضمانذياب،اسعدد.(1)1
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وذلك.(5)معاًالاثنيناوالاموالاوللاشخاصتسببهاقداضرارمنذلكيصاحبومااستعمالهااواستهلاكهاعن
التشريعنطاقفيللمبيعالوظيفيالمفهومتحديدفيللتوسعومدعاةالمختلفةالتشريعاتاهتمامموضعماكان

منهالمقصودللغرضالمبيعصلاحيةحدعنديقفللمبيعالوظيفيالمفهوميعدفلموالعراقيوالمصريالفرنسي
فيمايثارالتساؤلانالااضراره،وتوقيبالمبيعالانتفاعحسنللمشتريتكفلالتيالسلامةمفهومليشملأتسعبل
مطلبين،فيسنبينهماوذلكوالمنشآت،المبانيليشملبنطاقهيتسعامالمنقولاتعلىقاصراًالمفهومهذاكاناذا

نطاقفيالوظيفيالمفهوملتحديدوالثانيالمنقولاتنطاقفيالوظيفيالمفهوملتحديدمنهما،الاولنخصص
المباني والمنشآت.

المطلب الاول

تحديد المفهوم الوظيفي في نطاق المنقولات

ذاتهفيبصلاحيتهللمبيعالوظيفيالمفهومتحديدتحتمكانتالتشريعوضعوقتالمتداولةالسلعطبيعةان
للاستعمالصالحغيرالمبيعيجعلانشأنهمنكلمعلايتحققللمبيعالوظيفيفالتكاملمنه،المقصودللغرض
اصبحتبلفحسب،بالتعقيدتمتازتعدلماليوموالمنتجاتالسلعانالاصحيحاً،غرضاًبهيفوتاولهالمقرر

هناويستويذاتها.طبيعتهالىترجعاناماالمبيع.وخطورة(6)استعمالهااواستهلاكهاعنالناجمةبالخطورةتتسم
كموادمنهالمقصودبالغرضيفيحتىكذلكالاينتجانلايمكنبحيثالبدايةمنذلازمتهقدالخطورةتكونان

خروجهبعدعليهطرأتقدالصفةتلكتكوناناوللاشتعال،القابلةوالموادالحشريةوالمبيداتالسامةالتنظيف
للعصائربالنسبةالحالهو.كما(7)الخارجيةالعواملبعضمعومكوناتهعناصرهتفاعلنتيجةالمنتجيدتحتمن

هذهتكتسبفقدالالبان،ومنتجاتانواعهابسائروالمعلباتالغلقمحكمةعبواتفيتعبأالتيالغازيةوالمياه
غيرالتخزينطرقاوالحرارةدرجاتكارتفاعالجويةالظروفبعضتأثيربسببالخطورةصفةالاشياء

الشيءاستعماليتطلباذاستعمالهتعقدالىالمبيعخطورةترجعان.واما(8)الذاتيةوخواصهابعناصرهاالملائمة
الكهربائيةالاجهزةلبعضبالنسبةالحالهوكماخطراًتجعلهانشأنهامنمعقدةبعملياتالقياملتشغيلهاو

عواملمنالذاتيةومكوناتهعناصرهمعمايتداخلاوذاتهالمبيعطبيعةالخطورةمصدركان.وايا(9)والالكترونية
للاستعمالصالحاًالمبيعيكونبانلاتتحددذلكمنكلفيالمبيعوظيفةفأناستعماله،طريقةوتعقدخارجية

اوالتصميمفيعيبمنخالياًالمبيعيكونبحيثواصولهالصناعيالفنمقتضياتفيهتتوافربانله،المعد
مناتباعهماينبغياواستعمالهبطريقةجهلهعنناشئاًيكونبالمشتريضرراًيلحققدذلكمعلانهالتصنيع

.(10)احتياطات في هذا الاستعمال فالخطر يمكن ان يتحقق حتى لو استعمل في ذاته استعمالاً صحيحاً

اوالمنتجاتهذهلمكتسبكافيةحمايةيحققبماللمبيعالوظيفيالمفهومتحديدفيالتوسعمايستوجبوذلك
ذلكالمشتريمحلوحلولهاالبيععقداطارفيالمستهلكفكرةانتشارانلاحظنامااذالاسيمامشتريها،اوالسلع

عنيعبرفعندمامغزاهلهامرهوالبيععقدفيالمشرعاوردهاالتيالعامةللاحكاميخضعالذيالمجردالنموذج
آخربمعنىاوعادياًمتعاقداًليسالعقدفيالاخرالطرفانبالضرورةمنهيستفادذلكفأنبالمستهلك،المشتري

فذلك.(11)واحترافهوتخصصهبقدراتهمتميزمتعاقدهوبلوالمعرفيةالماديةامكانياتهفيمعهمتكافأمتعاقداًليس
تلكطرفيهااحدفيلاتتوافرالتيالبيععقودمنغيرهعنمتميزقانونينظامالىالبيععقدخضوعالىيؤدي
جانبمنمهنيمتعاقدبينتبرمالتيللعقودالتوازناعادةوهوالمتميزالقانونيالنظامهذامنوالهدفالصفة

.(12)ومستهلك من جانب آخر

البحث.هذافيالمعتمدلغرضوهواعلاهوالغرض؛88صالسابق،المصدرقري،ابوالعالعبداحمدد.(3)12

فيتطبيقيةالصناعية-دراسةالمنتجاتمجالفيوجدواهالخفيةالعيوبضمانقرين،ابوالعالعبداحمدد.(2)11
80ص،1992الطبية،والكيمياوياتالصيدليةالخطرة-المنتجاتالموادالآليالحاسببيوع

23صسابق،مصدرسرور،شكريمحمدد.ذلك:فيانظر(1)10
.87ص،1990العربية،النهضةدارالقاهرة،مقارنة،دراسةالبيع،عقدفيبالسلامةالالتزامحسن،سيدعليد.(4)9
.63ص،2004العربية،النهضةدارالقاهرة،البيع،عقدمجالفيبالتحذيرالالتزامربيع،ميرفتد.(3)8

الفكردارالقاهرة،،1طالخطرة،منتجاتهتسببهاالتيالاضرارعنالمنتجمسؤوليةسرور،شكريمحمدد.(2)7
.8-7ص،1983العربي،

دارالقاهرة،المعيبة،منتجاتهتسببهاالتيالاضرارعنالمنتجمسؤوليةجميعي،الباسطعبدحسيند.انظر:(3)6
.4ص،2000العربية،النهضة

.2005والتوزيع،للنشرالفجردارالقاهرة،المبيعة،منتجاتهعنلمنتجمسؤوليةبودالي،محمدد.ذلكفيانظر(2)5
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المدنيوالقانونالاستهلاكقانونمنكلفيللمبيعالوظيفيالمفهومفيالتوسعتتبعارتأيناتقدمماوازاء
سنكرسماوذلكاخرىجهةمنالعراقيالمستهلكوحمايةالمصريالمستهلكحمايةوقانونجهةمنالفرنسيين

له المطلبين الآتيين.

الفرع الاول

في قانون الاستهلاك والقانون المدني الفرنسيين

الانتفاعاوجهمناوقيمتهمنتنقصالتيالعيوبمنالمبيعخلوبمجردلاتتحققللمبيعالكاملةالوظيفةان
فيالمشروعةالرغبةيؤمنمبيعبتقديمتتحققوانمافحسبالمعتادواستعمالهالمبيعطبيعةمنيظهرحسبمابه

في93/949رقمالفرنسيالاستهلاكقانونمن(13)1/ف221المادةماتبنتههوالمفهوموهذاالسلامة
المعقولمنالتيالاخرىالظروفوفيالعاديةالاستعمالظروففيوالخدماتالسلع)انبنصها26/7/1993

.(14)توقعها بالنسبة للمهنيين يجب ان تحقق الامن والسلامة والا تضر بصحة الاشخاص(

98/389رقمبالقانونوالمعدلةالمدنيالقانونمن1386المادةفيالمفهومهذاالفرنسيالمشرعاكدوقد
المنتجالمادةهذهمنالرابعةالفقرةحددتاذالمعيبةالمنتجاتعنبالمسؤوليةوالمتعلق(15)19/3/1998في

.(16)المعيب بالمنتج الذي لايقدم السلامة المرغوبة شرعاً وقد اكد القضاء الفرنسي هذا المعنى في قضائه

مفهومقيدانهالاالمستهلكسلامةيحققبماللمبيعالوظيفيالمفهوموسعقدالفرنسيالمشرعكانواذا
منلايكونالمبيعفيالمنتظرةالسلامةوتقديرالاستهلاك،فيالرغبةمشروعيةأيالمشروعيةبقيدالسلامة
بمعيارالمبيعمنالمنتظرةالسلامةتقديريتمولكنالمشتريينتظرهاالتيالسلامةبمعنىشخصي،منظور

.(17)موضوعي أي بالنسبة لما ينتظره جمهور المستهلكين

الرغبةتقديرعندالاعتباربنظرتؤخذانينبغيعوامل4/2-1386المادةفيالفرنسيالمشرعاوردوقد
منهالمرجوالمعقولوالاستعمالالمنتجعرضطريقةوخاصةالمحيطةالظروفومنهاالسلامة،فيالمشروعة

والذي يختلف حتماً باختلاف طبيعة تكوين المنتج ووظيفته والوقت الذي يعرض فيه

يتطورالمنتجمنالجمهورمايتوقعهلانالشأنهذافيكبيرةاهميةللتداولالمنتجطرحلحظة.وتلعب(18)للتداول
.(19)ولاسيما بسبب التقدم العلمي والتقني

.26صسابق،مصدرخيال،المعطيعبدالسيدمحمدد.(3)19

18(2) "Dans l'appreciation de la s'ecurite' a' laquelle on peut le g'itiment s'attendre, il doit
etre tenu compte de tautes les circonstances et notamment de lapre' sentation du produit,
de l'usage qui peut en etre raisonnablement attendu et du moment de sa mise en
circulation".

انظر الموقع الالكتروني السابق ذكره.

النهضةدارمكتبةالتقدم،ومخاطرالمعيبةالمنتجاتفعلعنالمسؤوليةحيال،المعطيعبدالسيدمحمدد.(1)17
.25ص،1998والتوزيع،والنشرللطباعةالعربية

16(4) civ. 1re, 2 mars, 1989, RTD, civ, 1989, P.756, civ, 1re, 3 mars, 1998, D, 1999. p36.

15(3) 1386/4un produit est depeetueux au sens du present titre lorsqu il n'ffre pas la
securite' a' laquelle on peut legitimement s'attence.
http://droit.org/jo/19980521/jusx9701964L.html.

14(2) Les produits et les services doivent, dans des conditions normal es d'utilisation ou
dans d autres conditions raisonnablement previsibles par le propessionnel, presenter la
securite a laquelle on pent legitimement s'ttendre et ne laps potrer atteinte a la sant'e des
personnes.

.22/8/2008في2008/810رقمالامرمنالاولىالمادةفيوالموزعوالمستوردالمنتجمفهومحددوقد
Codeذلك:فيانظر Dalloz, 2010-p1919.

بسلامةوالمتعلق21/7/1983فيالصادر83/660المرقمالقانونمنالاولىالمادةتمثلكانتوالتي(1)13
المستهلكين.
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منتجاًانواقعهفيمعيباًالمنتجيعتبرانلايمكنانهالى4/3-1386المادةفيالفرنسيالمشرعاشاروقد
.(20)آخر اكثر اتقاناً قد طرح بعده للتداول

سلامتهضمانعنالاخيرهذامسوؤليةبدعوىالبائعمواجهةفيبالادعاءللمشتريالسماحفانذلكوعلى
ضماندعوىقواعدبذلكتقضيكما(21)البائعخطأباثباتلايلزمفالمشتريالمشترين،لحمايةتدعيماًيعد

تحققوالتي،1386للمادةطبقاًالموضوعية،المسؤوليةاساسعلىتقومالتيالحمايةتشملهبلالخفية،العيوب
بينالسببيةالعلاقةوقيامالمالاوبالشخصالماسالضرروحصولذكرهالمتقدمبالمعنىالمنتجفيعيببوجود

.(22)العيب والضرر

الفرع الثاني

في قانون حماية المستهلك المصري وحماية المستهلك العراقي

فيالمستهلكحقتضمنتفقد2006لسنة67رقمالمصريالمستهلكحمايةقانونمنالثانية/أالمادةان
أيابرامشخصأيعلىويحظرللجميعمكفولةالاقتصاديالنشاطممارسة"حريةبنصهاوالسلامةالصحة

اتفاق او ممارسة أي نشاط يكون من شأنها الاخلال بحقوق المستهلك الاساسية وخاصة:

نصت:اذمنهالسابعةالمادةفيالحقهذااكدتثمللمنتجات"العادياستعمالهعندوالسلامةالصحةفيالحقأ-
(24)الجهازيبلغانمنتجفيعيببوجودعلمهاواكتشافهمنذايامسبعةاقصاهامدةخلال(23)المورد"يلتزم

التزمالمستهلكسلامةاوبصحةاضرارالعيبهذاعلىيترتبكانفاذاالمحتملة.واضرارهالعيبهذاعن
ويحذرعليهالتعاملاوانتاجهعنتوقفهيعلنوانبهعلمهاواكتشافهفورالعيببهذاالجهازيبلغبانالمورد

المستهلكين بعدم استخدام المنتج.

السلعةارجاعاوالعيباصلاحاوالمنتجبابدالالمستهلكطلبعلىبناءالمورديلتزمالاحوالهذهوفي
مع رد قيمتها دون أي تكلفة اضافية...".

بضمانالالتزامانيؤكدالذيالامرالعقد،فكرةالىالاشارةعدمالنصوصهذهعلىمايلاحظواهم
فيالحياةمتطلباتعنينشأعاماًالتزاماًاصبحبلفيهنشأالذيالعقديالمجالعلىقاصراًيعدلمالسلامة
هذاقررقدالمصريالمشرعكانواذاخدماتاومنتجاتالسوقفييضعمهنيكلعاتقعلىويقعالمجتمع
كلتشملبحيثالالتزامهذامنالمستفيديندائرةوسعقدالفرنسيالمشرعفانفقطالمستهلكلفائدةالالتزام

.(25)شخص قد يتعرض للضرر بفعل المنتجات او الخدمات المعروضة في السوق

المفهومشمولالىصراحةيشرلمفانه،(26)2010لسنة1الرقمذيالعراقيالمستهلكحمايةقانونعناما
منضمناًيستنتجالمفهومهذاانالاالمستهلك،وسلامةبصحةيضرالذيوالعيبالسلامة،لمفهومالوظيفي

.2010شباط8فيوالخمسونالواحدةالسنة4143العراقية-العددالوقائعفيمنشور)(26

جامعةالحقوق،كليةالىمقدمةدكتوراهرسالةالعقود،فيالسلامةبضمانالالتزاماقصاصي،محمدالقادرعبد)(25
.148ص،2008-2007الاسكندرية،

اعلاه.القانونمن(1م)القانون.هذالاحكامطبقاًالمنشأالمستهلكحمايةجهازبالجهاز:يقصد)(24

فيالاتجاراوتداولاوعرضاوتوزيعاواستيراداوبانتاجاوخدمةبتقديميقومشخصكلبالمورد:يقصد)(23
منطريقةبأيةعليهامعهالتعاملاوالتعاقداوالمستهلكالىتقديمهابهدفوذلكعليهاالتعاملاوالمنتجاتاحدى

اعلاه.القانونمن(1م)الطرق.

22(2)1386/9 "Le demandeur doit prouver le dommage, le defaut et le lien de causalite entre
le defaut et dommage".

فيالسلامةعيبعنالمسؤوليةحيثمنكالمنتجمحترفمستوردوكلوالمؤجرالبائععدالفرنسيالقانونان(1)21
مواجهةفيالبائعمعبالتضامنالمنتجبمسؤوليةقضتبانالفرنسيةالنقضلمحكمةسبقوقد،1386/7م/المنتج.

اعلامالواجبمنكانلانهاطفالهاحدباصابةاوتوماتيكياًالمتحركةالطعاممائدةفيهتسببتماالىبالنظرالمشتري
المشتري بنظام التشغيل ومخاطر الاستعمال .

Cass. 1er, 10. juin. 1980, Bull. Civ. I. p.146..

20(4) 1386/4-3 "Unproduit ne peut etre considere comme defectueux par le seul fait qu' un
autre, plus perfectionne', a ete mis posterie-urement en circutation"..
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البندالسابعةالمادةفينصفقد،(27)والمعلنالمجهزلواجباتالمشرعافردهالذيالقانونهذامنالرابعالفصل
المشرعانيفهممماوخصائصه..."للمنتجالكاملةوالمكوناتوالمواصفاتالبياناتتثبيتمن"التأكدعلى:اولاً
بصورةالمستهلكسلامةوبتحقيقصريحةبصورةللاستعمالبصلاحيتهللمبيعالوظيفيالمفهومتحديدعلىيؤكد

المفهومباتساعيفسرانيمكنالمنتجعنالكاملةبالمعلوماتالمستهلكامدادوجوبعلىفالتأكيدضمنية،
المنتجاوالمحترفالبائعيمدهمالمتتحققانلايمكنالمستهلكسلامةلانوذلكالمستهلكسلامةلمفهومالوظيفي

بالمعلومات اللازمة لاستعمال المبيع ومحاذير استعماله ومواصفاته ومكوناته...

"الالتزامعلىثانياًالبندفيالمشرعينصاذالسابعةالمادةبنودباقيتتبعالمفهومهذايؤكدوما
الجهازويكونمحلياًالمصنعةاوالمستوردةالسلعجودةلتحديدالعالميةاوالعراقيةالقياسيةبالمواصفات

البندوفي.(28)العلاقة"ذاتبالجهاتالاستعانةولهالغرضلهذاالمرجعهوالنوعيةوالسيطرةللتقييسالمركزي
فيهالاتتوفرالتيالخدمةاوللسلعةوالدعايةوالنشرالاعلاموسائلمنوسيلةبأيةالترويج"عدمعلىخامساً

العلاقةذاتالرسميةللجهات"السماحثامناً:البندوفي(29)المعتمدة"الدوليةاوالمحليةالقياسيةالمواصفات
بغيةومعروضةمخزونةمنعيناتعلىللحصولالمعلن(او)المجهزعملهمكانفيوالتفتيشالكشفباجراء

.(30)اجراء الفحوصات عليها لدى الجهات المعتمدة رسمياً لتقرير صلاحيتها للاستهلاك البشري"

المطلب الثاني

تحديد المفهوم الوظيفي )في نطاق المباني والمنشآت(

تهدمعنالناتجةالاضراروتنوعتفاقممنرافقهوماوالتشييدالبناءمجالفيحدثالذيالتطوران
لفكرةوشمولهللعقارالوظيفيالمفهومتحديدفيالتوسعالىادىبيعها،منوجيزةفترةبعدالمبانيوتصدع
فيلاتتحددالعقاربائعفمسؤوليةاجله،منشيدالذيللاستعمالصالحعقارتسليمعلىاقتصارهوعدمالسلامة
الخفيةالعيوبضمانحدعندولاتقفالبناء،فيالفنيةللاصولالمطابقالعقاربتسليمالفرنسيالمدنيالقانون
تقفإذوالعراقي،المصريالمدنيالقانونفيمختلفالامراننجدحينفيالعامة،القواعدفيالمقررة

لهماسنفردوذلكوالمنشآتالمبانيسلامةضمانالىولاتتعداهاالخفيةالعيوبضمانحدعندالبائعمسؤولية
الفرعين الآتيين:

الفرع الاول

في القانون المدني الفرنسي

المادتينفيالواردالبناءومقاولالمعماريبالمهندسالخاصللضمانلعقاربائعالفرنسيالمشرعاخضع
المادةلاحكامالخضوعمنالعقاريةالبيوعاستبعدقدالفرنسيفالمشرعالمدني،القانونمن1792،2270
انطلاقاًالبناءومقاولالمعماريبالمهندسالخاصالضمانلاحكامليخضعهاالمدنيالقانونمنبعدهاوما1641

بالعقاراتوالاهتمامالعنايةمنجهدهماقصىببذلكالثابتةالمنشآتمنوغيرهاالمبنيةالعقاراتبائعيحثمن

الادويةلتسويقالعامةالشركةعاممديرالمدعيوكيل"ادعىالاتحاديةالتمييزلمحكمةقرارفيجاء)(30
بموجبعليهاالمدعىمعتعاقدانللمدعيسبقانهالرصافة،بداءةمحكمةلدىلوظيفتهاضافةالطبية،والمستلزمات

Calcium)مادةمنابرة100باكيت×1200كميةلتوريد35/2001/40المرقمالعقد chloride)وصولوبعد
المذكورالمختبركتابحسببالتحليلفاشلةانهاالنتيجةكانتالدوائية،الرقابةمختبرفيوتحليلهاللمخازنالمادة

المدعىوالزامالطرفينبينالمبرمالعقدبفسخيقضيحكما24/1/2005ًفيوصدر.12/1/2003في142المرقم
2006/منقول/م574رقمالقراردولار...(.15180يعادلبمايورو15939.60مقدارهمبلغللمدعيبتأديتهاعليها

.31/10/2006في

المصري.المستهلكحمايةقانونمن3،5المادةتقابلها)(29

الثانيةالمادةفيالمشرعحدد1979لسنة54رقمالنوعيةوالسيطرةللتقييسالمركزيالجهازقانونبموجب)(28
اهداف الجهاز ومن بينها ما تضمنه البند رابعاً "حماية المستهلكين.. وكذلك حماية البيئة والصحة والسلامة العامة".

.1979/حزيران4فيوالعشرونالواحدةالسنة،2713العددالعراقيةالوقائعفيمنشور

معنوياوطبيعيشخصكلالمجهز/سادساًالبندفياعلاهالقانونمنالاولىالمادةفيالعراقيالمشرععرف)(27
البندوفيوكيلاً،اموسيطاًاماصيلاًاكانسواءخدمةمقدماوسلعةبائعاوموزعاومصدراومستورداومنتج

غيرهبواسطةاوبذاتهالهاالترويجاوخدمةاوسلعةعنبالاعلانيقوممعنوياوطبيعيشخصكلالمعلن:سابعاً
باستخدام أي وسيلة من وسائل الاعلان.
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للغرضصالحةغيريجعلهااووسلامتهامتانتهايهددعيبكلمنخاليةالنهايةفيتأتيحتىيشيدونهاالتي
.(31)المخصصة له

"بائع1967لسنة3/67رقمالقانونبموجبالمضافة(32)1646/1المادةفينصالفرنسيالمشرعفأنلذا
يكونالتيالخفيةللعيوبالاعمالتقبلمناعتباراًسنواتعشرخلالضامناًيكون(33)التشييدتحتالعقار

مسؤولينعملاجازةبعقدالعملربمعالمرتبطينالاشخاصمنوغيرهموالمقاولونالمعماريونالمهندسون
.(34)القانون"هذامن1792،2270المادتينلاحكامطبقاًعنها

بائعواخضاعالمذكورةالمادةنصمنيتضحوكماالتشييدتحتوآخرالتشييدتامعقاربينالتفرقةانعلى
لهاتينالتشييدتامالعقاربائعاخضاعدونالمدنيالقانونمن1792،2270المادتينلاحكامالتشييدتحتالعقار

باعماليشتغلونالذينوالمقاولينالمهندسينمنللكثيرسمحتبشأنه،العامالضماناحكاموتطبيقالمادتين
العقارتشييدطريقعنوذلك2270و1792المادتينفيالواردةالخاصةالمسؤوليةمنالتهربوالبناءالتشييد

.(35)لحسابهم الخاص والقيام ببيعه بعدم تمام التشييد

والتأمينالمسؤوليةشأنفي1978يناير4في12-78رقمالقانونالفرنسيالمشرعاصدرذلكاجلومن
كانسواءتشييدهتمامبعدبناءيبيعشخصكلالمعماريحكمفي1792/1المادةبموجبعدإذالتشييدمجالفي

.(36)قد شيده بنفسه او بواسطة اخرين

36() 1792-1-Est repute constructure de l'ouvrage.
1 tout architecte, entrepreneur, technician ou aut personne lie' an maitre de l'ouvrage par
an contract de lonage d'ouvrage.
2 toute personne qui vend, après achievement, un ou vrage qu'elle a construit ou
construire .
3 toute personne qui, bien qu' aggissant en de mandataire du proprietaire de l'ouvrage,
accomplit une mission assimilable a cella d'un locateur d'ouvrage.

.54صسابق،مصدرالخن،رمضانالحكمعبدمحمودد.)(35

34()articles 1972- art 1972 "Tout constructeur d'un ouvrage et responsible de plein droit,
envers le maitre ou l'acquereure de l'ouvrage, des dommages, mema resultant d'un vice
du sol, qui compromettent la solidite' de l'ouvrage ou qui, l'affectant dans l'un de ses
elements contitutirs ou l'un de ses elements d'equipement, le rendent improper a so
destination.
Une telle responsabilite' na point lien si le constructeur prouve que les dommages
proviennent d'une cause etrangere.
art, 1792-2 apres dix and acompter de la reception des travaux ou, en application de
l'article 17932-3 a l'expiration du delai vise a' cet article).
art 2270 (Toute personne physique ou morale dont la responsabilite' peut etre engage en
vertu de articles 1792 a -1792-4 du present code est dechargee responsabilite's et
garanties pesant sur elle, en application des

انظر الموقع الالكتروني :
www.syntec-ingenierie.Fr/Frsocialetjuridigue/juridique/assurancer-esponsabitites.

التشييد.تحتالمبنىبيعموضوعالفرنسيالمدنيالقانونمن1601المادةعالجت)(33

32() art 1646-1 (L.no67-3, 3 janv. 1967, art 3; L.no67-547, 7 juill. 1967, art.7)
(Le vendeur d'un immeuble a construire esttenu, pendant dix ans a compter de reception
des travaux, des vices caches dont les architectes, entrepreneurs et autres personnes liees
au maitre de louvrage par un contrat de louage d'ouvrage sont eux-memes tenus en
application des articles 1792 et 2270 du present code…).

www.construire-ecobioclimatique.Fr/bibliothequeالموقعانظر

دكتوراهرسالةمقارنة،المبيع-دراسةفيالخفيةالعيوببضمانالبائعالتزامالخن،رمضانالحكم،عبدمحمودد.)(31
.150ص،1994المنصورة،جمعةالحقوق،كليةالىمقدمة
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ومتيناًسالماًيبقىعقاربتسليمبالتزامهالبائعيوفيمالملايتحققبالمبيعالكاملالمشتريانتفاعفأنوبهذا
الاالسلامة،لمفهومللعقارالوظيفيالمفهوماتساعالىيؤديمماالاعمالتقبلتاريخمنتبدأسنواتعشرلمدة
انهاامفقطومتانتهالمبنىسلامةتهددالتيالخطرةالعيوبمنالمبيعبخلويتحققهلهذاالسلامةمفهومان

تشمل ما دون ذلك من عيوب؟

عنالناتجةالاضرارعنالمسؤوليةحددتاذالفرنسيالمدنيالقانونمن1792المادةعنهاجابتماهذا
عناصرهاحداوالتأسيسيةعناصرهاحدفيتعيبهالتياووصلاحيتهالعملمتانةللخطرتعرضالتيالعيوب

التجهيزية والتي يترتب عليها ان يعد غير العمل غير صالح للغرض الذي شيد من اجله.

الفرع الثاني

في القانون المدني المصري والمدني العراقي

البناءبائعباستثناءيتعلقفيماوالعراقيالمصريالمشرعموقفمعالفرنسيالمشرعموقفقارناماواذا
الفرنسيالمشرعمنهجعنمغايراًمنهجاًاختطقدوالعراقيالمصريالمشرعاننجدالتشييدتاماوالتشييدتحت

اوسلعالبيععقدموضوعكاناياًالخفيةالعيوبضماناحكاموالعراقيالمصريالمشرعينمنكلطبقاذ
تصرحلماذالخفيةالعيوبضمانفيالواردةالموادنصوصمنمايتضحوذلكمنشآتاوابنيةاومنتجات

بأيالعراقيالمدنيالقانونمنومابعدها558المادةولاالمصريالمدنيالقانونمنبعدهاوما447المادة
استثناء يخص بائع المبنى تحت التشييد وبائع المبنى التام التشييد من هذا الضمان وشموله بضمان خاص .

المهندسمنكلشملاانهماوجدناالمقاولةعقداحكامالىوصولاًالمشرعينموقفتتبعناماواذا
من(38)870والمادةالمصريالمدنيالقانونمن(37)651المادةنطاقفيخاصبضمانوالمقاولالمعماري

احكامتطبيقعنتفصحاشارةأييتضمنلمالاخرهوالمادتينهاتيننصانالاالعراقي،المدنيالقانون
اننامعمقاولاًاومعمارياًمهندساًالبائعكانوانحتىالتشييدتحتاوالمشيدالمبنىبائعازاءالمشددةالمسؤولية

تطورمخاطرعنشأناًلايقلالذيالعمرانيالتطورمخاطراتساعمعالاستثناءهذامثللوجودمانكوناعوز
المنتجات وتقدم التقنيات الحديثة وتنوعها. ان لم نقل انه يفوقها خطورة.

بائعوشمولهالفرنسيالمشرعلموقفمماثلاًمنهجاًالمصريوالمشرعالعراقيالمشرعينهجانولحين
اومقاولاًكانانلاسيماالمقاولةعقدفيالخاصالضمانباحكامالتشييدتامالمبنىوبائعالتشييدتحتالمبنى

مهندساً معمارياً هل من الممكن ان نلتمس حلاً من بين نصوص القانون المدني المصري والعراقي.

من865للمادةالمقابلةالمصريالمدنيالقانونمن647المادةنصالىالرجوعانالمتواضعبتقديرنا
العملربيقدمانعلىعملهبتقديمالتعهدعلىالمقاوليقتصران-يجوز1))تنصوالتيالعراقيالمدنيالقانون
معاً((.والمادةالعملبتقديمالمقاوليتعهدانيجوزكما-2بعمله.القيامفيبهايستعيناويستخدمهاالتيالمادة

من865المادةمنالثانيةوالفقرةالمصريالمدنيالقانونمن647المادةمنالثانيةالفقرةوجودفمع
انفرضفيلاسيماالانشاءتامالمبنىاوالانشاءتحتالمبنىبيعاعتبارالممكنمنهلالعراقيالمدنيالقانون

الىنظرنامااذاومقاولةبيعمنمزيجعقدتقديراقلعلىاومقاولةعقدمعمارياًمهندساًاومقاولاًالبائعيكون
.(39)قيمة العمل وقيمة المادة معاً

الواردةالعقودمج،7جالمدني،القانونشرحفيالوسيطالسنهوري،احمدالرزاقعبدد.،المعيارهذافيانظر)(39
.27-26ص،1964العربية،النهضةدارالقاهرة،والحراسة،والوديعةوالوكالةالمقاولةالعمل،على

فيعليهالمنصوصالضماندعوى))تسقط/4ففي870المادةواضافت651المادة3-ف1ف870تماثل)(38
هذه المادة بانقضاء سنة واحدة من وقت حصول التهدم او انكشاف العيب((.

اوكليتهدممنسنواتعشرخلاليحدثمامتضامنينوالمقاولالمعماريالمهندس-يضمن1))نصتاذ)(37
ذاتها،الارضفيعيبعنناشئاًالتهدمكانولووذلكاخرىثابتةمنشآتمناقاموهاومبانمنشيدوهفيماجزئي

مدةالمنشآتهذهتبقىاناراداقدالحالةهذهفيالمتعاقدانيكنمالمالمعيبةالمنشآتاقامةاجازقدالعملربكاناو
عيوبمنوالمنشآتالمبانيفيمايوجدالسابقةالفقرةفيعليهالمنصوصالضمانويشمل-2سنواتعشرمناقل

علىالمادةهذهولاتسريالعملتسلموقتمنالعشرالسنواتمدةوتبدأ-3وسلامته.البناءمتانةتهديدعليهايترتب
ما قد يكون للمقاول من حق الرجوع على المقاولين من الباطن((.

.www.syntec-ingenierie.frسابقاًاليهمشارالالكترونيالموقعانظر
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يكيفانالممكنمنيكونفقدمقاولةعقدالانشاءتامالمبنىعلىالواردالعقدتكييفالصعبمنكاناذا
بانجازيتعلقمااخضاعثممنتقديراقلعلىوبيعمقاولةمنمزيجعقدالانشاءتحتالمبنىعلىالواردالعقد

العمل لاحكام عقد المقاولة وعلى الاخص تطبيق احكام الضمان الخاص بالمقاول والمهندس المعماري.
العراقيالمشرعمننأملالانشاءتحتاوالانشاءتامةالمبانيمشتريلحمايةوتحقيقاًللاجتهاداتوقطعاً

معمارياًمهندساًالبائعكانوانلاسيماالفرنسيبالمشرعاسوةالموضوعهذايعالجانالعربيالمشرعنقللمان
او مقاولاً وذلك منعاً من التحايل على احكام القانون والافلات من احكام الضمان الخاص.

المبحث الثاني

علاقة المفهوم الوظيفي للمبيع بنطاق

المعلومات المقدمة من البائع

الطريقةكانتفلوالمشتري،قبلمناستعمالهطريقةعلىلاتتوقفطبيعتهبحسبالمبيعوظيفةتحديدان
العاديةالظروففيلوجهتهالمبيعصلاحيةتأكدتحينفيصحيحة،غيرالمبيعالمشتريبهااستخدمالتي

.(40)للاستعمال لايمكن القول هنا بمسؤولية البائع

بالغرضيفيكيالبائعقبلمنالمعلوماتتقديميقضيالمبيعاستعمالكانلوالمتقدمالفرضمعولكن
المنتجاتمجالفيالتساؤلهذااهميةتبدولا؟امالمبتغاةلوظيفتهمحققاًالحالةهذهفيالمبيعيعدفهلبه،المنوط
ودرايةعلمعلىيكنلماذالاسيمااستعمالهاالمستهلكيجهلالتيوالحديثةالتقنيةعاليةالمنتجاتاوالخطرة

بحقيقة وماهية المنتج الذي يقتنيه.

استخداممنالمشتريتحرماتخاذهاالواجبوالاحتياطاتالمبيعباستعمالالمتعلقةالمعلوماتفنقص
المبيع في وجهته الصحيحة مما يثير مسؤولية البائع المهني والمنتج في مواجهة المستهلك.

استعمالهايتطلبالتيالاشياءنطاقفيينشأبالمبيعالخاصةبالمعلوماتالمشتريباعلامالالتزامكانواذا
علىالخارجيةالعواملبعضتأثيربسبباوالمعقدتصميمهابسبباوخطورتهابسببسواءخاصةاحتياطات
البائع،منالمقدمةالمعلوماتنطاقاتساعالىادىللمبيعالوظيفيالمفهومفيفالتوسعضوابطهااومكوناتها

وتوقعهالمبيعبوظيفةالمشتريعلميحققانشأنهمنماكلليشملالثانيةنطاقامتدالاول،نطاقاتسعفكلما
توقعفيالمعلوماتهذهودورالمبيعلوظيفةالمحددةالمعلوماتماهيةبيانمنلابدلذالادائهاكفاءتهمدى

المشتري لوجهة الاستعمال وهذا ما سنخصص له المطلبين الآتيين:

المطلب الاول

ماهية المعلومات المحددة لوظيفة المبيع

متعلقةمعلوماتوالىللمبيعالماديةبالحالةمتعلقةمعلوماتالىالبيعلوظيفةالمحددةالمعلوماتتتنوع
بطريقة استعمال المبيع ومحاذيره وهذا ما سنتناوله في الفرعين الآتيين:

الفرع الاول

المعلومات المتعلقة بالحالة المادية للمبيع

للمبيعالاساسيةوالاوصافللخصائصالمحددةالمعلوماتتلكالماديةبالحالةالمتعلقةبالمعلوماتيقصد
يتكونالتيالعناصراوالجوهريةصفاتهاوتركيبهاوالمبيعبطبيعةالمتعلقةكالمعلومات،(41)التعاقدموضوع

(42)منها او كميته او مصدره او طريقة انتاجه او تاريخ صلاحيته...

.79صسابق،مصدرعلي،محمدممدوحد.انظر)(42

المعارف،منشأةالاسكندرية،والقانون،الشريعةبينمقارنةللمستهلك-دراسةالعقديةالحمايةالباقي،عبدعمرد.)(41
.232ص،2004

.27صسابق،مصدرالحميد،عبدثروتد.انظر:)(40
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مقدماولمالبائعاًمحترف)كلعلىفرضتبانالفرنسيالاستهلاكقانونمن111المادةاكدتهماوذلك
اوالماللذلكالاساسيةبالخصائصالكاملةالمعرفةاطارفيالمستهلكيضعانالعقدابرامقبلعليهيتعينلخدمة

.(43)تلك الخدمة(

المستهلكامدادومعلنموردكلعلىتوجبالمصريالمستهلكحمايةقانونمن6المادةاننجدكما
بالمعلومات الصحيحة عن طبيعة المنتج وخصائصه...(

المستهلكحقوقمنباولاً/سادساًالمادةفيعدفانهالمستهلك،حمايةقانونفيالعراقيالمشرعاما
الحصول على "المعلومات الكاملة عن مواصفات السلع..."

من"التأكدبـوالمعلنالمجهزالمستهلكحمايةقانونمناولاً/7المادةفيالعراقيالمشرعوالزمكما
فيطرحهاقبلالمنشأوبلدالصلاحيةوانتهاءبدءوخاصةللمنتجالكاملةوالمكوناتاوالمواصفاتالبياناتتثبيت

السوق او قبل اجراء عملية البيع او الشراء او الاعلان عنها."

للمبيعالاساسيةوالخصائصللاوصافالكاملةالمعرفةاطارفيالمستهلكوضععلىالمشرعتأكيدويأتي
ودرايةخبرةواقعومنالخصائص،هذهمعرفةللمستهلكلايمكنالذيالحدالىوالمنتجاتالسلعتطورواقعمن

.(44)البائع المحترف في مجال المعاملة بكافة خصائص المبيع التي تحوز اهتمامات المستهلك

ليسبينهماالقائمفالتفاوتوالخبرة،المعرفةحيثمنالعقدطرفيبينالمساواةانعدامذلكعلىيترتبمما
انالاصل،كانواذاوتقنياته،الانتاجلوسائلالهائلالتركيزعننشأمعرفياًتفاوتاًوانمافحسباقتصادياًتفاوتاً
علىالتأثيرشأنهامنيكونوالتيالمبيعلخصائصالمحددةالمعلوماتعنللتحريجهداًيبذلانالمتعاقدعلى

المبيعبميزاتالمستهلكجهليصبحبحيثمستحيلاًالاستعلامهذايجعلالمعرفيفالتفاوتبالعقد،رضاءه
كانوالاعنهابالافصاحالمحترفالبائععاتقعلىالتزاماًينشئبمامبرراًاستعمالهواوجهوظائفهوتحديد
.(45)مسؤولاً

النطاقمنجزءاًتعدالوقتذاتفيفأنهاالمبيع،وظيفةتحديدفيالضابطتعدالمعلوماتهذهكانتواذا
ومنالمشتري،رضاءعليهانصبالذيالمبيعحالةتحددالتيهيالبائعيقدمهاالتيالمعلوماتهذهلانالعقدي،

تقديمعنمسؤوليتهترتبتوالالهاومطابقمنهالمرجوةللوظيفةمخصصمبيعتسليمعلىالبائعيجبرثم
.(46)معلومات غير صحيحة بقصد تضليل المشتري

منللمبيعالقانونيةبالحالةوالجهلالمبيعلوظيفةالمحددةالماديةبالمعلوماتالجهلبينيسويوالبعض
فالبائعالمأمول...النحوعلىبالمبيعانتفاعهدونتحولشخصيةاوعينيةحقوقاوبتكاليفمثقلاًكونهحيث
لوكماالبائعمسؤوليةتتقرروبخلافهللمبيعالقانونيبالوضعتتعلقالتيالمعلوماتبكافةالمشتريباحاطةيلتزم

(47)أخل ببيان الموصفات الاساسية للمبيع...

الفرع الثاني

المعلومات المتعلقة بطريقة استعمال

المبيع ومحاذير الاستعمال

.39صسابق،مصدرالعالي،عبدحسينمحمدد.وانظر230صسابق،مصدرالباقي،عبدعمرد.انظر:)(47
.44صسابق،مصدرعلي،محمدممدوحد.انظر:)(46

دارالقاهرة،مقارنة،تحليليةالعقدية-دراسةالرابطةفيالضعيفالطرفمفهومالعال،عبدحسينمحمدد.انظر:)(45
.38ص،2007العربية،النهضة

المفهومالمهني/سرحان،ابراهيمعدناند.المعنىهذافيوانظر،729-728صالباقي،عبدعمرد.انظر:)(44
الاسكندرية،جامعةالحقوق،كليةوالاقتصادية،القانونيةللبحوثالحقوقمجلةفيمنشورالقانونية،والانعكاسات

.70-69صم،2004

43() l 111. 1"Tout professionnel vendeur de biens ou prestataire de services doit, avant la
conclusion du, contrat, mettre le consommateur en mesure de connaitre les
caracterisiques essentielles du bien ou du service".
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البيعلاستعمالالصحيحةالطريقةبيانعلىيقتصربالمعلوماتالمشتريامدادانوهلةلاوليبدوقد
تجاهلمااذامسؤولاًالبائعلايكونثمومنبطبيعتهلهالمخصصالغرضوفقالاستعمالببطاقةوالمدونة
الاضرارالىادىمماخاصآخرغرضفيالسلعةواستعملالاستعمالطريقةفيالمبينالغرضالمشتري

لوحتىيتحققانيمكنمنهاالخطركانمااذاللمشتريكافيةحمايةوحدهالاتقدمالمعلوماتهذهانالابه...،
انيجبالتيالاحتياطاتبيانالىالاعلاممفهوممعهيتسعمماطبيعتهاوفقصحيحاًاستعمالاًذاتهافياستعملت

هذهاتخاذعدممخاطرمنالتحذيراتوبيانلهااستعمالهوفيالمنتجاتلهذهحيازتهفيالمشترييتخذها
.(48)الاحتياطات

بلوجهاكملعلىبالمبيعالانتفاعتكفلالتيالاستعمالبطريقةالمشتريباخبارالبائعيقومانيكفيفلا
دقةبكليبينوانحيازته،اواستعمالهعلىتنجمانيمكنالتيالمخاطرمنيحذرهانذلك،الىبالاضافةيتعين
ولصيقاًوواضحاًكاملاًالتحذيركاناذاالابداهةلايتأتىوهوالمخاطر،تلكلتفادياللازمةالاحتياطاتجميع

(49)بالمنتجات..

يتعرضانيمكنالتيالاضراربجميعومحيطةوافيةالمبيعباستعمالالخاصةالمعلوماتتكونانفلابد
البحتةالتجاريةالاعتباراتوراءالبائعينساقانالشأنهذافيولايصحامواله،فيامشخصهفيالمشتريلها

الاقدامعلىوتشجيعهمالمستهلكيننفوسالىالاطمئنانجلببغيةالاخرالبعضويخفيالمخاطربعضليظهر
الخطرلهيبيناندونالاستعمالعنديراعيهانعليهيجباحتياطاًللمستهلكيوضحانيكفيفلاالشراء.على
الاشياءمنالمنتجاتكانتاذالاسيماالخطرهذااستنتاجللمستهلكتاركاًالاحتياطهذااغفلاذابهيلحقالذي

.(50)التي يشيع استعمالها لدى عامة الناس بما يؤدي الى تهاونه في اتخاذ الاحتياط المذكور

بكلالمنتجحدداذاكاملاًلايكونالتحذيرفأنوالغذائيةالدوائيةبالمنتجاتمايتعلقالمثالسبيلفعلى
اوطويلةلمدةالدوائيةالمنتجاتتعاطيهعنتنجمقدالتيالاضراروعينللاستعمالصلاحيتهامدةوضوح

التيالعبوةفتحمنمعينةفترةبعدخواصهبعضاوفعاليتهيفقدانالدواءشأنمنكاناذاكبيرة،بجرعات
استعمالهعلىتترتبالتيالاضرارالىالمستهلكينانتباهيلفتانلابدبالتزامهاوفىقدالبائعيكونفلكيتحتويه،

بعد مضي هذه المدة.

ميسورةعباراتفيمنهاللوقايةاللازمةوالوسائلوالمخاطرالمبيعاستعمالطريقةتصاغانيجبكما
ملاحظتهتجدروممافهمهاالمستهلكلايحسنقدالتيالمعقدةالفنيةالمصطلحاتمنخاليةالدلالةواضحةالفهم

البياناتعنالاستعمالبطريقةالمتعلقةالبياناتتمييزايضاًتقتضيالبائعقبلمنالمقدمةالمعلوماتوضوحان
بياناتتطبعكأنالاولىالوهلةمنذبنظرهتصدماوالفورعلىالمستهلكانتباهتسترعيانيجبالتيالتحذيرية

برسمالمكتوبالتحذيريقترنانالمفيدمنيكونقداواكبر،بحجماوالاخرىالبياناتعنمختلفبلونالتحذير
.(51)مبسط يرمز للخط الذي يمكن ان ينجم عن استعمال المبيع

يتعينفأنهالخارجالىمصدرةبسلعةالامريتعلقعندمافأنهللمستهلكالمقدمةالمعلوماتلوضوحوتأكيداً
الذيوالبلدالانتاجبلدلغتيجانبالىوالفرنسيةالانكليزيةالاساسية،اللغاتمنبعددالمعلوماتهذهصياغة
بالسلعالخاصةالمعلوماتجميعكتابةوجوبعلىصراحةالفرنسيالمشرعنصوقدالسلعة،اليهستصدر

/كانون31فيالصادر75/1349رقمالقانونبموجبالفرنسيةباللغةفرنسافيللتداولتطرحالتيوالمنتجات
.(52)1994/آب/4في665-94رقمالقانونمحلهحلوالذي1975الاول/

52() article 2/ "Dans la designation, loffer, la presentation, le mode d'emploi ou
d'utillisation, la descryplion de l'etendue et des conditions de garantie d'un bien, d'un
produit ou d'un produit ou d'un service, ainsi que dans les pactures et quittances
l'emploide la langue prancaise est obligatoire".

انظر المواقع الالكترونية:
www.elog.&r/silex/tomel/175-143.htm.

.28-27صالمصدر،نفس)(51
.26-25صسابق،مصدرسرور،شكريمحمدد.)(50
.89صسابق،مصدرحسين،سيدعليد.)(49
.22صسابق،مصدرسرور،شكريمحمدد.انظر:)(48

65



مجلة العلوم الانسانية ................................... كلية التربية – صفي الدين الحلي

الاحوال،بحسبالمستورداوالمنتج"علىمنه3المادةفياوجبفقدالمصريالمستهلكحمايةقانوناما
اللائحةاوآخرقانونأياوالمصريةالقياسيةالمواصفاتتوجبهاالتيالبياناتالسلععلىالعربيةباللغةيضعان

البياناتتلكوضعمنالغرضبهيتحققالذيالنحووعلىقراءتهتسهلواضحشكلوذلكالقانونلهذاالتنفيذية
بطريقةيحددانالخدمةمقدموعلىعليه.التعاقداوعرضهاوعنهالاعلانوطريقةمنتجكلطبيعةحسب

واضحة بيانات الخدمة التي يقدمها واسعارها ومميزاتها وخصائصها".

فيالمستهلكحقعلىباولاً/البند/6المادةفيالمستهلكحمايةقانونفيالعراقيالمشرعونصكما
تلقيلكيفيةاولاستعمالهاالسليمةالطرقعلىوالتعرفالسلعمواصفاتعنالكاملة"المعلوماتعلىالحصول

الخدمة بالشكل واللغة الرسمية المعتمدة...".

وانالغايةيحققانلايمكنمنهاوتحذيرهالمبيعاستعمالبمخاطرالمشترياعلامانملاحظتهتجدرومما
قطعاوالمبيعذاتعلىالمعلوماتهذهتثبتفقدعنها،لاينفكبالمنتجاتلصيقاًيكنمالموكافياًواضحاًكان

ذاكانانالمبيعتحتويالتيالعبوةعلىتثبتقداووالآلاتكالاجهزةصلبقوامذاكانانعليهمثبتةمعدنية
.(53)قوام رخو كالاغذية والمنتجات الدوائية

الذيالمشتريلحمايةفتحقيقاًوتقدم،علممنالتكنولوجيااليهوصلتمااقصىيمثلمبيعبصددكنااذااما
توجيهالىيمتدالبائعدورفانالعالية،التقنياتوذاتالمعقدةالسلعمواجهةفيالدرايةوعدمبالجهلغالباًيتسم

طالمايطلبهلمامالتوجيههذاالمشتريطلبسواءالمشتراةالسلعمناحتياجاتهمعيتناسببماالمشترياختيار
.(54)اخطره المشتري بوجهة الاستخدام او ثبت علم البائع بها

خصائصهايحدداويقدرانلايستطيعالعاليةالتقنيةذاتوالمعداتالالكترونيةوالمعداتالسلعفمشتري
بلفيهاالمعداتهذهاستخداميمكنالتيبالاغراضالمشتريبنصحالبائعالزامضرورةيحتممماوامكانياتها

العقدتنفيذلمبدأتطبيقاًالاذلكفيوليسفيهااستخدامهايريدالتيوالاغراضمنهايتناسبمااختيارالىوارشاده
(55)بحسن نية

المشتريقدرةلعدمبالنسبةمقيساًالسلعةتعقيدبمدىواتساعاًضيقاًيتحددالمشتريلاختيارالبائعفتوجيه
في التعرف على مواصفاتها وامكانيتها..

ملائمةالاكثرالاجهزةتقديموانماتكلفةوالابهضكفاءةالاكثرالاجهزةالبائعيقدمانلايعنيذلكانالا
.(56)لاحتياجات المشتري والمناسبة لاغراض الاستعمال التي يرغب بها تنفيذ العقد بحسن نية

بشأنالمشترياختياربتوجيهيلتزمانالبائع"علىانهالىقضائهافيالفرنسيةالنقضمحكمةذهبتوقد
المناسبةالسلعةتحديدفياختيارهتوجهانشأنهامنالتيالسلعةباستخدامالمتعلقةوالنظمالخاصةالشروطبعض

.(57)لاغراض الاستخدام التي يرغب فيها"

المطلب الثاني

دور المعلومات المقدمة من البائع في

توقع المشتري لوظيفة المبيع

57() Cass. Civ. 1re, 24 janv. 1986, Jcp, 1986, 15429.
.78صسابق،مصدرقرين،ابوالعالعبداحمدد.انظر:)(56
.180ص،1993الخفية،العيوبضمانمنوالاعفاءالتخفيفشروطجميعي،الباسطعبدحسند.)(55

الالتزامالفضلي،جعفرد.وانظر:،66صسابق،مصدرالمنتج،مسؤوليةجميعي،الباسطعبدحسند.انظر:)(54
جامعةللقانون،العراقيةالحوليةفيمنشورالمستهلكحمايةفيودورهالبيععقدفيوالتعاونوالنصيحةبالاعلام

.136-135ص،2001الاول،العددبغداد،

.95صسابق،مصدرحسن،سيدعليد.ذلكفيانظر)(53

www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.
Do?cidTexte=LEGITEXT000005616341&.
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الىبسيطةطبيعيةلمنتجاتمستهلكمنالمشتريتحولالىادىومعقدسريعبشكلالصناعةتطوران
علمعدمظاهرةالمستحدثةالمنتجاتهذهخطورةورافقخطورة،واكثرتعقيداًاكثرمنتجاتالىمستهلك

حينفالمستهلكاقتنائهافييرغبالتيوالمنتجاتالسلعومزاياخصائصتحديدفيالفنيةخبرتهوعدمالمستهلك
منفانهاستخدامه،وكيفيةووظائفهالمبيعبخواصالكافيوالالمامالفنيةبالخبرةلايتمتعوهوالشراءالىيتجه

بنظراخذنامااذاوهذااقتناءه،منيرجوهاالتيالوظيفةلهولايحققلايفيدهمبيعشراءعلىيقدمقدالبديهي
التيوالتحايلالغشمحاولاتعنفضلاًبالشراءالمتعاقدرضاءلاستثارةوالبائعينالمنتجينمحاولاتالاعتبار

(58)تدفعه لشراء سلعة او منتج غير مطابق للمواصفات...

واوجهالمبيعلوظيفةالمشتريتوقعبناءفيالبائعقبلمنالمقدمةللمعلوماتالفاعلالدوريبدوهناومن
فرضوفيالمقدمةالمعلوماتصحةفرضفيالتوقعبهذاالبائعالزاممدىحوليثار...التساؤلانالااستخدامه

الاولفينتناولفرعينالىالمطلبهذانقسملذاالمشتريلرضاءمضللةمعلوماتهيالمقدمةالمعلوماتكون
التوقع المعقول وفي الثاني التوقع المضلل.

الفرع الاول

التوقع المعقول

ووجهةالمرجوةالمبيعوظيفةحولالمشتريلدىانطباعاًتخلقالمنتجاوالبائعمنالمقدمةالبياناتان
هذهشأنمنكانفاذاالاساسية،صفاتهااوالسلعةبطبيعةالمتعلقةالبياناتالبيانات،بهذهونعنياستعماله،

(59)التوقعلهذاالمبيعمطابقةعنمسؤولاًيكونالبائعفأنالمبيع،وظيفةعنالمشتريلدىتوقعاًتكوينالبيانات

يستفادلماوفقاًللامورالطبيعيالمجرىحسبومبرراًمعقولاًالمبيعمنينتظرهوماالمشتريتوقعكانمامتى
(60)من ظروف التعاقد وملابساته.

لاينظرفالقاضيموضوعي،بمعياريقدروانماشخصيبمعيارلايقدرللبائعالملزمالمشتريتوقعانالا
يأخذوانماالمشتري،ورغباتوالسنالتعلمدرجاتبحسبتتغيرماوهيالمبيعلمشتريالخاصةالتوقعاتالى

علىتؤثروالتيللتداولعرضهوطريقةالمبيعوتسويقبانتاجتحيطالتيبالظروفيتحدد(61)موضوعيبمعيار
عليهيبنيوالذيللمبيعالظاهرالوضععلىيعتمدالموضوعيفالمعيارالمستهلكين،جمهورلدىالسائدالشعور

.(62)المشتري ثقته بالاضافة الى المعلومات الخاصة بالمبيع وطريقة استخدامه ومحاذر هذا الاستخدام

الاغراضعنمختلفامرومبرراًمعقولاًماكانمتىبهالبائعوالزامالاستعماللغرضالمشتريفتوقع
قدالتعاملفيوالمعقولطبيعتهوبمقتضىلهاعدماوفقالمبيعفاستعمالالمشتري،يقصدهاالتيالخاصة
،العاديالاستعمال)غيرخاصاستعمالالىقصدهيتجهقداذالمبيع،اقتناءمنالمشتريغايةهولايكون

بهذابالعلموحدهالمشتريينفردانولايجوزالمتعاقدينبيناتفاقوجوديقتضيالحالةهذهوفيالمعقول(،
.(63)التخصيص، والا امتنع عليه الرجوع على البائع بضمان وجهة الاستعمال الخاص

عنيسألالبائعانحينفيضمناً.اوصراحةعليهالاتفاقتماذاالاالبائععنهلايسألالخاصفالغرض
التوقع المعقول للمشتري مع ان هذا التوقع لم يكن داخلاً في نطاق العقد.

الخادعةالبياناتمنالمستهلكحمايةاوجهاحديمثلللمشتريالمعقولبالتوقعالبائعالزاموبتقديرنا
معهيستثارمماالحقيقية،استعمالتهلماهيةمغايربمنظارالمبيعوتصويرغلطفيوقوعهدونويحولوالمضللة،

الوسائلاستخدامنطاقاتساعمعلاسيماللشراءالمغريوالعرضالدعايةاضواءتحتالمشتريرضا
.(64)الالكترونية في عرض مواصفات وبيانات المبيع

وهذا ما سنتناوله في الفرع القادم.)(64
.24صسابق،مصدرالحميد،عبدثروتد.انظر:)(63
.167صسابق،مصدرالمنتج،مسؤوليةجميعي،الباسطعبدد.انظر:)(62
.39صسابق،مصدرالبوادلي،محمدد.انظر:)(61
.25صسابق،مصدرالحميد،عبدثروتد.انظر:)(60
.79صسابق،مصدرعلي،محمدممدوحد.انظر:)(59

الاستهلاك،عقودفيالمستهلكلرضاءالخاصةالحاميةالمستهلكحمايةجميعي،الباسطعبدحسند.انظر:)(58
.4ص،1996العربية،النهضةدارالقاهرة،
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الفرع الثاني

التوقع المضلل

الفنيةوالاساليبوالترويجوالدعايةالاعلامميدانهاواصبحتطورتقدالبائعينبينالمنافسةاساليبان
والكلفةوالنوعيةوالجودةالسعرحيثمنوالخدماتوالسلعالمنتجاتوتساويتقاربوانوالتقديم،للعرض

.(65)دفعت التجار الى ابتكار الاساليب المختلفة للتسويق والترويج لحث الجمهور الى الشراء

والاعلانالدعايةوسائلوتقدموالخدماتوالسلعالبضائععرضفيالمستمرالاغراءمحاولاتتزايدومع
عنالبيعصورظهورمنصاحبهومااليومالعالميعيشهاالتيالاتصالاتثورةمعلاسيماوالبيعوالعرض

بالعقدرضاءهوصدورالتعاقدالىالمتعاقددفعالىادىوغيرها،والمرئيةالمسموعةوالموجاتالانترنيتطريق
السلعترويجاساليباوالدعايةاثيررافقاذالاسيماالتعاقدفيالحقيقيةرغبتهعنلايعبرقدالرضاءهذاانمع

.(66)وبيعها امداد المتعاقد بمعلومات غير حقيقية مضللة او خادعة عن هذه السلع والمنتجات

واتباعهوالمنتجاتالسلعوترويجالدعايةوسائلممارسةمنالبائعحرمانالممكنغيرمنكانواذا
البيعلماهيةمطابقةغيربمعلوماتالمشتريرضاءتضليلقانوناًالمحظورمنفانهالمختلفة،البيعلاساليب

وخصائصه الاساسية.

.(67)منه121المادةفيجاءماذلكومنالاستهلاكقانونفيالفرنسيالمشرعاكدهماوذلك

الاساسيةالحقوقمنعدالذيالوقتففيالمستهلك،حمايةقانونفيالمصريالمشرعاكدهماوذلك
تقدماويستخدمهااويشتريهاالتيالمنتجاتعنالصحيحةوالبياناتالمعلوماتعلىالحصولفيالحقللمستهلك

2/المادةبمقتضىوذلكللمواصفاتالمطابقةالجودةشروطفيهاتتوافرلمنتجاتالحرالاختيارفيوالحقاليه،
بالمعلوماتالمستهلكامدادومعلنموردكل)علىالتزاماً:القانونهذامن6المادةبموجبرتبفانهب-ج،

المستهلكلدىمضللاوحقيقيغيرانطباعخلقالىيؤديقدماوتجنبوخصائصهالمنتجطبيعةعنالصحيحة
او وقوعه في خلط، او غلط...(.

فيالحقسلعةأيتسلممنيوماًعشراربعة)...خلالالمستهلكالمصريالمشرعمنحالثامنةالمادةوفي
الغرضاوللمواصفاتمطابقةغيركانتاوعيبالسلعةشاباذاوذلكقيمتهااستردادمعاعادتهااواستبدالها

الذي تم التعاقد من اجله...(.

المستهلكلدىمضللاوحقيقيغيرانطباعخلقمعلناوموردكلعلى24المادةبموجبوفرضكما
بغرامة لاتقل عن خمسة الاف جنيه ولاتتجاوز مائة الف جنيه وفي حالة العود تتضاعف الغرامة بحديها.

من)التأكدبـوالمعلنالمجهزالمستهلكحمايةقانونمناولاًالسابعة/المادةفيالعراقيالمشرعوالزم
فيطرحهاقبلالمنشأوبلدالصلاحيةوانتهاءبدءوخاصةللمنتجالكاملةوالمكوناتوالمواصفاتالبياناتتثبيت

السوق او قبل اجراء عملية البيع او الشراء او الاعلان عنها(.

67() Est interdite to ute puplicite comportant, sous quelque forme que co soit, des
allegations, indicationsou presentations fansses ou de nature a induire en erreur lorsque
celles-ci portent sur un ou plusieurs des elements ci-a pres existence, nature, composition,
qualities susbstantielles, teneuren principes utiles, espece, origione, quantite, mode et
date de fabrication, proprietes prixet conditions de vente de biens ou services qui font
l'objet de la publicite, conditions utilization resultants qui peuvent etre attendus du leur
utilization motifs ou procedec de lavente ou de la prestation de services, por tee des
engagements pris par l'annonceur, identite, qualities, qualite's ou aptitudes du fabricant,
des revendeurs, des pro moteurs ou des prestataires.

،2005بعد،عنتتمالتيالبيععقودفيالمشتريلرضاءالخاصةالمدنيةالحمايةالمرسي،العزيزعبدد.)(66
.69،74ص

.69ص،2007الحقوقية،الحلبيمنشورات،1طمقارنة،المستهلك-دراسةحمايةابراهيم،موسىالمنعمعبدد.)(65
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المستهلكينحقوقعنكاملةمسؤولية)...مسؤولاًالمجهزالثامنةالمادةبموجبالعراقيالمشرعوعد
.(68)لبضاعته او سلعته او خدماته..(

عدمحالةفيللمستهلكالمشرعبموجبهااعطىوالتيالسادسةالمادةمنثانياً/البندبحكمالاخلالعدمومع
المجهزالىجزءاًاوكلاًالسلعةاعادةالمادةهذهمناولاًالبندفيعليهاالمنصوصالمعلوماتعلىحصوله

والمطالبة بالتعويض امام المحاكم المدنية عن الضرر الذي يلحق به او بامواله من جراء ذلك.

والتدليسوالتضليلالغشممارسة)اولاً/والمعلنالمجهزعلىالمحظوراتمنالتاسعةالمادةفيوعد
اوعرضاوبيعاوانتاجثالثاً/كافة،والخدماتالسلعفيالمعتمدةللمواصفاتالمكونةالموادحقيقةواخفاء

انالتحذيراتاولهاالكاملةالمكوناتواضحةوبصورةعليهااواغلفتهاعلىيدونلمسلعأيب/عنالاعلان
وجدت وتاريخ بدء او انتهاء الصلاحية.

الصلاحيةالمنتهيةاوالتالفةالمنتجاتتغليفاعادةخامساً/الصلاحية.تاريخازالةاوتغييراواخفاءرابعاً/
عقوبةالاحكامهذهمخالفةعلىالمشرعورتبللمستهلكومضللةللحقيقةمغايرةصلاحيةتحملواغلفةبعبوات
بهمااودينارمليونعنلاتقلبغرامةاواشهرثلاثةعلىلاتزيدمدةالحبسوهيالعاشرةالمادةبموجبجزائية

معاً.

الخاتمة

للغرضالمبيعبصلاحيةالتقليديمعناهبحسبيتحددللمبيعالوظيفيالمفهومانالىخلصناالبحثبخاتمة
انالاالمقصود.الاستعماليستلزمهاالتيوالصفاتالاساسيةالخصائصفيهتوافرتمتىاجلهمناعدالذي

المشتريتمكنعدمالىالاحوالاغلبفيادتوالمشتريالبائعبينالمعرفيةوالفجوةالمتزايدة،التقنيةالتعقيدات
بمعناهاالعيوبمنوخالياًذاتهبحدللاستعمالصالحاًكونهرغماضرارهوتجنبالمبيعمنالاستفادةمن

منيناسبهابماالمعطياتومعالجةللمبيعالوظيفيالمفهومفيالتوسعالضروريمنفباتللضمان،الموجب
الاستهلاكوقانونالمدنيفالقانونالتوسع،فينطاقهاالتشريعيةالمعالجاتمنلكلفكانتشريعية،حلول

للمشتريتضمنوالتيالسلامةفيالمشروعةالرغبةيؤمنمبيعبتقديمللمبيعالوظيفيالمفهومحدداالفرنسيين
لمفانالعراقيالمستهلكوحمايةالمصريالمستهلكحمايةقانونمعاً.امااضرارهوتوقيبهالانتفاعحسن

حقوقعنالكاملةبالمسؤوليةالمقصودماجهةفمنالصياغةدقيقةغيرجاءتالثامنةالمادةانبتقديرنا)(68
اوالسلعةابدالعنامالضررعنالتعويضعنالمسؤوليةبهايقصدفهلخدماته،اوسلعتهاولبضاعتهالمستهلكين

الاخلالعدم)معبـيبدأالمادةمنالاولوالشقبذلكالمشرعقصدتفسيرالمنطقيغيرمنيبدوجزءاًاوكلاًالمنتج
والمطالبةالمجهزالىجزءاًاوكلاًالسلعة)اعادةبـحكماًتضمنوالذيالقانون(هذامن6المادةمنثانياًالبندبحكم

فهلالمسؤوليةهذهمضمونعنالتساؤلويبقىبامواله...(يلحقالذيالضررعنالمدنيةالمحاكمامابالتعويض
الفصلتحتتتدرجباعتبارهاالسابعةالمادةمنالواردةالواجباتمخالفةعنمسؤوليتهاثارةذلكمنالمشرعقصد

الرابع )واجبات المجهز والمعلن(.
وجودعندالمسؤوليةتثارانالبديهيفمنالنصهذامثلايرادالىبحاجةالمشرعيكنفلمالقصدهوذلككانواذا

مابينالتطابققصدانهامالمسؤولية،وجهتحددلمالمادةوانولاسيماالسابقةالمادةفيذكرممابأياخلال
هوالتطبيقالواجبالحكمفانالمطابقةعدمحالةوفيماهيتهاوحقيقةوالمنتجاتالسلععلىالمثبتةالمعلومات
مفهومليشمليتسعبالاعادةالمشرعقصدهماامقيمتهواستردادالمبيعردبالاعادةيقصدوهلوالاعادةالتعويض

الاستبدال هذا ما لم نلمس له اجابة في نصوص هذا القانون...=
اتجهت31/10/2008في2008/المنقولالعامة/الهيئة/804قرارهافيالاتحاديةالتمييزمحكمةانملاحظة=مع
رقموالقرارالمطلوبةللمواصفاتمطابقاًالمبيعيكنلممابالاضرار،المطالبةمعالعقدبفسخالمشتريحقالى

.27/10/2008في،2008منقول/المدنيةالهيئة/848
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الصحةفيالمستهلكحقمنرتباهممايفهمذلكفأنالسلامةمفهومالىللمبيعالوظيفيالمفهومبامتداديصرحا
مبينهوكماالمستهلكوسلامةصحةتمسالتيالاضرارعنالمحترفالبائعمسؤوليةواقراروالسلامة

الىانتهىالفرنسيالمشرعاننجداخرىجهةومنجهةمنالبحث.هذافياليهاشرناالتيالقانونيةبالنصوص
،1792المادتينفيالواردالبناءومقاولالمعماريبالمهندسالخاصللضمانوالمنشآتالمبانيبائعاخضاع
المصريالمدنيالقانونمنكلفيوالمنشآتالمبانيبائعمسؤوليةانحينفيالمدنيالقانونمن2270

اننامعوالمنشآتالمبانيسلامةضمانالىولاتتعداهاالخفيةالعيوبضمانحدعندتقفالعراقي،والمدني
انتشارمعوالمنشآتالمبانيبائعالىالبناءومقاولالمعماريبالمهندسالخاصالضمانامتدادالىمانكوناعوز

نأمللذاخطورة،تفوقهاتكنلماذاوالسلعالمنتجاتمخاطرعنشأناًلاتقلالتيالعمرانيةالمخاطرظاهرة
الخاصةالمسؤوليةمنللتهربمنعاًوذلكالفرنسيبالمشرعاسوةالموضوعهذايعالجانالعراقيبالمشرع
بعدمببيعهاوالقيامالخاصلحسابهمالمبانيتشييدالىهؤلاءيلجأماكثيراًلانالبناءومقاولالمعماريبالمهندس

نطاقاتساعالوظيفيللمفهومالتشريعيبالتوسعوارتبطوكماالقانون..احكامعلىتحايلاًالبناءاكمالتمام
المستهلكحمايةوقانونالفرنسيالاستهلاكقانوناحكامتتبعمنلمسناهماوهذاالبائعمنالمقدمةالمعلومات
المبيعطبيعةببيانالخاصةالمعلوماتعلىقاصراًالمعلوماتهذهنطاقيعدفلمالعراقي،والمستهلكالمصري

انتاجهاطريقةليشملامتدبلمصدرهااوكميتهااومنهايتكونالتيالعناصراوالجوهريةصفاتهاوتركيبهاو
وتحذيرهوجهاكملعلىبهالانتفاعلهتكفلوالتيالمبيعلاستعمالالصحيحةالطريقةوبيانصلاحيتهاوتاريخ

المخاطرتلكلتفادياللازمةالاحتياطاتجميعوبيانحيازتهاواستعمالهعلىتنجمانيمكنالتيالاضرارمن
تعقيدبمدىيرتبطماوهذااحتياجاتهيناسبماالىالمشترياختيارتوجيهالىالمعلوماتهذهنطاقاتسعبللا

حتميةذلكعلىاقتناءه.ويبنىالمرادالمبيعوظيفةعلىالتعرففيالمشتريقدرةلعدمبالنسبةمقيساًالمبيع
لهذاالمبيعمطابقةعنمسؤولاًيكونالبائعانالاالمبيع،لوظيفةالمشتريوتوقعالمعلوماتهذهبينالتلازم
المستهلكينجمهورلدىالسائدالشعوربحسبمعقولاًالمبيعمنينتظرهوماالمشتريتوقعكانمامتىالتوقع
كماللتداولعرضهوطريقةوتسويقهبانتاجهتحيطالتيوالظروفللمبيعالظاهرالوضعمنيستخلصماوهذا

اوالمستهلكلدىمضللاوحقيقيغيرانطباعخلقالىيؤديانشأنهمنماكلعنتثارالبائعمسؤوليةان
يدفعه للوقوع في أي خلط او غلط.
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