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 ملخص البحث:

ٛ٘اُككيلكٌُص٤ككسلٓككٖلكُٔؽككرسًاخلتكك٤ٖلكُٞظكك٤هلكُعكك٤٘ٔاط٢لٝككؼككمّلٝككظككفٞزٙلًككْٜٞٗل٣ثؽككسٕٝلككك٢لٗلككطلكُعككٞلك٤ُٔرككاك٤ص٣و٢لكُككر١لكٕل

كٌسٙ.ٖٓلٛ٘الكٗفِنلكُثؽسلٛركلل٤ُر٘اٍٝلٛرٙلكُٞظاطهلٝظدل,ٓا٣ِثسلكٕل٣ـدٝلٝكهؼالكٝلهس٣ثالظدكلٓ٘ٚ.ٝظ٤ٔؼْٜل٣٘فِوٕٞلٖٓلخمٍلٝكهؼٚلكٝل

كُصمشٚلك٤ٔالكذكلكظرٔؼٞلٓغلتؼكلك٢لك٤ِْلٓصمل,ٝتٜركلل٣ٌٕٞلُصكٓالػ٤ِ٘الكٕلٗرؽدزلػٖلككظفٞزٙلٝػٖلكُؽِْل٤ًٝقل٣دخمٕلك٢لكُٞظك٤هل

ؤكٍلككذ٢:ٓكاٛٞلؼكٌَلكُٔؼاُعكاخلكُع٤٘ٔاط٢لًٔ٘عصلٜٗاط٢ل.ٝهدلك؛ؼرٟٞلكُثؽسلك٢لكفكِٚلككٍٝلػِك٠لٓؽكٌِحلكُثؽكسلكُرك٢لذِافكدلتاُعك

كُع٤٘ٔاط٤ٚلُمؼمّلك٢لككظفٞزٙل؟شْلًاٗدلك٤ٔٛحلكُثؽسلكُر٢لكًدخلػ٠ِلٝظٞبلذٞكظدلدزكظحلٓراففحلُٜرٙلكُٞظاطهلكُصمشٚلُِدكزظ٤ٖل

سلٝكُؼككا٤ِٖٓلككك٢لكُٔعككاٍلكُعكك٤٘ٔاط٢.ًٝإلٛككدفلكُثؽككسلكُٞؼ٤ككدلٛككٞػٖل٤ًل٤ككحلكؼككرـاٍلٛككرٙلكُٞظككاطهلٓككغلتؼمككٜالكُثؼك.ٝذؽككددلكُثؽكك

تدزكظحكُٔ٘عصلكُٜ٘اط٢لُٜرٙلكُٞظاطهلٓعرٔؼح.؟كّلك٢لذؽد٣دلكُٔففِؽاخلكِكْل٣عكدلكُثؽكسلتكدلٓكٖلذؽد٣كدلكُٔؼاُعكاخلكُعك٤٘ٔاط٤ٚلٝكُؽِْ.كٓكال

كُلفَلكُصا٢ٗلكودذْلكُؽد٣سلك٤ٚلػٖلككؼمّلٝػٖلككظان٤سلٝػٖلتؼكلككٓصِٚلكُل٤ِٔٚلكُر٢لذ٤ٔكصخلك٤ٜكالٛكرٙلكُٔؼاُعاخ.كٓكالكك٢لكُلفكَل

ل٤َلكُؼ٤٘ٚ(كودلكخرازلكُثاؼسلػ٤٘حلهفد٣ٚلٝٛٞػثازٙلػٖلكثِْلظ٤٘ٔاط٢لُِٔاسضلكك٣فا٢ُلتاش٢٘٤ُٝلػٖلكظفٞزجل)كٝد٣ةلٌِٓا(كُصاُسل)ذؽِ

ٝك٢لكُلفَلكُسكتغلظاءخلكُ٘راططلٝككظر٘راظاخلٝكُرٞـ٤اخلٝكُٔورسؼاخلٝهدلذٞـَلكُثاؼسلك٠ُلػدلٖٓلكُ٘ركاططلكُرك٢لًؽكلدلػكٖلذؽوكنل

لكُٜدفلٜٝٓ٘ا:

٤٘ٔاط٤ٚلهدلذٔدلٖٓلخمٍلذس٤ًةلكُؼ٘اـسلكُعٔا٤ُٚلٌَُلٖٓلكُع٤٘ٔالٝكُؽِْلٝككظفٞزٙل.ًرُيلًؽلدلكٕلككؼرـاٍلػِك٠لكٕلكُٔؼاُعاخلكُع

لكُؽِْلٝكلكظفٞزٙلك٢لكُل٤ِْلكرؽدلككاملدك٤ُٚلٓـا٣سٙلٝكاػِٚلٝٓماكٚلُمظفٞزٙ.

ٌِٓا"ػٖلككظفٞزٙلكُر٢لًرثٜالظٞكًِٞطلُٝٔاسضللٝذؽو٤والُٜقلكُثؽسلك٣مالهدلذْلكخر٤ازلػ٤٘حلكُثؽسلكخر٤ازكلهفد٣الٝٛٞلك٤ِْل"كٝد٣ة

لػا٢ُٔلٛٞلكك٣فا٢ُلتاش٢٘٤ُٝ

ل

 الفصل الاول/الاطار المنهجي

ٓؽٌِحلكُثؽس:٣ٌرعةلكُل٤ِْلكُع٤٘ٔاط٢لكُر١ل٣دخَلك٢لت٘اءٙلكُدزك٢ٓلككؼمّلٝككظفٞزجلك٤ٔٛحلكظرص٘اط٤حلتعثةلكُـ٠٘لكُفكٞز١لٝكُكدك٢ُل

لٖلٛ٘الظاءخلٓؽٌِحلكُثؽسلكُر٢لذرِاؿلتاُعؤكٍلككذ٢:كُر١لظ٤ٌٕٞلػ٤ِٚلكُٔ٘عصلكُٜ٘اط٢ل,ٝٓ

لٓاٛٞلؼٌَلكُٔؼاُعاخلكُع٤٘ٔاط٤ٚلُمؼمّلك٢لككظفٞزٙ؟

ك٤ٔٛحلكُثؽس:ذرع٠ِلك٤ٔٛحللٛرككُثؽسلكك٢لزـكدٙلُٔرـ٤كسكخلظك٤٘ٔاط٤ٚلكخكرخلؼ٤كصكلكك٢لكٗركاضلكُلك٤ِْلكُعك٤٘ٔاط٢لكُؽكدكش١ٞلكُكر١لُراكرلٓكٖل

ؼكٌا٤ُاخلكٗعكاملكُل٘كٕٞلكُؽدكش٣ٞح,ُكركلٗعكدلكٗكٚل٣ل٤كدلكُثكاؼص٤ٖلٝكُؼكا٤ِٖٓلكك٢لكُؽوكَلكُعك٤٘ٔاط٢لككظفٞزٙلٝكُؽِْلٓر٘الط٤عك٤الكك٢لٓؼاُعكحلك

لًٝرُيلكُثاؼص٤ٖلك٢لؼوَلككؼمّلٝككظفٞزٙ.

لٛدفلكُثؽس:٣ٜدفلٛركلكُثؽسلك٠ُ

لكٌُؽقلػٖل٤ًل٤حلكؼرـاٍلكُؽِْلككظفٞزٙلك٢لكُل٤ِْلكُع٤٘ٔاط٢لكُسٝكط٢.لل

لؼدٝدلكُثعس:

لسلٖٓلخمٍلككؼرـاٍلكُدك٢ُلُوات٤ِحكُؽِْلٝككظفٞزٙلك٢لكظٜازلظٔا٤ُحلكُل٤ِْلكُع٤٘ٔاط٢لكُؽد٣س.ذرؽددلؼدٝدلٛركلكُثؽ

ل

لذؽد٣دلكُٔففِؽاخ:

لـأُؼاُعٚ:٢ٛلكُافٞكخلكُر٢ل٣وّٞلتٜالكُٔثدعلُث٘اءلٓ٘عصٙلككتدكػ٢.1

ُوفٚلٝكللاءلككؼعاضلكُؼكانل٢لػِك٠لذ٘كاٍٝلـأُؼاُعٚلكُل٤٘ٚ:ت٘اءلك٢ُٝلؼثٚلدزك٢ٓل٣ٌرَٔلٖٓلخمٍلذعع٤دلكُثؤزٙلكُٔورسؼٚلٝذعع٤دلك2

لكُوفٚ.

ـككلكُٔؼاُعككاخلكُعكك٤٘ٔاط٤ٚ:٢ٛٝلكُفسكطككنلكُركك٢ل٣ككرْلتٜككالٓؼاُعحػ٘اـككسلكُِـككحلكُعكك٤٘ٔاط٤حلٓعرٔؼككٚلدكخككَلت٤٘ككحلكُوفككٚلٝٛكك٢لتٔصاتككحلكُؽككَل3

لككخسكظ٢.

لٖٝٓلخمٍلٓاذودّلذٞـَلكُثاؼسلك٠ُلذؼس٣قلكظسكط٢ل٣٘ر٢ٔلك٠ُلكُلٖلكُع٤٘ٔاط٢لخاـٚللٛٞ:

اُعٚلكُل٤٘ٚ:٢ٛلكُؽَلككخسكظ٢لكُ٘اذطلٖٓلت٘كاءلٓؼاُعكحلكُعك٤٘از٣ٞٓسٝزكلتٌكَلكُرؽمك٤سكخلٝػ٤ِٔكحلكُرفك٣ٞسلكُك٠لؼكدلػكسقلكُلك٤ِْلكُٔؼ

لًٔ٘عصلٜٗاط٢.

ـاُؽِْ:ٝٛٞلكُؽِْلكُر١ل٣اذ٢لُِ٘اطْلك٢لؼاُرٚلكُفث٤ؼ٤حلخاٍلٖٓلك٣حلذاش٤سكخلخازظ٤حل,ٓسقلكٝلؼاُحلٓسػثكحلكٝلـكدٓحله٣ٞكحل.ٝٛكٞلٗكاذطل2

لٝػ٢لكُؽاؿلكُ٘اطْلذكذٚلٝكنلشٖٓلٓرٞكـَلُٚ.ٖٓلت٘اءلك

ل

 الفصل الثاني /الاطار النظري

لكُٔؼاُعاخلكُل٤٘حلُِث٠٘لكُؽ٤ِٔحلك٢لككظفٞزٙ

علًص٤ككسج,لٝػككٞكُْلخازهككحلذص٤ككسلككك٢لدكخِ٘ككالؼككٞككصلذلعكك٤س٣حلُؽككدجلذؽععككٜالٝذؽععكك٘التٜككا,ل إٔلكُؽِككْلٝككظككفٞزجلل٣ِافككإل٣ٌٝصلككئٕلأؼككدكشا

علٖٓلكُٔ٘فنلكُر١ل٣ثكدٝلؿس٣ثكال"٣ٝعٔغلت٤ٖلككظان٤سلٝت٤ٖل ككؼمّلكٕلك٢لًَلٜٓ٘ال٣ؽر١ٞلػ٠ِلذِيلكك٣ؽاءكخلكُر٢لذعرثفٖلدكخِٜالٗٞػا

ػٖلكُٞكهغلكُٔدزىلٖٓلخمٍلؼدٝشٚلك٢لػاُْلك٤ُوظح"
(1)

ل.

فس٣وكـحلٝٛرٙلـلحلٓرثادُحلت٤٘٘الٝت٤ٖلكُسٓٞشل.لكـ)أز٣يلكسّٝ(لٓصمل٣سٟل"إٔلكُؼوَلك٢لؼاُكحلكُؽِكْلأٗٔكال٣ؼٔكَل٣ٝلٌكس,لٌُٝكٖلتل

آخسٟ,لُٝـحلآخسٟ,ل٢ٛلُـحلكُسٓص,لٝٓالػ٤ِ٘الككلإٔلٗلْٜلٓلسدكخلذِيلكُِـحل٤ُ٘لرػلأٓآ٘الػاُْلِٓٔٞءلتٔؼإلؿ٤٘حلٝشسج"
(2)

ل.

                                                           
(1)

لؼازضلك٢ٜٔلل لتدز, لٓؽ٢لكُد٣ٖلظٔاٍ لتدز, لكُد٣ٖلظٔاٍ لؼعاّ لخ: لككظم٤ٓح, لك٢لكُصواكح لٝذؼث٤سٛا لككؼمّ لـ لكُا٤ِلح لكؼمّ لٓاز١لؼ٤َٔ, كٗا

 .446,لؾ2005ؼٞٓإ,لمحمدلكظٔاػ٤َلكُع٤د,لٓ٘ؽٞزكخلكُعَٔل٤ًُٗٞٞال)كُٔا٤ٗا(,لتـدكد,ل
(2)

 .ل40ؾل1555هثَلككظمّل,لظ٤٘الُِ٘ؽس,لكُفثؼحلكك٠ُٝ,للأؼٔدلكظٔاػ٤َلكُ٘ؼ٢ٔ٤,لككظفٞزجلك٢لكُؽؼسلكُؼست٢ل
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"ٝكس٣ٝكدلٓكصمل٣ؼروكدلتاٗكٚلكُكملٓؼو٤ُٞكحلكُظكاٛسجلُمظكفٞزجلذ٘ؽكالٓكٖلكٕلككظفٞزجللًاُؽِْلذث٢٘لت٘اءٛالتؽكنٕلٝكهؼكحلأٝلؼكدزل

علػآكحلُِظكسفلكُعثةلٗلعٚلكٌُآٖلٝزك ءلػدّلذسكتهلكُؽِْ,لكٜٔالػ٠ِلؼدلظٞكءلكٗؼٌاظاخلُِٔااٝفلٝؼاكخلكُوِنل٣ٌٖٔلكٕلذٌٕٞلكٝظٜكا

ككٗعا٢ٗ,لكٝلخاـحلتاُ٘عثحلُِٔعرٔؼاخلكُٔر٤ٔصجلػٖلؿ٤سٛا"
(1)

كٕلكُٔلا٤ْٛلكُر٢ل٣ؼَٔلػ٤ِٜالٓ٘فنلًَلٖٓلكُِٔؽٔحلٝكُع٤٘ٔالٓالٛك٢لككلل.

٤سلكُٔ٘فو٢لًَلؼعةلـ٤اؿرٚلٝل"كٕلكُرؼٔنلك٢لدزكظحلكُلٖل٣ث٤ٖلُ٘الكهسبلككػٔاٍلكُل٤٘حلكُىالُاِكٞدلٓلا٤ْٛلكلٓ٘فو٤حلٌُٜ٘الذرؽَٔلكُرلع

٢ٛلكهستٜالك٠ُلكُ٘ظاّلكُمٓ٘فو٢لكُر١ل٣رفكقلتكٚلكُؽكَ..لٝكُؼٔكَلكُل٘ك٢لكُكر١ل٣رعكْلتمٓ٘فو٤كحلكُؽكَ,لًاكظكان٤سلٝكُاسكككاخلٝكُلٌِِكٞزل

علٝكُؽؼسلكُر١ل٣ععدٛالكلذ٘اٍلٓ٘ٚلكُرثدكخلككه علٝكلٝكهؼ٤كا رفاد٣حلكٝلكُع٤اظك٤حلكٝلٛعكسكخلكُؽكؼٞبلكٝلذثكدكخلكُِـكح..لكٗكٚل٣ثوك٠لكلػو٤ِكا

ٝه٤ٔرٚلكتدكلٖٓلظاٛسلٓؼ٘اٙ"
(2)

,لللًٝركلك٢لؼِْلًٌِآػلتؼدلٓٞخلـد٣وٚلأ٤ٌٗدٝلكُر١لظٜسللُٚلٝأخثكسٙلتٌكَلتعكانحلٝٝلكٞغلترلاـك٤َل

كظكفٞزجلـكادزجلػكٖلكُمؼكؼٞزلكُعٔؼك٢,لت٤٘ٔكال٣كسٟلكس٣ٝكدلإٔلككظفكـٞزجلٓٞذٚلٝذٛاتٚلك٠ُلكُؼاُْلكُعل٢ِ.للككـ)٣ٞٗؾ(لٓكصمل"٣كسٟلإٔلك

ذدُ٘ـالػ٠ِلكُؽكاكخلكُ٘لعك٤حلكُؼ٤ٔوكحلكُسكهكـدجلككـ٢لأػٔكاملكُمٝػك٢"
ل(3)

.لإٔلككظكان٤سلُٜآكالٝلكؼٜالٝٓكالـكاؿٜالٝأظكطلُٜكاللٝكظكرؼإل

كُٔعاكـاخلٓصملُِٝف٤ـسكٕلٝكُٔكٞخلٝكُؽ٤كاجلُرؽو٤كنللتاكُٜحل٤ُؼفـ٢لكُٔثسزلكُٔؼوٍٞلُِٞـٍٞلك٠ُلؿا٣اخل٢ٛلأؼثٚلتأُعرؽ٤َ,لكخرفاز

ؿا٣اخلأٗعا٤ٗح,ل٣ِٝعنلُِعؽسلأؼ٤اٗال.كل٢لِٓؽٔحلًٌِآػلٓصمعلًاٗدلككُٜحلٝكُعؽسل٢ٛلكُعث٤ـَلُِٞـٍٞلك٠ُلذلع٤سلككؼـدكزلٝككؼكمّ,ل

ٍ,لُكرُيلتٞكظكفحلذؽ٤ِكَلككؼكمّلكُسٓص٣كحلكؽ٤٘ٔال٣ؼْلكُ٘اضلٓسقلأٝلنٞكئٕلأٝلٌٗثحل٣ؼصٝٛالُمُٜٚلٝٓؼاهثحلككُٜٚلُْٜ,ل٣ٝعكدٕٝلكُؽِكٞ

علًٝث٤كسكعلكك٢ لكُر٢لذنذ٤ْٜلكٗركىل٣ٝوّٞلٝكُعكؽسجل)ك٣كالدك٤ٌٗك٢(لزبلكُعكؽسلٝكُؼسكككحلكك٢لكُؼكسكملكُوكد٣ْ.لكٓكالكُمؼكؼٞزلككئٕلُكٚلذكنش٤سكعلٜٓٔكا

٣سظؼككٕٞلككتككدكعلكُكك٠للككظككفٞزج,لٌُٜ٘ككالذعككر٘دلكُكك٠لكُرلعكك٤سلٗلعككٚللكُككر١لٝلككؼٚلكُثاؼككسلكُككر١ل٣ارِككقلتككٚلٓككغلًككَلٓككٖلذًككسْٛلٝكُِككر٣ٖ

كُمؼؼـٞز,لت٤٘ٔال٣سٟلكُثاؼسلكٗٚل٤ُٝدلكُرؼإٝلٝذعاٗطلت٤ٖلكُؽؼٞزلٝكُمؼؼٞزلكٔصمعل"ذر٤ٔكصلكؼكمّلِٓؽٔكحلًٌِكآػلترٌك٣ٖٞلكؼكؼٞز١ل

ُِؽِْلٝكظرادكّلؼؼـٞز١لُِـسقلكُر١ل٣وفدٙلكُؽِْلؼعةلكُرلع٤س"
(4)

ل.

جلٛ٘اىلذنش٤سلُِٞػ٢,لكاُؽِْلٝككظفٞزجل٣رؽدكٕلٓؼال٣ٝرعكاٝشكلكُٞكهكغلكٜٗٔكالأذٕلكؽر٠لك٢لككظان٤ـسلٝكُؽِْلدكخـَلكُِٔؽٔـحلٝككظفـٞز

ٗراضلكُمؼؼٞزلكُٔدزب,لٝأظر٘ادكلك٠ُلزؤ٣حل)كس٣ٝد(لتنٕل"ٛ٘اىلذؽاتٚلت٤ٖلًَلٖٓلكُؽِْلٝككظفٞزجلٖٓلؼ٤سلًٜٞٗٔكال٣٘لِركإلٓكٖلٓ٘فكنل

شٜٔالذوككغلخككازضلؼككدٝدلكُصٓككإلٝكٌُٔككإل.لكٌككملتفِكك٢لكُؽِككْلكُٞكهككـغلكُاككازظ٢,لًٔككالأٜٗٔككالٗرككاضلكُمؼككؼٞزلككك٢لكُٞهككدلذكذككٚل,لٝإٔلأؼككدك

ٝككظفٞزجل٣وّٞلتنكؼاٍلخازهح,ل٣رسظْلك٤ٜالكُسؿثاخلكٌُٔثٞذـحلكُر٢لذ٘فِنلك٢لؿ٤ابلكُٔسكهثحلكُٞكػ٤ح"
(5)

.للٖٝٓلٓ٘فِواخلكُردكخَلٓات٤ٖل

ت٘كاءلٌٓاٗكحلُٜكالذكدخمخلٝكهؼ٤كٚلٝؿ٤كسلٝكهؼ٤كٚلللككظفٞزجلٝكُؽِْلٝظدخلكُع٤٘ٔالك٤ٜالٓؼادكلزٓص٣الك٢لظكفٞجلكُٞكهكغلتؼسلكٜالكُعٔكا٢ُلٝ

(لتفُٞحل)ظاّل٤َٗل٣ٝسكٗدكلز٣رعازدظكٕٞ(,لٗكسٟلكُٔاكسضل٣مكغلكُؽكـٍِٞللMERLIN`S  APPEDTICEكل٢لك٤ِْل)أظفٞزجل٤ٓس٤ُٖلل

١ل)ؼـٍِٞلكُامؾ(لظ٤ٔؼٜالت٤ـدلكُؽاؿلكُؽاُْ,ل٢ٌُل٣اِؿلكُؽكؼةلٓكٖلكُافكسلتٞكظكفحلٓكال٣نذ٤كٚلٓكٖلأؼكمّلذسؼكدٙلكُك٠لؼعكسلظكؽس

لخِقلؼمٍلت٘لنلك٣فِٚلإكتٞكظفحلكُعؽسل.لٝٛـٞلتٜركلهدللسبلػفلٞز٣ـٖلتؽعس.

كظرادّلككؼمّلتٞـلٜالٓثسزكلظ٤٘ٔاط٤الٝأظفٞز٣الٓوثٞكلُؽَلكُٔؽٌِحل.لٝٛركلكُؽَلٓـٖلكُؽٍِٞلكُٔوثُٞحلك٢لككظٞكءلكُع٤٘ٔاط٤حللأولا :

ع. لكٕلكُع٤٘ٔالٓالٛـ٢لإكؼِْلًٔالت٤٘الظاتوا

ككؼمّلك٢لٝظهلظٞلأظفٞز١لٝؼٌا٣حلأظفٞز٣ح,لٝٛركلككظرادكّلٓفِٞبلأ٣مالٝٓوثٍٞلكٗٚلظصءلك٣رعكصألٓكٖلكُث٘كاءللكظرادّلثانيا :

ككظفـٞز١,لٝذٌادلذٌٕٞلظ٤ٔـغلككظان٤ـسلذؽر١ٞلػ٠ِلأؼمّلٝكُٜٚلٝظؽسلٝؼٍِٞلخازهح,لأ١لأٜٗالذِعكـنلدكطٔكالكُك٠لكُؽِكٍٞل

كُٔمؼكْلٝككظكان٤سلذركدخَلتٜكالككؼكمّلٝذؽكرسىلٓؼٜكالكك٢لـكلحلكخرسكهاذٜكاللكُر٢لذوّٞلتٜالككُٜٚلأٝلٓالأؼثٚلتاُٜكٚ,للٝظ٤ٔكغ

ُِصٓإلٝكٌُٔإ,لٝكُوٞجلكُاازهحلكُر٢ل٣ٔرٌِٜالؼكاؿلأٝلػكدجلأؼكااؾ,لكثاُعكؽسلٝكُرؽكثٚلتاكُٜكٚلٝكُؽِكْل٣عكرف٤غلإٔل٣ؽوكنل

لآٓـاٍلؼؼةلًآَلٝكٗرفازكخلك٣ؽووٜـالككلترِيلكُوٟٞل.

كودلكظرادّلكُٔاسضلذو٤٘حل)كُعِٞلٓٞؼٖ(لُؼسقلككؼمّ,لٝذُيلُر٤٤ٔصلٓؽاٛدلكُؽِْلػٖلكُٔؽكاٛدلأٓالٖٓلٗاؼ٤حلكُث٘اءلكُعٔا٢ُ,ل

ك٥خسٟ,لٝؼر٠لكُٔؽاٛدلكُر٢لذنذ٢لتٞـلٜالٗر٤عحلُٔالأٝؼ٠لتٚلكُؽِْ,لٝزظٔدلكُفس٣نلك٠ُلكٌُ٘ص,لظاءخلتؼمٜالتاكظكِٞبلٗلعكٚلًٝكإل

ٌٖلكُٔاءلك٢لكُؽمٍ,لٝأخرسكملكُٔاءلكُ٘اشٍلٖٓلكُؽمٍلُِٞـٍٞلكُك٠لكُ٘لكنلكُعؽسلٓسكدفلُِؽِْلتٞـلٚلذفث٤والُٚ,لكورَلكُٞؼػلكُر١ل٣ع

ؼ٤سلكُؽعسلكُعؽس١لكُر١لك٣ٌٖٔلكُٞـٍٞلُٚلإكتوٞجلظؽس٣حلذؽراضلك٢لكُع٤٘ٔالُرو٤٘حلخاـكحلؼكث٤ٜحلتكاُر٢لكظكرادٜٓالكُٔاكسضل)ظ٤عكَل

ٝكهغلٝكٌسجلٝكهؼ٤حلٓوثُٞحلٛك٢لٓؼعكصجلٗثك٢,لٝكُٔؼعكصجللد١ل٤َٓ(لك٢لك٤ِٔٚل)كُٞـا٣الكُؼؽسج(لك٢لٓؽٜدلكٗؽواملكُثؽس,لكذلكٗٚلكػرٔدلػ٠ِ

لدكطٔالذٌٕٞلٖٓلككؼدكزلكُاازهحل.لٌٝٛركلؼاٍلكُع٤٘ٔالكُر٢لذسذثهلٓغلككظفٞزجلك٢لٌٛركلٓلا٤ْٛ.

ٝكك٢لذلعك٤سلكؼكدلكُثكاؼص٤ٖلُمظكفٞزج,ل٣وكٍٞلل"كٕلككظكفٞزجلٗٞػككإل:لتؽكس٣حلٝٓؤُٜكٚلكاُثؽكس٣حلؼٌا٣كحلٓؽكددلٌٓاٜٗكا,لٓؼ٤٘ككحلل

ذؽَٔلػ٠ِلذوا٤ُدلكُؽؼةلكُر١لكظر٘ثفٜالٝذدكُٜٝالٝكػروادكذكٚلٝكُٔؤُٜكٚل:لذكسذثهلتٔكالٝزكءلكُفث٤ؼكحلكزذثانكالذلعكسٙلكُؼمهكاخلأؼااـٜا,لٝ

كُٔرثادُحلت٤ٖلكُٔؤ٤ُٜٖلٝكُثؽس,لٌُٖٝلكُدٝزلككظ٠ٔللأُٝئيلككُٜٚ,لكئ٤ُْٜلٓسظغلًَلؼ٢ءلٝت٤دْٛلٓدكزلًَلكٓس"
(6)

.
لل
ل

كؼكمّلظ٤ٔؼٜكالذ٘رٔك٢لكُك٠لكٍٝلؼِكْللأت٤٘كالكدّلٓكٖلؼ٤كسلكُث٘كاءلكٜ٘كاىلظكثةلُِؽِكْ,لٛ٘كاىلٝكتدلُ٘الكٕلٗؤًدلٓسجلآخكسٟلكٕلكللل

ٓؽسىلُمؼكؼٞزلٝكُمٝػك٢,لٝٓكالكُؽِكْلظكٟٞلٗر٤عكحلٝهكدل٣ٌكـٕٞلظٞكتكالُكـرُيلكُٔؽكسىلكُكر١لهكدل٣ٌكٕٞلذعكاؤك.لٝٛكـٌركلؼكاٍٝلٝكلكؼٞكل

٢لت٤٘دلكتسشلككؼدكزلتٜالػِـ٠لٓكالظك٤ث٠٘لككـ٢لككؼكمّ,لٝذكنذ٢لككظان٤سلكٕلذٌـٕٞلكؼمْٜٓل.لكلـ٢لًٌِآػل٢ٛٝلكهسبلككظان٤سلُ٘الكُر

ككؼمّلكتسشلت٤٘حلذلعَسلتٜالككؼدكزلك٢لؼِْلًٌِآػلككٍٝل:لٗعٔحلٖٓلكُعٔاءلذعوهلتك٤ٖلهد٤ٓكٚلػِك٠لؼكٌَلـكاسج.لٝكك٢لؼِٔكٚلكُصكا٢ٗ:ل

ذعكراسضلٓكالتدكخِكٚلٓكٖلزؿثكحلٌٓثٞذكحل٣سٟلًٌِآػلكنظالٓفسٝؼحلككٞملككزق,لٝتِعٞطكٚلكُك٠لكٓكٚلُرلعك٤سلٛر٣كـٖلكُؽِٔك٤ٖلٗكسٟلأٜٗكال

ذؼسكدلػ٤ِٜالإٓالٖٓلخمٍلٓؼا٣ؽرٜـالٝٓؼسكرٜالُٚلؼاف٤ال,لٝإٓالتعؤكُٚلتؼكلككظئِحلٝزتفٜالتاُسٓٞشلكُؽ٤ِٔحلكُر٢لًاٗدلذؼَٔلآٗركىل

تٜككالكُؽككسكزجللٝكوككاللأظككِٞبلكُؽ٤ككاجلٝكُٔؼ٤ؽككحلٝنث٤ؼككحلكُرلعكك٤سكخل.لكٔككالًككإلٓككٖلًٌِككآػلإكلإٔل٣رٞظككٚلكُكك٠لكُفككاسجل٣ٝوِثٜككال٣ٝككدخَ

                                                           
(1)

 .25,لؾلل1554ـ2ػ٢ِلكُٞزد١,لككؼمّلٝكُؼو٤دجلكُد٤٘٣ح,لدكزلًٞكٖلُِ٘ؽس,ت٤سٝخلـِث٘إلنلل
(2)

 .ل13ّلؾل1552ٛـل_ل1413ظا٢ٓلػثدلككؼد,لككؼمّلك٢لكُؼسكملٝكُؼاُْلكُود٣ْل,ٓعِحلكُٔٞزدل.لكُٔعِدلكُؼؽسٕٝلكُؼددلكُصا٢ٗل_لل
(3)

 .للللل143,للؼازعلػثاضلكُؼوادل,ٓد٣٘حلٗفس,لؾ32ػدٗإلؼع٤ٖلهاظْ,لككتدكعلٝٓفادزٙلكُصواك٤حلػ٘دلكد٤ٗٝط,لكُدكزلكُؼست٤ٚلُِ٘ؽسلٝكُرٞش٣غل,لل
(4)

 ل13,لؾل1592كسكضلكُعٞكغل,لٓـآسجلكُؼوَلكك٠ُٝل,لدكزلكٌُِٔحلُِ٘ؽس,لت٤سٝخ,لل
(5)

 .33,لؾ1561,لكُع٘حلكُراظؼح,ل12كُؼددللٛستسخلز٣د,لخ:لهاظْلػثدٝ,لٓعِحلككدكب,ل
(6)

 ل46أؼٔدلكظٔاػ٤َلكُ٘ؼ٢ٔ٤,لككظفٞزجلك٢لكُؽؼسلكُؼست٢لهثَلككظمّ,لٓفدزلظاتن,لؾل
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علذكدكخَلتك٤ٖلكُكٞػ٢ل ككٗعا٤ٗح.ٝٛ٘الؼدزلكزذثانلْٜٓلتك٤ٖلزؿثكحلًٌِكآػلكٌُٔثٞذكحلٝتك٤ٖلكُؽِكْلٝذلعك٤سٙلٓكٖلهثكَلكٓكٚ,لٝٛ٘كالؼكدزلك٣مكا

ل-ٝكُمٝػ٢ل.لكُٞػ٢ل٣رٔصَلتعاٗث٤ٖ:

لككٍٝلذلع٤سلكُؽِْلٌٌُِآػ.ل

لٝكُصا٢ٗل:لٓؼسكحلًٌِآػلتنٕلٛ٘اىلػ٘دلكُعَٜل٣ٞظدلك٤ٌٗدٝ.لل

خلأؼمٓٚلذورسبلٖٓلكُفٞزجلكُٞكلؽحلٝكُراِؿلٖٓلكُسٓصلكُر١لتكدأل٣رمكػلٝتاٗكدلٓمٓؽكٚلُمٝػك٢لكُكر١لكظكرٔدلٓكٖلكُكٞػ٢لٝٛ٘التدأ

خفٞنالٝكلؽحلؼاٍٝلتٜالزظْلـٞزجلؿ٤سلٝكلؽحلذٔآالُفٞزجلكُفكد٣ن,لٝل"هكدل٣ٌكٕٞلكُؽِكْلٌٓٔكمعلُمظكفٞزجلًٔكالكك٢لػ٤ِٔكحلهركَل

)ؿاتحلككزش(لكممعلػٖل)ؼِْلًٞد٣ا(لٝكُكر١لكخكرلكٝكٓكسٙلكك٢لت٘كاءلكُٔؼثكدلٓكٖلككُٜكحلػكٖلكُصٞزلٖٓل)ك٤ٌٗدٝلًٌِٝآػ(لٝك٢لؼاُحلكظر٤اشل

ؼِْ"
(1)

.ًٔالإٕلكُؽِْلك٢لٛرٙلككظفٞزجللهـاّلتلؼكـَلإكسكؿكـ٢لُِؽافك٤حلكُصكـاطسجلكُ٘صهكحلٝذُكيلتآرفكاؾلؿمكثٚلٝتؽصكٚلػكٖلكُٔعٜكٍٞل

خلهكدلذفكَلكُك٠لكُؼفكات٤ح,لٌُكٖلذلعك٤سلأٓكٚلُِؽِكْ,لٝتؽكسلكُر١ل٣سؿةلك٤ٚلٝك٣ؼسكٚ,لٖٝٓلشكْل٣كؤد١لتؽافك٤حلٓصكَلًٌِكآػلكُك٠لؼكاك

ًٌِآػلػٖلؼَلكؼمٓكٚلظكاػدٙلػِك٠لإككسكؽلٝكٓرفكاؾلؿمكثٚلٝٛكرٙلـكلحلٓكٖلـكلاخلككؼكمّ,لٝتٜكركلذاِكؿلًٌِكآػلٓكٖلتؼككل

ّلكُسظككاطَلـككلاذٚلكُفاؿ٤ككحلٝكُٔعككرثدجلترؽو٤ككنلؼِككْلكُفككدكهحلٓككغلك٤ٌٗككدٝ.لإٕلككؼككمّلككك٢لِٓؽٔككحلًٌِككآػلظككاءخلػِكك٠لٗككٞػ٤ٖل:ل)ككؼككم

Reves - Messgesٝأؼمّلكُسٓٞش(.ككؼمّلكُسظاطَ:ل)ل٣سدلدكطٔالك٢لأنازلكـفمؼ٢لٓرفِةل...لٝكُسظاُحلكُٔ٘وُٞحلٛك٢لزظكاُحلللللل

ِٓلٞظحلكٌُِٔاخلٝكلؽحلكُٔلّٜٞ(ل.أؼكمّلكُسٓكٞش:ل)كُؽكاُْل٣كسٟلٓعٔٞػكحلٓكٖلكككؼكاٍلٝكُؽسًكاخلأٝلككؼكدكزلكُؼو٤ِكحلك٣ٌكٕٞلكتفاُٜكال

لككُٜٚلٝكُ٘عّٞلأٝلككؼ٤اءلك٥خسٟ.ٓؽدد٣ٖلٓصَل

ل-ُٔكاذكلهكرمل)ظِعكآػلٝك٤ٌٗكدٝ(لكُصكـٞزلكُعكٔا١ٝلل-٣وكٍٞلأٝٗٞك٤ِٗكيلل-كُؽِْلكُسظاُحل:لًٔالك٢لؼِْلك٤ٌٗدٝلًإلأ٤ِٗيلٝٓؽٔػلٓعرٔؼ٤ٖل

اُ٘عٔكحلكُرك٢لذعكروسلػ٘كدلهكد٢ٓلُٝٔاذكلهرملظٔثاتا:ٝكتدلكٕل٣ٔٞخلذُيلكُر١لهاّلتاهرمعلأزشلكُعثاٍ,للأٓالكُؽِْلكُسٓصلكٜٞلؼِْلظِعآػلت

ظِعآػل,لـاسجل٣ؽاٍٝلشؼصؼرٜالػثصال٣عرٔغلظٌإلأٝزٝىلؼُٜٞال٣ٝوٕٞٓٞلتروث٤ِٜالًٔالُٞلًاٗدلشٝظحلتؼـدلذُكيل٣مكؼٜالػ٘كدلهكد٢ٓل

أٓككٚ,لٝذوككّٞلككّلتعؼككَلكُفككاسجلٓعككا٣ٝحلكتٜ٘ككا,للٌٝٛككركلؼافكك٤اخلككظككان٤سلٝكُٔمؼككْلذككؤذ٠لتوككٟٞلػظ٤ٔككحلٓؤُٜككٚلتؼككدلكٕلذرفككاُػل

اكػلٓكغلككُٜكٚلٝذوكدّلُٜكالكُوكسكت٤ٖلًٔكالكؼكملًٌِكآػلٝك٤ٌٗكدٝلؼ٤٘ٔكالـكؼدكلكُك٠لكُعثكَلٝهكدٓالُكٚلكُوكـسكت٤ٖلل٤ُٞكذ٤ٜٔكالكُعثكَلتؽِكْلٝذرف

لٓفٔئٖ.

لٝأٓاّلككُٚلظ٤ٔاضلؼلسكلتئسكللل

لٝـؼدلًٌِآػلك٠ُلكُعثَللل

لٝهدّلٝظثرٚلك٠ُلكُثئسللل

لٝهاٍلأ٣ٜالكُعثَلكٗصٍل٢ُلؼِٔالل

أٝلظثَلكُؽٔط,لظثَلأظفٞز١لُْل٣فِٚلأ١لؼاؿلإكلًٌِآػلٝهدلٝـكِٚلتٔعكاػدجلككُٜكٚ,لٝككؼكمّلٝتمؿكحلل٣ٝؽ٠ٌلإٕلكُعثَلٓاؼٞ

علٓكالذؽكرسىلتِـكحلٝكؼكدجلكك٢لك١لٌٓكإلٝشٓكإلٝتكا١لٝظك٤هلًكإ,ل ت٘اطٜالكُسٓص١لُٝـرٜالكُؼا٤ُٔحلكُٔروازتحلكُلْٜلٝكُرلع٤سل"ٝككؼمّلؿاُثا

ذؽٔكَلكُفكؼابلًٔكالٛك٢لكك٢لككظكان٤سلكُلازظك٤حلٝٛك٢لؼكث٤ٜحلتكاؼمّلزظكَلخ٤كانلتكا٣سكٕلكٝلكٔصمعلذٌصسلككؼمّلكُر٢لذؽسلكُثفَلػِك٠ل

علهدلذؽرَٔلٛرٙلككؼمّلػ٠ِلظٜٞزلٓاِٞهاخلػع٤ثحلٝتٜركلذٌٕٞلٛرٙلكُٔاِٞهاخلهدلذٞكطٔدلٓغلكُع٘طل كؼااؾلتاُؼسكملٝذس٤ًا,لٝك٣ما

اءلكُِٔؽٔك٢لُمظكفٞزجلػِك٠لكخركسكملكُٞكهكغلٝـك٘غلٝكهكغلظد٣كدل(.ٖٝٓلٛرٙلكُفلاخلٝٛرٙلكُؽٍِٞلكُؽ٤ٔكحلٝهكدزجلكُث٘ك10ٝكُؽٌَلككدت٢)

لٓوثٍٞلدخَلككدتاءلٝكُل٘إٗٞلك٠ُلٛرٙلكُرو٤٘حلك٢لػ٤ِٔحلت٘اءلكػٔاُْٜلٓؼرٔد٣ٖلك٢لذُيلػ٠ِلككظان٤سلٝذثاٛٞلتا٤ٌُل٤حلٝكُودزجلػ٠ِل

علذعع٤دٛالًَلتٞظ٤فٚلكُرؼث٤س١لكُااؾلٝٓثدعلزٝكط٢لٝك٘إلًث٤سلٓصَل)كسكٗصلًاكٌا(,لهدلؼكا علكظكفٞز٣اعلخاـكا ٍٝلكٕل٣فك٘غلُ٘لعكٚلػأُكا

تٚل٣ثسزلٖٓلخمُٚلػٖلظثةلكظرادكٓٚلُـحلزٓص٣حلؼ٤ِٔحلظؼِدلكُع٤ٔكغل٣ركرٝهٜال٣ٝرؽععكٜال٣ٝؼ٤ؽٜا.ٝك٤ِعكٞفلٓصكَل)زٝظ٤كٚلؿكازٝد١(ل

علكل٣٘لفَلػٖلكُؼاُْلكُؽو٤و٢لك٣ٔالكٗلفا علكظفٞز٣ا ٍ,لُودلخِنلًاكٌكالٝـقلػظٔحلًاكٌالتاٜٗال)ذٌٖٔلك٢لًٞٗٚلهدلػسفل٤ًقل٣اِنلػأُا

علُوٞك٤ٖٗلآخسٟ( علتاظرادكّلٓٞكدلٖٓلػأُ٘الٛركلٌُٜ٘الٓسًثحلذثؼا ػأُاعلؿسكطث٤ا
(2)

.ٝتٜركلذٌكٕٞلككظكفٞزجلٝكُثؽكٞزلكُٔارِلكحلػٜ٘كالكِعكل٤حل

ؼكؼٞز٣حلٝللٝٗلع٤حلٝذاز٣ا٤حلهدلكذلودلظ٤ٔؼٜالتإلذنش٤سٛالٝكلػلك٢لٓارِقلككدكبلٝكُلٕ٘ٞلُٔالذٔرٌِٚلٖٓلهدزكخلك٣ؽاط٤كحلؼكؼٞز٣حلٝك

علُم٣ؽاءلكُؽؼٞز١لٝكُمؼكؼٞز١لتاُ٘عكثحلٌُِركابلكُٔؽكدش٤ٖلٓصكَل "ُودلًاٗدلككظفٞزجلكُٔسذثفحلػادجلتاُرؽ٤َِلكُعا٣ٌُٞٞظ٢لٓفدزكعله٣ٞا

)د.ٛككـ.لُككٞزٗط(لٝل)ب.لت٤ركك٤ط(لٝل)ض.لظكك٣ٞط(لٝل)ك٤ُككٞخ(لٝل)ًاكٌككا(...لكُككر١لكهككاّلكظككفٞزذٚلػِكك٠لكظككاضلػككدجلكُؽ٤ككاجلك٤ٓٞ٤ُككحلكُٔثررُككحل

علُفك٘غلككظكفٞزجلكك٢لكُوكسٕلكُؼؽكس٣ٖلػٔٞٓكاع"لٝكُ٘ظاّ كُوا٢ٗٞٗلكُٔرٔاشَلكؼ٤اءلٓاد٣ح,لٝٛك٢لظكٔحلٗٔٞذظ٤كح,لػسلكا
(3)

.ًكإلُِؽِكْلدٝزل

ْ لكك٢لًؽكقلكُؽو٤وكح,لٝككظاتكحل لٜٓك علُِؽِكْلدٝز  ظٔا٢ُل٣ؼثسلػٖلكُؽةلٝكُلم٤ِحلٝكُو٤ْلٝٓٞهقلككُٜحلكُدكػْلُِؽةلكُفاك٢لكُ٘و٢,لٝك٣ما

ػٖلٓدٟلؼةل)ذٞظ٤ا(لكُسكٛثحلك٢لٓؼثدلكعرا,لُٝٞلذرثؼ٘الكُسٓٞشلكُر٢لظاٛٔدلك٢لذُيلٗعدلكٜٗكالزٓكٞشلؼ٤ِٔكحلػٖلظؤكٍلكُؼاؼنل)ُٞز٣ا(ل

ذؼرٔدلػ٠ِلكُفٞزجلكُٔؼثسجلكُـ٤٘حلتأُؼا٢ٗلكُر٢لذلٞملذفٞزلكُٞكهغلٝؼُِٞٚ,لٌُٜ٘الٓوثُٞكحلًٜٞٗكالذكسدلكك٢لٓلٜكّٞلكظكفٞز١لكٝكع,لٝكٜٗكال

ع.ذسدلٖٓلخمٍلككُٜحلكٝلكؼثاٙلكُٜٚ,لكٝل لًٜ٘حلٝٛرٙلؼاف٤اخلزط٤عحلك٢لكُث٘اءلككظفٞز١لشا٤ٗا

لٝكُسٓٞشل٢ٛ:

ع.-1 علٝكذرٚلؼث٤ثرٚل)ذٞظ٤ا(لُرٌؽقلُٚلؼو٤وحلؿاطثحلػٖلتاُٚلُؼؽس٣ٖلػآا عل٤٘ٛئا لكُوفسجلكُعؽس٣ح:لكُر٢لؿعَلتٜال)ُٞز٣ا(لػ٤٘٤ٚلك٘اّلٗٞٓا

ؼةل)ذٞظ٤ا(لُكـل)ُٞز٣كا(ل٤ًٝكقلكٜٗكالذؽلكسلتاُعك٤ٌٖلًكَلكُؼمٓاخلكُظاٛسجلػ٠ِلكُؽعسجلكُر٢لذفَلػ٠ِلؿد٣سلكٓٞزلكُر٢لذظٜسلٓدٟل-2

٣ّٞلؼلسجلٓ٘رلظ٤ٖ٘لؼر٠لكٜٗالُْل٣ثو٠لُٜالظٟٞلشمشحلك٣اّلػ٠ِلكٕلذ٢ٜ٘لـدٓرٚلتأُؼثدلكُر٢لذٔركدلُصمشك٤ٖلظك٘ح,لٝكك٢لٛكركلكظاتكحل

مشحلك٣اّ(,لٝهدلًاٗكدلكُؽلكسلػ٠ِلكظؤكٍلكُر١لنسؼرٚلؼث٤ثرٚلػ٤ِٚلؼ٤٘ٔالظاءذٚلتاُؽِْ,لٝهثَلكٕلذـادزٙلظنُرٚل)ُٔاذكلُْلذفثسلش

لذلروسلُصمشحلؼر٠لذٌرَٔلكُع٤ٖ٘لكُصمش٤ٖلٝذرؽسزلٖٓلخدٓرٜالتاُد٣س.

كُـستاٍلكُعؽس١:لكُر١لؼٌْلػ٤ِٜالًث٤سلكٌُٜ٘حلتإلذؽِٔٚلٝذ٘كصغلتكٚلظكاءلكُـكد٣سلٝكظكرادّلُـكسقلزٓكص١لٝتوكٞجلذؼثكسلػكٖلكػر٘كاءل-3

لككُٜحلتٜالًٜٞٗالناٛسجلٝٗو٤ح.
                                                           

(1)
ؿ٤سلك٣ادلًاظْلكُعم٢ٓ,لكُث٠٘لكُؽ٤ِٔحلتاُ٘ؿلكُٔعسؼ٢,لت٤٘حلكُؽِْلك٢لكُ٘ؿلكُٔعسؼ٢لكُؼسكه٢ل,٤ًِحلكُلٕ٘ٞلكُع٤ِٔٚلـثاتَ,كنسٝؼحلدًرٞزكٙللل

 .12,لؾل2002ٙ,ٓ٘ؽٞز
(2)

 .135,لؾ1ناٛسلػثدلٓعِْ,لكُافابلكُع٤٘ٔاط٢لٖٓلكٌُِٔٚلك٠ُلكُفٞزٙل,دكزلكُؽؤٕٝلكُصواك٤ٚلكُؼآٚلنل
(3)

ككظفٞزجلٝكُ٘ظس٣اخلك٤ُٔصُٞٞظ٤حلك٢لكُـسب,لخ:لػادٍلكُؼا٢ِٓ,لل–ك٣ِصكزل٤ِٓر٤٘ع٢ٌ,لكُ٘ظس٣اخلك٤ُٔصُٞٞظ٤حلك٢لكُـسبلك٢لكُوسٕلكُؼؽس٣ٖلل

 .62ؾ
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ٝكُظاٛس:لكُال٢لكُر١ل٣ٌٕٞلت٤ٜ٘الٝت٤ٖلككُٜحلٝذعٔؼٚل٢ٛلكوه.لٝكُظاٛسل٣ٌٕٞلكٓاّلكُ٘اضلٝتؽ٤ٌِٖ:لككٍٝلٖٓلكُفٞخلكك٢ُٜلكُال٢ل-4

ذؼث٤سلككٗعٔادلتاُـستكاٍ,لٝكُصكا٢ٗلٓكٖلٓاانثكحلككُٜكحلُِع٤ٔكغلٝدػٞذكٚلُؽث٤ثٜكالكٕل٣ؼاٗوٜكال٣ٝؼِكٖلػكٖلشٝكظٜٔكالتؼكدلكٕلكٜٗك٠لكُٔكدجلهثكَل

ؼٌاط٢لٝت٘اط٢لٝؼر٠لذنز٣ا٢لشس١,لكٖٔلخكمٍلككظكان٤سلك٤ُٞٗا٤ٗكحلػصسٗكالػِك٠لكٌُص٤كسلٓكٖلكُركاز٣ للٜٗا٣رٜالكُؽو٤و٤ح.ككظفٞزجلذكخلػاُْ

ٝككؼدكزلككؿس٣و٤كـحلكُود٣ٔكحلًٝكركلتكاه٢لككظكان٤سلتٔارِكقلٓ٘اؼكئٜا,لٝهكـدلأًكـدلٓارِكـقلكُثكاؼص٤ٖلػِك٠لؼو٤وكـحلككظكفٞزجلتنٜٗكالذؽٔكَل

كءلكُٔؼثكد(لٓكصمع,لزظكاُحلٓٞظٜكحلٓكٖلككُٜكحلٓلادٛكال)كٕلككُٜكحلذسػك٠لػمطكنلكُركًسجلكُؼسه٤حلٝكُمؼكؼٞزلكُعٔؼك٢,لكلك٢لكظكفٞزجل)ػكرز

علٓصِٔالذسٟلكُٔٞكش٤نلٝكُؼٜٞدلكُد٤٘٣ح( كُٔؽثحلٝػمطنلكُٞدلت٤ٖلكُؼاطمخلظ٤ٔؼا
*

.ك٢لٛرٙلككظفٞزجلك٤ُٞٗا٤ٗحلٗؤًدلػ٠ِلٓالظكثنلذًكسٙلتكإل

ػمطكنلٝش٤وكحلتكاكؼمّلًو٤ٔكحلظكسد٣ح,لٝه٤ٔكحلظٔا٤ُكح,لٝؿا٣كحللُمظان٤سلزٓٞشلٓؽرسًحلك٢لًَلٌٓإلٝشٓكإ.لٝكٕلُِِٔؽٔكحلٝككظكفٞزج

ُرؽو٤نلكُٜدفلٝكُلٌسجلكُلِعل٤ح,لٝذن٤ًدلػ٠ِلخسملكُٞكهكغلٝكُولكصلػ٤ِكٚل)ككٞملكُٞكهكغ(,لًٝكرُيلكظكرادكّلكُفكٞزجلكك٢لت٘كاءلٝذٞلك٤ػلًكَل

ىلتفَلكُؽِْلٖٓلخمٍلكهرسكغلؼ٢ِٔلكذك٠لذُي.ًرُيلكئٕلكظرادكّلككؼمّلٛ٘الٝظقلكؼسكىلكُٔرِو٢لك٢لكُر٘ثؤلتاؼدكزلظٞفلذوغ,لٝكؼسك

ػ٠ِلُعإل)زكٛة(لك٢لؼَلٓؽٌِحلٝكظٜٜالتفكَلكُؽِكْ,لًكَلٛكرٙلكُفكٞزلٝكُٔمكا٤ٖٓلًكإلتؼمكٜالظكاٛسكعلٝتؼمكٜالٓعكررسكع,لًٝكَلٛكرٙل

لكُفككلاخلكُٔككرًٞزجلٛكك٢لـككلاخلك٤ِٔككحلًٔككالهككاٍل)ٓازظكك٤َلٓككازذٖ(ل"ككك٢لٝظككؼ٘التاُ٘عككثحلُِفككٞزجلكُل٤ِٔ٤ككحلكٕلٗككرٌِْلػككٖلٓمككٕٔٞلٓعككررس

ٝٓمٕٔٞلظاٛسلٝٛركلكُر٤٤ٔصلكُر١ل٣عرٔدلكـُٞٚلٖٓلٗظس٣اخلكس٣ٝد"
(1)

,لٝٛرٙلكُؼٞكُْلكُل٘راش٣حلٗلعكٜالٛك٢لكُرك٢لكؼكرـَلػ٤ِٜكالكُٔاكسضل

)ك٤ًسٝلًٞزٝظاٝك(لك٢لٓؼظْلككمٓٚلٝك٤ِْل)كؼكمّلًٞزٝظكاٝك(لتاُكركخلٝخاـكحلكُؽِكْلكُعكاتغل)كُؽك٤ان٤ٖلكُفكازخح(لٝكُرك٢لت٘ك٢لتكاظٞكءل

كظفٞز٣حلإذلذؤذ٠لتوكٞجلػظ٤ٔكحلًٔكالتك٤ٖلذُكيلكظفٞز٣حلٓؼرٔدجلػ٠ِلكخرسكهاخلكُا٤اٍلكُدكطٔحلُؼاُْلكُٞكهغ.لإٕلككظفٞزجلأٝلكُؽاف٤حلك

كُثاؼكسلظكاتوا,لذككسذثهلٓكغلكُؽالككسلتث٘كاءلأظكفٞز١لآخككسلكثكدٍلإٔلذٌككٕٞلتؼككلؼافكك٤اخلككظكان٤سلأُٜكٚلًٔككالٛكٞلكُؽككاٍلكك٢لًٌِككآػل

ٗلعكٜاللٝؿ٤سٛال,لٗعكدلكُلٌكسلكُؽالكسل٣ِعكنلكُك٠لكُٔرفكٞك٤ٖلٝكزذثانكاذْٜلكُسٝؼ٤كحلتكاُسبلكُرك٢لذكنذ٢لػكٖلنس٣كنلككؼكمّلٝٛك٢لكُٞظك٤ِح

كُٔعرادٓحلك٢لكخرسكهكاخلكُٔؼوكـٍٞلٝكُوكدزجلػِك٠لكُؽمكٞزلكُكدكطْلٝكظكردزكضلكُرعكازبلككٗعا٤ٗكـحلٓكـٖلأ١لػفكسلًكإ,لكٜٗكـالكذرٔعكيل

تودظ٤حلكُصٓإل,لتـَلأٜٗالذؽفٔٚلًٔال٣ؽفٔكٚلكُلكٖلكُعك٤٘ٔاط٢لٝكُؽِٔك٢لتٞكظفكـحلكُرك٘ومخلكُصٓا٤ٗكحلٝكٌُٔا٤ٗكحلكك٢لإٓلٝكؼكدلًٔكالكك٢لكك٤ِْل

ٓصملٖٓلتفُٞحل)ؼ٤ٖلًٞٗس١(لؼ٤٘ٔال٣ٌٕٞلككٗرواٍلتاُصٓإلك٠ُلكُٔال٢لٝكُؼٞدجلُِؽالكسلٝظك٤ِحلت٘اط٤كحلكٌس٣كحل٣كسكدلٜٓ٘كالل)كُٔؽفٕ٘ٞ(

كظر٘فاملكُاِٞدلٝٛركلٓلّٜٞلأظفـٞز١لْٜٓل.لًـرُيلك٢لأككمّل)كُؼكٞدجلُِٔالك٢(لٝل)كُفكؼٞدلكُك٠لكُٔعكروثَ(لٝٛكرٙلٓلكا٤ْٛلؼ٤ِٔكحلٜٓٔكحل

كُٔالكك٢لأٝلكُٔعككروثَلُـككسقلٓسطكك٢لكؽعككة,لتككَلٛكك٢لزؤ٣ككالُِٔالكك٢لٝكظككرامؾلت٘ككاءكخلكٌس٣ككحلٓ٘ككٚلذعككرٔدلككك٢لٌٛككركلأكككمّلكلٌُؽككقل

ًٝؽككـقلكُٔعككروثَلٝٓورسؼككاخلكُؽالككسلٝذ٤٘ٔككاخلكُؽِككْلُككٚ,لٝٛككركلذؽوككنلتٞكظككفحلككظككفٞزجلكُركك٢لذٔرِككيلكُوككدزجلػِكك٠لكُؽمككٞزلكُككدكطْ,ل

أ١لككظفٞزجل"ٗعنلكشٓا٢ٗ,ل٢ٛٝلكشٓا٤ٗحلك٢لًٜٞٗالؼالكسجلٝكُرعـددلكُٔعرٔسلٝككُرواءلترعازبلككٗعإلك٢لٓارِـقلكُؼفٞزللأٜٗال

أتدك",لًرر٤ًسلدكطْلتاُؼٞدجلككتد٣حلُِؽ٢ءلٗلعٚ"
(2)

علُرلعك٤سل .كٕل"كُفٞزلكُر٢لذعرٔدلهٞذٜالٖٓلذاز٣اٜالكُف٣َٞلك٢لكُمٝػ٢لكُعٔؼ٢,لٝكوكا

ال)ًكككازٍل٣ٞٗكككي(لكًصكككسلٓكككٖلظككك٤ٌُٞٞظ٤الػكككاُْلكُككك٘لطل)٣ٞٗكككي(لُكككرُيلككككئٕلكٌُص٤كككسلكػرٔكككدلٓدزظكككحلككظكككفٞزجلٝكُٔعكككاشلػِككك٠لظككك٤ٌُٞٞظ٤

كس٣ٝد"
(3)

.ًرُيلكئٜٗالك١لككظفٞزجلٝتِـرٜالكُسٓص٣حلذؽرسىلك٢لكُؽِْلك٢لكٜٗالذؽَٔلزٓٞشلُؽواطنل٣ؽِٜٔالكُمؼؼٞزلكُعٔؼ٢لكُر١ل٣فسل

٘قلكُؽِكْ,لكذلكل)٣ٞٗي(لػ٠ِلذٞككسٙلكُر١ل٣٘روَلٖٓلظ٤َلك٠ُلظ٤َلآخسلكػرٔادكعلػ٠ِلزؤ٣كحلٓدزظكحلكُرؽ٤ِكَلكُ٘لعك٢لتكإل"ككظكفٞزج,لـك

٣ٌٖٔلكٕلذٌٕٞلتٔصاتحلكػسكقلذدٍلػ٠ِلٝظكٞدلؼوكاطنلآخكسٟ,لكرثكدٝلٓكٖلٛ٘كالزٓكٞشلُظكٞكٛسلٗلعك٤حلكلؼكؼٞز٣ح,لذٔصكَلهكٟٞلذكرؽٌْلكك٢ل

ٓعكك٤سجلكُلككسدلٝظككًِٞٚلككظرٔككاػ٢"
(4)

.كٕلكٛرٔككاّلدزكظككاخل)٣ٞٗككي(لكُركك٢لذسًككصخلككك٢لػِككْلككظككان٤سلٝكُككد٣ٖلٝكُسٓككٞشلكُود٣ٔككحلٝػككادكخل

للكُؽؼٞبلكُثدكط٤ح ٝككؼمّلٝكٓسكقلكُؼفات٤ٖلِٝٛٞظحلكُرٛات٤ٖلُٚلك٢لكُٜ٘ا٣حلخِفدلكُك٠لٗر٤عكحلٓلادٛكالكٕلؼافك٤حلكُلكسدلذؼكٞدلٝػكاءع

ل٣Collective Unconsciousؽر١ٞلذاز٣ لكظمكٚلٝككظ٤اٍلذرٞكززلكككٌازلكُٔعسدجلٝكُسٓٞشلتٞكظفحلٓكالكظكٔاٙلكُمؼكؼٞزلكُعٔؼك٢ل

علُمتدكعلكُل٢٘لُدٟلكُل ٘إلكُر١ل٣ر٤ٔصلتوكدزجلًث٤كسجلػِك٠لكُؽكدض,لًٔكالكٗكٚل٣كسٟلكٕل"كُلٌكسلكُمٝػك٢لهكدل٣ٌكٕٞلكك٢لتؼككلكُر١ل٣ؼدٙلٓ٘ثؼا

ككؼ٤إلهادزكعلػ٠ِلككػسكبلػٖلذًاءلٝكزكدجلكزكغلتٌص٤سلٖٓلناهرٜالككتدكػ٤كحلٝكُٔؼرٔكدجلكك٢لٓٞكظٜكحلككٓكٞز"
(5)

.ٝٛكٞلكذلظ٤ؤؼكسلذُكيل

ٓؽككازًحلكُكٞػ٢لككك٢لخِككنلكُؼٔككَلكُل٘كك٢لككتككدكػ٢لكُكك٠لظاٗككةلكُمٝػكك٢لكئٗكٚلظ٤مكك٤قلٗوفككحلآخككسٟلذؤًككدلؤزكٟلكُثاؼككسلتؽككنٕلكظككٜاّلكٝل

كُٔدزب,ل٣ٝرًسل)٣ٞٗي(لكٕلُِل٘إلهدزجلػ٠ِلكظوانلككٌكازٙلكُرك٢لكظكرٔدٛالٓكٖلهكٞجلؼدظكٚلكك٢لزٓكٞشل٤ٔٓكصجل٣عكرؽدشٜالٓكٖلكظك٠ٔلٓسذثكحل

٤صلهدلذٌٕٞلٖٓلخمٍلكُمؼكؼٞزلكُعٔؼك٢لكُكر١لذ٤٘ٛح,لٝهدل٣اِنلزٓصكعل٤ٔٓصكعلٖٓلخمٍلزٓصلذو٤ِد١لٓرٞككسلكؼمع,لٝتٜركل٣ٌٕٞلكُسٓصلكُٔٔ

٣ؽَٔلكظاظاعلزٓٞشكعلذو٤ِد٣حلٓرٞكزشحلًٝرُيلٓاصٝٗحلٖٓلذًس٣اخلكُفلُٞحلٝكُٔؼِٞٓاخلكُٔعرٔدجلٓكٖلػٔكَلكُل٘كإلكُؽكؼٞز١لٝؼ٤اذكٚلكُرك٢ل

كُٔٞكدلكُااّلكئٕلكُؽكؼٞزللذارازلٝذور٘ؿلٖٓلذعازبلكُٔال٢,لٝك٢لٛركلػٞدجلك٠ُلذن٤ًدل)ظإلتسذ٢ِٔ(ل"كذكلًإلكُمؼؼٞزلٛٞلكُر١ل٣ودّ

ل(.ٖٝٓلككنازلكُ٘ظس١لخِؿلكُثاؼسلك٠ُلٓعٔٞػٚلٖٓلكُٔؤؼسكخل19:٢ٛلسٝز١لك٢لككٗرواءلٝكُر٘ظ٤ْ")

ـإلككؼمّلٝككظفٞزٙل٣ِافإل٣ٌٝصلإلكؼدكشالًص٤سٙل٣ٝؽ٤سكٕلُٜالكٓالتدكُٚلٝكٓالتلؼَلظٔا٢ُلزكم.ٝٛركلٓالػِٔكدلػ٤ِكٚلكُعك٤٘ٔالٓكٖل1

لارِلٚ.خمٍلػ٘اـسلُـرٜالكُٔ

ـ٤ؼرٔدلكُل٤ِْلكُر١لذردخَلك٤ٚلٛرٙلكُٞظاطهلػ٠ِلكُادعلٝكككؼاٍلكُاازهٚلكُر٢لذرٔصَلتكاُوٟٞلكك٤ُٜكٚلٝكُؽافك٤اخلكُاازهكٚلكُرك٢لذاركسمل2

لككٌٓ٘ٚلٝذث٢٘لككشٓ٘ٚ.
)ل

2
1)
ل.39كز٣ػلكسّٝ,لكُِـحلكُٔ٘ع٤حلٓدخَلك٠ُلكْٜلككؼمّلٝكُؽٌا٣اخلٝككظان٤س,لٓفدزلظاتن,لؾل

ل.٢ِٔ91ل,تؽسلك٢لػِْلكُعٔاٍل,ٓفدزلظاتن,ؾ(ظإلتسذ19)لل

 

 

                                                           
*
 .120-113,لؾ1596,لتـدكد,ل2,لدكزلكُؽؤٕٝلكُصواك٤حلكُؼآحل)ككاملػست٤ح(,لن2خؽثح,لكظان٤سلكُؽةلٝكُعٔاٍلػ٘دلك٤ُٞٗإ,لضل٣٘ظسلدزت٢٘لل
(1)

ٓازظ٤َلٓازذٖ,لكُِـحلكُع٤٘ٔاط٤ٚلٝكٌُراتٚلتاُفٞزٙلل,خ:هاظْلدكٝد,ٓ٘ؽٞزكخلٝشكزجلكُصواكٚل,كُٔؤٝظعٚلكُؼآٚلُِع٤٘ٔالل

 .95,لؾ,كُعٜٔٞز٣حلكُـست٤ٚلكُعٞز٣ٚ,دٓؽن
(2)

 .22ظإلتسذ٢ِٔ,لتؽسلك٢لػِْلكُعٔاٍ,ذسظٔحكٗٞزلػةلكُؼص٣ص,,ٓسكظؼحلٗظ٢ٔلُٞها,دكزلٓؼدلُِفثاػٚ,كُواٛسٙل,لؾلل
(3)

 .66,لؾ1595د٣ل٤دل٣ٝرؽس,لكُ٘ودلكُعد٣د,للخ:لٓؼ٤ٖلظؼلسلمحمد,للٓعِحلكُصواكحلككظ٘ث٤ح,لكُع٘حلكُراظؼح,لكُؼددلكُسكتغ,للل
(4)

 .40ظفٞزجلك٢لكُؽؼسلكُؼست٢لهثَلككظمّ,لٓفدزلظاتن,لؾكؼٔدلكظٔاػ٤َلكُرؼ٢ٔ٤,لككلل
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ـإلككؼمّلٝككظفٞزٙل٣ِافإل٣ٌٝصلإلكؼدكشالًص٤سٙل٣ٝؽ٤سكٕلُٜالكٓالتدكُٚلٝكٓالتلؼَلظٔا٢ُلزكم.ٝٛركلٓالػِٔكدلػ٤ِكٚلكُعك٤٘ٔالٓكٖل1

لخمٍلػ٘اـسلُـرٜالكُٔارِلٚ.

لـ٤ؼرٔدلكُل٤ِْلكُر١لذردخَلك٤ٚلٛرٙلكُٞظاط2 هلػ٠ِلكُادعلٝكككؼاٍلكُاازهٚلكُر٢لذرٔصَلتاُوٟٞلكك٤ُٜٚلٝكُؽاف٤اخلكُاازهٚلكُر٢لذارسملــ

لككٌٓ٘ٚلٝذث٢٘لك

 الفصل الثالث /اجراءات البحث

ـٔعرٔغلكُثؽس:ٝهدلكخركازلكُثاؼكسلكثِٔكالظك٤٘ٔاط٤الػا٤ُٔكال٣ؼرٔكدلػِك٠لكظكفٞزجلكٝد٣كةلٌِٓاُعكٞكًِٞطل.ٓكٖلكخكسكضلكك٣فكا٢ُلتكاش٢٘٤ُٝل1

لكزًإلكُثؽسلكُصمشٚلهدلذٞككسخلك٤ٚ.ٝتٜركلذٌٕٞل

ـٜٔ٘ع٤حلكُثؽس:ُودلكػرٔدلكُثاؼسلػِك٠لكُٔكٜ٘طلكُٞـكل٢لكُرؽ٤ِِك٢لًٞٗكٚلكٗعكةلكُٔ٘كاٛطلكُؼ٤ِٔكحلُِدزكظكاخلكُعك٤٘ٔاط٤ٚلكُرك٢لذؼرٔكدلػِك٠ل2

لكُٔؽاٛدٙلٝكُرؽ٤َِ.

لـاظثابلكخر٤ازلكُؼ٤٘ٚ:3

لككؼمّ(.كٝك:كٕلكُل٤ِْلتؽر١ٞلػ٠ِلشمزلٝظاطهل٢ٛل)كُع٤٘ٔالٝككظفٞزٙلٝ

لشا٤ٗا:كُل٤ِْلُٔاسضلػا٢ُٔلٓؽٜٞزل.

لشاُصا:كُل٤ِْلٓاخٞذلػٖلكظفٞزٙلػا٤ُٔٚلٓؼسٝكٚ.

زكتؼا:كُل٤ِْلت٢٘لػ٠ِلكظاضلذلع٤سلٓدزظحلكُرؽ٤َِلكُ٘لع٢لكُلس٣ٝد٣ٚلٝهدلت٠٘لكس٣ٝدلؼُٜٞالكٌُص٤سٖٓلكُدزكظاخلٝٝلغلٖٓلخمُٜالٓلٜكّٞل

لظٔاٙل)ػودجلكٝد٣ة(.

لػ٠ِلكُِوفٚلٝكُٔؽٜدلًٞؼدجلذؽ٤َِلك٢لتؽصٚلٛركـٞؼدجلكُرؽ٤َِ:كػرٔدلكُثاؼسل4

لـادكجلكُرؽ٤َِ:ٝهدلًاٗدلػثازجلػٖلكُٔؤؼسكخلكُر٢لخسضلتٜالكُثاؼسلٖٓلككنازلكُ٘فس١ل.5ل

لك٤ِْلكٝد٣ةلٌِٓالػٖلكظفٞزجلًرثٜالظٞكًِٞطلذؽ٤َِلكُل٤ِْ

لظ٤٘از٣ٞلٝكخسكضلت٤٤سلتاُٝٞلتاش٢٘٤ُٝ

ُٜٞالك٠ُلكؼثٚلتاُع٤سٙلكُركذ٤ٚلٝذُيلُرؽاتٚلتؼككلككؼكدكزلٓكغلؼ٤اذكٚلٓكٖلٗاؼ٤كحلككبلِٓاؿلكُل٤ِْ:ُودلذفسفلتاش٢٘٤ُٝلتاكظفٞزٙل٤ُؽ

ٝذؼآَلٝكُدٙلٓؼٚلُركلكاٗٚلًإل٣ر٘وَلت٤ٖلكُٔال٢لٝكُؽالسلخاـحلك٢لتد٣حلكُل٤ِْلٜٝٗا٣رٚل.ٝؼٌا٣حلككظفٞزٙلًٔكالٛكٞلٓؼكسٝفلذرٔؽكٞزل

صٝضلكٓككٚل.٣فِككةلكتككاٙلكُِٔككيلٓككٖلؼازظككٚلكٕل٣س٤ٓككٚلككك٢لكُفككؽسكءلؼككٍٞلنلككَل٣ُٞككدلٝٗر٤عككحلُ٘ثككٞءجلذوككٍٞلكٕلٛككركلكُفلككَلظكك٤ورَلكتككاٙل٣ٝركك

)٣ورِٚ(٣ٝؼصسلػ٤ِٚلكؼدلكُسػاجل٣ٝسًكلتٚلك٠ُلٌِٓٚلكُر١ل٣وّٞلترست٤رٚ.٣٘ؽالكرالٓدُملؼكعاػال.٣كسٟلكٝد٣كةلؼِٔكالك٤كرٛةلكُك٠لدُكقلؼ٤كسل

تأُِكيلك٣كٞضل٣ٝورِكٚلٛكٞلٝؼسظكٚلشكْل٣ِروك٢للٓلعسلككؼمّلكُر١ل٣لعسلُٚلكُؽِْل٣ٝاثسٙلتاٗٚلظ٤ورَلكتكاٙل..كُك لٝكك٢لنس٣وكٚلكُمك٤نل٣ِروك٢

تؽؼةلن٤ثٚلٛازتالٖٓلٝؼػلًاظسل.٣ٜةل٣ورِٚلشْل٣رصٝضلكٌُِٔٚ,ٝل٣ف٤ةلكُٔد٣٘كٚلٓكسقلكُفكاػٕٞلكٗروآكالٓكٖلهركَلكُِٔكيلك٣ٞض.٣ٝكاذ٢ل

لػ٤٘٤ٚ.لكُسظَلكُر١ل٣فلٚلتاش٢٘٤ُٝلتاُ٘ث٢ل٣ٝاثسلكٝد٣ةلتاُعسلٝكٗٚلكتٖلك٣ٞضلٝشٝظرٚل٢ٛلكٓٚل.ذ٘رؽسلككّل٣ٝلوالكٝد٣ة

لكُرؽ٤َِ:

كٝك:كٕلككؼمّلٝككظفٞزٙل٣ِافإل٣ٌٝصلإلكؼدكشالًص٤سٙل٣ٝؽ٤سكٕلُٜالكٓالتدكُٚلٝكٓكالتلؼكَلظٔكا٢ُلزكملٝٛكركلٓكالػِٔكدلػ٤ِكٚلكُعك٤٘ٔال

لٖٓلخمٍلذٞظ٤لٜالُمظفٞزٙلػثسلكُِـٚلكُع٤٘ٔاط٤ٚلل.

ػَل,كذلذسظْلكمكاءلكُِـكٚلكُعٔا٤ُكٚلُِعك٤٘ٔالٓكٖلخكمٍلٓؼادُكحلكل٢لك٤ِْلكٝد٣ةلظٞفلذظٜسلككؼمّلتٔؽٜد٣ٖلًإلُٜٔالككشسلكُدزك٢ٓلكُلا

كُعثةلٝكُ٘ر٤عٚلًٔالك٢لؼِْلكٝد٣ةلكُر١لكزهٚلٝظؼِٚل٣رٛةلُِثؽكسلػكٖلٓلعكسلُؽِٔكٚل٣ٝعكدلكُرلعك٤سل,ػِٔكالكٕلتكاش٢٘٤ُٝلكظكرؼعَلكُؽٌكْل

ٛرٙلكُاف٤ئحلهدلُٝدلتؼدلكٕلؼاٛدلكٝد٣كةللكلعسٙلظ٤٘ٔاط٤الؼ٤٘ٔالكُثعٚلُثاضلكؼٔسشْلُثاضلكت٤كلؼ٤٘ٔالذٛةلُِٔلعسل,ًٝاٗٚلكػِٖلكٕلظثة

كتٞٙلٝكٓٚلٝٛٔاػ٠ِلكُلسكغل٣ٔازظإلكُع٘ط.ٝٛركلكظوانلؼاف٢لًص٤سلٓالؼاٍٝلتاش٢٘٤ُٝلكُرس٤ًصلػ٤ِٚلٖٓلخمٍلكظررًازٙلُٞكُكدٙلٝٛكٞل

ُٞكهككغلكُؽافكك٢ل٣سكؼككٚلٓككٖلزظ٤ِككٚل٣ٝس٤ٓٚ.ٝٛككركلٓككالٝلككؼٚلك٣مككالككك٢لٓؽككٜدلتؼككدلتدك٣ككحلكُلكك٤ِْلتو٤ِككَ.ٖٝٓلٛككركلكُٔككصضلتكك٤ٖلككظككفٞزٙلٝك

ٍ)تاش٢٘٤ُٝ(لكإلظ٤ٔغلكؼدكزلكُل٤ِْلكُر٢لظثودلكُؽِْلُْلذٌٖلهس٣ثحلٖٓلككظفٞزٙلٝكلٖٓلكُؽِْلتودزلهستٜكالٓكٖلكُث٘كاءلكُعك٤٘ٔاط٢لكُثؽكدل

ٝكُر١لؼسؾلتاش٢٘٤ُٝلٖٓلكٕل٣ؼِٖلػٖلٌٓكإلٝشٓكإلأ٤ٗك٤ٖلٓكٖلخكمٍلكُكص١لكُؼكاّلؼ٤كسلًكإلكتكٞٙل٣سذكد١لكُٔمتكطلكُؼعٌس٣ٚ,ًٝؽكقل

ُٞكلػل,ًٝرُيلككظرادكّلككلاط٢لك٤ُٔٔصكك٢لكُٔؽكٜدلكُع٘عك٢لكُكر١لؼكاٍٝلكخلكاءٙلٓكٖلخكمٍللكٞءلكُؽكٔطلكُؼا٢ُ.ٝٛ٘كالُؼكةلكٌُٔإلك

كُث٘اءلكُع٤٘ٔاط٢لكُعد٣دلدٝزكلكؼاكلؼ٤٘ٔالزتهلت٤ٖلكُؽالسلٝكُٔال٢لؼ٤٘ٔالؼَٔلكُٞكُدلنلِكٚلٓكٖلظكاه٤ٚلٝزٓكاٙلكك٢لكُفكؽسكءل.ُؽكدلٛكركل

كلُِؽِْلتَلًاٗكدلكُعك٤٘ٔالكك٢لخدٓكحلككش٘ك٤ٖلؼ٤كسلهآكدلتث٘كاءلظكٞلؼِٔك٢لٗلعك٢ل٣ٌٔ٘كٚلكٕل٣لكرػلتدك٣كحلكُـؼَلك٣ٞظدلذًسلكلُمظفٞزجلٝ

ظد٣دٙلُمظفٞزجلكُر٢لتدكخلككٕلٓغلكُسكػ٢لكُر١ل٣ؼصسلػ٠ِلكُفلَل٣ٝسًكلتٚلك٠ُلٌِٓكٚ.لٝهكدلًصلكدلكُعك٤٘ٔالظ٤ٔكغلذِكيلككؼكدكزلٝككنل

ًص٤كسكلكُٔاكسضلٝكسلكٜالػِك٠لككظكفٞزٙلكُرك٢لظكثودلكس٣ٝكدلتكاكفلكُعك٤ٖ٘ل.ٌُكٖلذلع٤سلٓدزظحلكُرؽ٤َِلكُ٘لع٢لكُلس٣ٝد١لكُر١لكٛرْلتٜال

ككؼكككدكزلظكككازخلكُككك٠لك٤ٌٗثكككسلكٝد٣كككةلكُلرككك٠لكُعكككس١ءلككؼٔكككنلكُكككر١ل٣س٣كككدلكٕل٣٘رفكككسلدكطٔكككالٝٛككك٢لػ٤ِٔكككحلكظكككوانلُٔكككالت٘كككاٙلكس٣ٝكككدل

كل٣ركصٝضلكٌُِٔكٚلكُرك٢لكؼعك٘دلكُرؼآكَلٝتاش٢٘٤ُٝل,ٝتؼدٛالظاءلكُؽِكْلكُكر١لكعكسٙلكُ٘ثك٢لٝٛكسبلكٝد٣كةلٌُك٢لك٣وركَلكُِٔكيلكُكر١لكؼثكٚلٝ

ٓؼٚ.ٝٓ٘رلكٕلُثطلكٝد٣ةلكُِثاضلككؼٔسلك٠ُلكٕلكٗر٠ٜلكُلك٤ِْ,لكػرٔكدخلككؼكدكزلػِك٠لٓكالنسؼكٚلكُؽِكْلٓكٖلٓورسؼكاخلًاٗكدلػثكازٙلػكٖل

علٝٝلكغلذٌص٤قلٝكلػلُِٔٞلٞعلًٌكَل.ًكرُيلكٜك٢لخدٓكحلٓوثُٞكحلظكدكلتث٘اءٛكالكُكدزك٢ٓلٝهكٞجلكك٢لككه٘كاعلهكاّلكُؽكملتروكد٣ٜٔالُِٔٞلكٞ

كُفسكعلُٜالؼ٤٘ٔالخِنلػ٘دٗالؼاُحلك٣ٜاّلتإلًَلؼ٢ءلظ٤رْلػمظٚلٖٓلخمٍلظلسلكٝد٣ةلك٠ُلن٤ثكٚل,ٌُكٖلكُؽِكْلكُفكادمللذؽوكنلٝؼكدزل

ٓاؼدز.ٓٔالظثنلٗعدلكٕلػ٤ِٔحلكُرٌص٤قلكُدزك٢ٓلهدلهاّلتٜالًَلكُٞظاطهلًَلتٞظاطِٚلٝػ٘اـسٙلكُر٢لذاُلدلٓغلتؼككلٝٗرعكدلكك٤ِْل٣ؽٔكَل

لظد٣دٙلك٤ٜالزتهلت٤ٖلكُٔال٢لٝكُؽالسلٝك٤ٜالك٣مالكػمٕلػٖلٓلا٤ْٛلد٤٘٣حلخاـٚل.لٓلا٤ْٛلٝذلع٤سكخ

ـل٣ؼرٔدلكُل٤ِْلكُر١لذردخَلك٤ٚلٛرٙلكُٞظاطهلكُٔراُلٚلػ٠ِلكُادعلٝكككؼاٍلكُاازهكٚلكُرك٢لذرٔصكَلتكاُوٞٙلكك٤ُٜكٚلٝكُؽافك٤اخلكُرك٢لذاركسمل2

ٕلًإلنلملك٠ُلكلٕلكوالػ٤٘٤ٚل٢ٛلهٞجلخازهٚلتؽنلكظرفاعلتٜالكٕل٣واّٝلٗظسكخلككٌٓ٘ٚلٝذث٢٘لككشٓ٘ٚ.كٕلكُوٞجلكُر٢لكٓرٌِٜالكٝد٣ةلٓ٘رلك

ٝكُدٙلٝٛٞلنلَلــ٤سلك٢لتدك٣حلكُل٤ِْلٝؼر٠لٜٗا٣رٚلؼ٤٘ٔكال٣وكدّلػِك٠لٓؼاهثكحلٗلعكٚلٓكسٝزكلتلركَلِٓكيلن٤ثكٚلٝؼسظكٚلًٝكرُيلكركَلكُكٞؼػل

كُعك٤٘ٔاط٢لككإلكك٢لٓؼاُعكحلذُكيلٝذفك٣ٞسٙلٝكلكلاءللاؼ٤حلكُث٘كاءكٌُاظسلكُر١لُْل٣عرفغلكؼدلػ٤ِٚل.ٛركلٖٓلٗاؼ٤ٚلكُث٘اءلكُؽٌاط٢ل,كٓالٖٓلٗ

ت٘اءلظٔا٢ُلٝكظرادكّلكلاط٢ل٤ٔٓصلٝٓؼاُعحللذُيلتث٘اءل٢ُٗٞل٤ٔٓص٣م٤قلهكٞجلُوكٞجلكٝد٣كةلذٔصكَلذُكيلٓ٘كرلـكسخرٚلٝٛكٞلنلكَلٝٓسككوكحل
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٣ٌٔكَلزظكاُرٚلكُٔسظكٞٓحلظكِلا.ٛرٙلكككؼكاٍللذُيلكسهؼاخللك٢لكُعٔاءلدكُحلػ٠ِلككزذثانلكُاازملٝكُوٞٙلكك٤ُٜحلكُر٢ل٣رٔرغلتٜالٓادكٓكٚلُكْ

ّٞلذؽراضلك٠ُلخدعلٝذو٤٘حلخاـٚل.كٓالكككؼاٍلكُاازهحلٝكُوٞجلكُر٢لؿاُثالٓا٣رٔرغلتٜالكُثفَلككظفٞز١لكودلذٔصِدلتٌَلكككؼاٍلكُر٢لًإل٣و

ٓلا٤ٛٔكٚلُمٝػك٢لٝكُكٞػ٢لكُعٔؼك٢لتاٗكٚللتٜالكٝد٣ةلٝكُر٢لكل٣ٌٔ٘٘الكٕلٗوثَلتٜالٝٗؽٖلك٢لٓ٘ر٠ٜلكُو٘اػٚلككلتاُث٘اءلككظفٞز١لكُر١لزًص

ؼو٤وحلٝٝكهغل,تٜركلٌٕٗٞلهدلًعث٘الت٘اءكلدزك٤ٓالٓوثٞكلك٢لظدٓحلكُٔٞلٞعلٝكُع٤سلتٚلٗؽكٟٞلذؽو٤كنلككٛكدكفلٝكُـا٣ٚ.ُلكدلؼكاٍٝلكُلك٤ِْلكٕل

رٙلتوكٞجلكُكد٣ٖل٣اِنلت٘اءلكظفٞز١لدك٢ُلٝكلػلؼَٔلٝظٜحلٗظسلٝذلع٤سلد٣٘ك٢لٝكلكػلؼكاٍٝلك٤كٚلكُٔاكسضلكٕل٣كستهلٓارِكقلكككؼكاٍلٛك

ٝككٙلٝزًصلذُيلؼ٤٘ٔالكظرؽمسلكُ٘ث٢لككػ٠ٔل٤ُاثسٙلتاٗكٚلكاذكَلكت٤كٚلٝشضلكٓٚ.ًٝكرُيلكٌُكاٖٛلكُكر١ل٣لعكسلُكٚلؼِٔكٚ.ٝٛٔال٣رؽكاتٜإلكك٢ل

ك٤ُٜئٚلكُععد٣ٚل.ٝك٣مالنس٣وحلـ٘اػحلكُٔؽٜدلكُر١ل٣ع٤ستٚلكٝد٣ةلتؼدلكٕلظٔغلذلعك٤سلكٌُكاٖٛلُِؽِكْلٗعكدلكٕل٣عك٤سلٝظكهللكٞءلكُؽكٔطل

ضلٓمٓؽٚلتاُمٞءلكُو١ٞل٤ٌُٕٞلظصءلٝهدل٣ؽعةلظكثثالٝٗر٤عكحلٝٓصظكالٝكلكؽالتك٤ٖلكُلوكٞذ٤ٖلكُاكازهر٤ٖلٝكٜٗكالٓؽفكِٚلكك٤ٛكحلكُر١ل٣ٔص

ٓؽعٞتحلظكِلا.كاٝد٣ةلكُكر١لؼكاٍٝلكٕل٣ؼاهكةلكتكاٙلٝٛكٞلنلكَلؼ٤٘ٔكالزكٙلٝٛكٞل٣ٔكازضلكُعك٘طلٓكغلكٓكٚلٛكٞلٗلعكٚلكُكر١لكركَلكتكٞٙلتفس٣كنل

ٖٓلكُٞؼػل,ٝٛٞلٗلعٚلكُر١لًكإلظكثثالتكدكءلكُفكاػٕٞلُِٔد٣٘كٚل,شكْلكٗكٚلًكإلكُعكثةلتٔكٞخلتؽؼٚل,ًرُيلٛٞلٗلعٚلكُر١لخِؿلؼؼةلن٤ثحل

ك٣ٞضلٝكٗرؽازلكٓٚلكٌُِٔٚل,ٌُ٘ٚلك٢لكُٜ٘ا٣ٚلٛٞلٖٓلػاهةلٗلعٚلٝٝلغلٗلعٚلك٢لٓٞهكغلككٙلٝؼٌكْلػِك٠لٗلعكٚلتكاػ٢ٔلُٝكْلتعكٔػلُكمٙلكٕل

كُر٢لهادخلكُؼ٤ِٔحلكُؽٌاط٤ٚلٝكُدزك٤ٓكٚلٓكٖلكُثدك٣كٚلكُك٠لكُٜ٘ا٣كٚل.كٗرٜكدل٣ؽٌْلػ٤ِٚلٝذُيلٖٓلخمٍلكُوٞجلكُاازهٚلكُر٢ل٣ٔرٌِٜال,٢ٛٝلٗلعٜال

ٞؼكالؼٌا٣حلكٝد٣ةلكُؽا٤ُحلٌُٜ٘الُْلذ٘ر٢ٜلٓالدكٓٚلؼ٤الكاُوٞجلككظفٞز٣حلكُر٢ل٣ٔرٌِٜالٓاشكُدلهاطٔحلٌُٖلتكاش٢٘٤ُٝلكزكدلُل٤ِٔكٚلكٕل٣ظكَلٓلر

٣س٣كدلٛكٞل.ٝٛكٞلكزكدلك٣عكثؾلككظكفٞزلكٌكسلٝذلعك٤سلكػرٔكدلك٤كٚلػِك٠للُرُيلكُـسق.كٗكٚل٣عكرف٤غلكٕل٣ـ٤كسلتاُٜ٘ا٣كحلٓصِٔكالؼكٞزلكُثا٣كٚلًٔكا

لٓدزظحلكُرؽ٤َِلكُ٘لع٢لكُر٢لذفِػلذٔآالُؼ٤ِٔحلكُث٘اءلكُل٢ِٔ٤.

 

 الفصل الرابع/النتائج والاستنتاجات

 النتائج:

لٝكُؽِْلٝككظفٞزٙ.لـررْلكُٔؼاُعاخلكُع٤٘ٔاط٤ٚلكُؽد٣صٚلٖٓلخمٍلذس٤ًةلكُؼ٘اـسكُعٔا٤ُٚلُٔارِقلكُٞظاطهلٜٝٓ٘اللكُع٤٘ٔا1

ـلكظٜسخلػ٤٘حلكُثؽسلكٕلككؼرـاٍلػ٠ِلكُؽِْلٝككظفٞزٙلكك٢لكُلك٤ِْلهكدلككرػلهك٤ْلدك٤ُكٚلٝظٔا٤ُكٚلٓمكاكٚلُكدككخلكُلك٤ِْل.ٝكٕلػ٘اـكسل2

لظ٤ٔغلٛرٙلكُٞظاطهلهدلكؼرـِدلنسد٣الٓغلتؼمٜالكُثؼك.

خرسكملكُٞكهغلكُلؼ٢ِلٝذـ٤٤سلشٓاٗٚلٌٝٓاٗٚلهدلظاػدذالك٢لـإلكُو٤ْلكُاازهٚلُِؽاف٤اخلك٢لككظفٞزٙ,ٝهدزجلكُؽاف٤اخلكُؽ٤ِٔٚلػ٠ِلك3

لذس٤ًصلكُو٤ْلكُع٤٘ٔاط٤حلكُؽد٣صٚ.

 

 الاستنتاجات:

لـلًؽلدلككظفٞزٙلٝكُؽِْلػٖلكُصسكءلكُعٔا٢ُلٝكُرا٢ِ٣ٝلكُر١لذظ٤لٚلُؼاُْلكُل٤ِْلكُع٤٘ٔاط٢لكُسٝكط٢لٖٓلخمٍلهدزجلكُٔرِو٢لػ٠ِلكُرلاػ1َ

لكُٔؽرسًٚ.ٓغلكيلٝذلع٤سلكُسٓٞشلكُٔارِلٚلٝ

ل

:٣ٞـ٢لكُثاؼسلتمسٝزجلٝلغلدزكظحلٓٞظؼٚلؼٍٞلككظفٞزجلكك٢لكُعك٤٘ٔالٝذ٘كاٍٝلكككمّلؼكٍٞلٛكركلكُٔٞلكٞعلٗاُكدلظكٞكطصلالتىصيات

لػا٤ُٔحلًص٤سٙ.

:٣ورسغلكُثاؼسلكٕل٣رْلذدز٣طلككظفٞزٙلظ٤٘ٔاط٤الًٜٞٗالهدلذ٤ٔصخلتاُع٤٘ٔالٝزظٔدلُ٘لعٜالٓمٓكػلذرعكْلتاُعٔكاٍلٝكُمكسٝزٙلالمقترحات

لص٤سلٖٓلكُٔٞكل٤غ..ك٢لً

ل
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لـاكؼمّلٝذؼث٤سٛكككالكككك٢لكُصواككككٚلككظككم٤ٓٚل,خ:ؼعكككاّلكُكككد٣ٖلظٔكككاٍلٝٓؽككك٢لكُكككد٣ٖلظٔكككاٍل,ٓ٘ؽكككٞزكخلكُعٔكككَل5 ظككـ٤ٔ٤َ,كٗالٓكككاز١,كؼمّلكُا٤ِوكككٚ
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