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اتجاهات طلبة الجامعة نحو المسنين
مدين نوري طلاك

التعريف بالبحث
,كافةالحياةمجالاتشملتسريعةوتغيراتتطوراتخاصةالعربيوالوطنعامةالعالميشهدالبحث.مشكلة

تلكفيالأساسيالمحورالإنسانفأصبح,مجتمعاتهاوبناءالتطوراتهذهمواكبةعلىالأمممختلفسعتوقد
تهتمالتيالبلدانمنالعراقأنشكولا.التطورات

التحولاتمعيتناسبإعداداالمواطنالفردبإعدادكثيراًًًً
والتغييراتالتحولاتهذهتأثيرظلوفي.بهايمرالتيالمتلاحقةوالاجتماعيةوالاقتصاديةالسياسيةوالأحداث

المتعددةبجوانبهاالاتجاهاتدراسةتكتسبوشخصيته,سلوكهونمطتفكيرهعلىباستمرارالفرديواجههاالتي
اهتماماً

صراعاتإلىتؤديقدالتغيراتهذهلانوذلك.(8,ص1983,شلتز)النفسعلمميدانفيواسعاًًًً
إلىالوافدةالحداثةمظاهرمنالفرديواجههماوبينواتجاهاتوتقاليدوعاداتوقيمأفكارمنالفرديحملهمابين

كمؤشراتتبدوفالاتجاهات,العصرمتطلباتمنباعتبارهامعهاالتعاملالفردعلىتستوجبوالتيالمجتمع
فيفشلأونجاحمنلإنجازاتهتقييمهوكيفية,اليوميةحياتهفيواقعياًالفردتصرفلكيفيةومحدداتللسلوك
أحديعدوالذي.(الخارجي–الداخلي)الضبطبموقعيتمثلوالذيقدراتأواستعداداتمنلديهماضوء

يرجعإذ,حدوثهاأسبابوإدراك,مواقفمنيواجههماتفسيرفيالفردعليهايعتمدالتيالأساسيةالمصادر
الصدفةلعوامل,أولهيحدثعمامسئولانهأي,والجهدكالمهارةبشخصيتهتتعلقداخليةلعواملأماذلك

,ص1988,الدليمي)فيهاالتأثيريستطيعلاخارجيةقوىسيطرةتحتانهأي,الآخرينوقوىوالقدروالحظ
تعززفيولكي,كفئاًسلوكاًالفردليتعلمتوفرهيجبجوهريمطلبالداخليةالتوقعاتإنالباحثون.ويرى(17

إدراكهمحولالمعممةبتوقعاتهميؤثرأنالمرءعلىيترتب,بنجاحالخارجيالعالممعالتعاملعلىالأفرادقدرة
الصعابتذليلعلىلتساعدهم،(Connolly,1980,179)الجديدةوالمواقــــفوالخبراتالتدريـبطريـق

الحاليةالدراسةتأتيتقدممماوانطلاقاً.بهمالمحيطةالبيئةتقبلفيتناقضاتمنيواجههمماعلىوالتغلب
محاولة علمية للكشف عن اتجاهات  طلبة الجامعة نحو المسنين.

توجيهفيكبيرةأهميةمنلهاماإلىالطلبةاتجاهاتخاصةوبصورةبالاتجاهاتالاهتمامسببانالبحث:اهمية
)فهمي،الحياةمواقفمنكثيرفيللفردالاجتماعيالسلوكتوجيهفيأساسيبدورتقومفهيالإنساني،السلوك
كونهامنتكمنوأهميتهاللفردالاجتماعيبالسلوكعلاقةلهاالاتجاهاتأنKohenكوهين(.ويرى13ب.ت:

وراثية،وليستمكتسبةسلوكيةعواملبمثابةالاتجاهاتلكون.ونظراً(Wicker,1969:41للسلوك)محددات
واجتماعيةواقتصاديةودينيةوتعليميةحضاريةخارجيةبمؤثراتاحتكاكهخلالمنيكتسبهاالفردفإنلذا

وجودهخلالإمامتعددة،وخبراتبمواقفمرورهنتيجةاتجاهاتهيكتسبفالفرد(.247-245:ص1958)السيد،
وممارستهالعملبميدانواحتكاكهالكليةمنالتخرجبعدالحياةمعتركدخولهعندأوالعلملتلقيكطالبالكليةفي

تغييرها،أوتعديلهاأوإطفائهافبالإمكانالإنساني،السلوكفيالمكتسبةالعواملمنالاتجاهاتكانتولمّاللمهنة،
السليمة،بالاتجاهاتمزودجيلوتخريجطلبتهاباتجاهاتالإهتمامفيكبيرةمسؤوليةالكلياتعلىتقعولذلك
)زهران،إيجابيةاتجاهاتإلىالطلبةبعضلدىالموجودةالسلبيةالاتجاهاتتغييرفيدورهاعنفضلاً

والمبادئالخبراتمنسليمة،ثروةمنتأتيالاتجاهاتمصادرأنإلىالبحوث(.وتشير126:ص1974
المعلوماتتتحولحينماالسلوك.تعديلإلىيؤديمماالبيئةمعالفردتفاعلخلالمنانفعالياًوشحنهاوالمدركات

,Gega)أفعالإلى 1970: عنوالتعبيربهالمحيطللعالمالفردإدراكتنظيمعلىتساعدأنهاعنفضلا(،73
,Trainds)الذاتاحترامعلىوتحافظالبيئة،معالفردتوافقعمليةتسهيلإلىوتؤديالأساسية،قيمه 1971:

وقيمهمالأفراداتجاهاتعلىتنعكساذالمجتمع،فيالموجودةالتناقضاتطريقعنالاتجاهات(.وتكتسب4
والجيراناللعبجماعةمحيطوفيالأسرةمحيطفيالتناقضاتهذهمنللعديدالفرديتعرضفعندماومعتقداتهم،
معينة،زمنيةفترةفيككلالمجتمعثقافةوإلىإليهاينتميالتيالفرعيةوالثقافاتوالثانويةالأوليةوالجماعات

رجعي،هوماومنهاتقدميهومامنهامتنوعةاتجاهاتعنتعبرسلوكيةأنماطكلهاالمصادرهذهمنيتعلمفإنه
يعدالاتجاهأنعلىالباحثون(.ويؤكد104:ص1976وكاظم،)قنديلغيبيهوماومنهاعلميهومامنها

مواقفعلىوقراراتهأحكامهإصدارفييستخدمهالذيCriterionالمحكفهوالفردلسلوكالأساسيالمحرك
بينالجمعيالتواصلعمليةتتمأنيمكنلابدونهإذالجماعات،لسلوكأيضاًالأساسيالمحكوهواليومية.الحياة

مامعينسجمبشكلسلوكهموتوجيهالأفرادحياةفيبالغةأهمية(.وللاتجاهات299ب.ت:)إسماعيل،الأفراد
علىيضفيحياتهمأنماطفيمعهمومساهمتهمجتمعهاتجاهاتعنالفردرضاأناذبه،ويقبلالمجتمعيستهدفه
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فإنهاذلك،عنوفضلاًوالاجتماعية،النفسيةوحاجاتهدوافعهمنالكثيرتشبعلأنهاوذلكودلالة،معنىحياتهم
تساعدهو,نفسهالموقففيهايجابهمرةكلفيجديدسلوكعنيبحثفلاتواجههالتيللمواقفاستجابتهتسهل
منجزءًالإيجابيةوتدعيم(،99:ص1988)السامرائي،جديدةحياتيةوخبراتمواقفمنبهيمرماتفسيرعلى

الفردباستجابةالتنبؤعلىتساعدأنهافيالاتجاهاتوتفيد(.3ب.ت:)فهمي،للتنميةالشاملالتخطيطعملية
الاقتصاديةأهدافهتحقيقمنوتمكنهنفسه،عنالدفاعمنالفردوتمكنالموضوعات،أوالمواقفلبعض

(.ونظرا30ً-29:ص1988)عوض،المتعهدةالنفسيةالمواقفمعالإيجابيالتعامللهتيسّرووالاجتماعية،
ودينامياتالشخصيةدراساتمنالكثيرفيواسعاًحيزاًتشغلأصبحتدراستهافإنللاتجاهات،البالغةللأهمية
العامةوالعلاقاتوالصحافةوالتعليمالتربيةمثلالتطبيقيةالمجالاتمنالعديدوفيالاجتماعية،والتنشئةالجماعة
أنذلكالمختلفة،الحياةميادينمنذلكوغيرالمجتمعوتنميةالصراعاتوحلالإداري،والتدريبوالإدارة

الاتجاهاتوإضعاففيهاالعملأهدافلتحقيقالميسرةالاتجاهاتدعمهوالمجالاتهذهفيالعملأساس
أساليبوتصبحالتصرففيحريتهمنتحدعليها،اعتمادهوزيادةالفردذهنفيالاتجاهاتتراكمالمعيقة.إن

أنماطفيوالثباتالسلوكفيالانتظامتجعلفهيأخرىجهةومنبها،التنبؤويسهلمتكررة،روتينيةسلوكه
السلوكتفسيرفيأساسياًعنصراًتعدالاتجاهاتدراسةفإنهناومنالاجتماعية.للحياةممكناًأمراًالتصرف

منفإنذلك،على(.وبناء192ً:ص2000جادو،)أبومعاًوالجماعةللفردالمستقبليبالسلوكوالتنبؤالحالي
بعضأثبتتفقدللفردالمستقبليبالسلوكوالتنبؤالسلوكتفسيرفيأساسيكمتغيرالاتجاهاتدراسةالمفيد

ارتباطهامنأكثرحاجاتهمبمتطلباتمرتبطةالأفراداتجاهاتأن1991التل،دراسةومنهاالدراسات
نحوالمرغوبةالاتجاهاتتنميةأن(.وبما94-69ص:1991)التل،الاتجاهلهذاالموضوعيةبالخصائص

ذاتهفهموعلىوالاجتماعيالنفسيالتوافقعلىالجامعيالطالبتساعدوالاجتماعيةالتربويةالموضوعات
والتطوراتالاتجاهاتترتبط(.لذلك313:ص1987)الكبيسي،فيهيعيشالذيالمحيطوفهمقيمهعنوالتعبير
الاهتماموأصبحالمجتمعاتمنمجتمعكليسودالذيوالثقافيالحضاريولإطاربالمناخالمسنينعنالشائعة

Socialالاجتماعيالإدراكمجالفييدخلبها Perceptionالاتجاهاتدراسةخلالمنويمكنناللشيخوخة
(.lustky,1980,p.146.)الجامعةطلبةوالمسنينبينالعلاقةونوعطبيعةعلىالوقوفالإطارهذاظلفي

ومن هنا تأتي أهمية الدراسة الحالية لأنها تتعامل طلبة الجامعة من جهة ولإفراد المسنين من جهة أخرى.

أهداف البحث.
يهدف البحث الحالي إلى

المسنين.نحوالجامعةطلبةالاتجاهاتمقياس-بناء1
المسنين.نحوالجامعةطلبةاتجاهات-قياس2

حدود البحث.
.م2009\2008الدراسيللعاموالإناثالذكورمنبابلجامعةطلبةاتجاهاتقياسعلىالحاليالبحثيقتصر

تحديد المصطلحات.
وردت في هذا البحث عدد من المصطلحات وهي :ـ

أولا : الاتجاهاتـ

موضوعنحوومشاعرأحاسيسعادةترافقهقيمةأوميلأواستعداد)):-(Good,1973)جود-عرفة1

Good((معينةاجتماعيةظاهرةأومعين ,1973 ,49)).

طريقعناتجاهاتهالفردويكتسب,الفرداستجاباتتوجهالتيالعقليةالحالة)):-(1984زيدان)-عرفة2

.(153,ص1984,زيدان)((الشديدةالانفعالاتأوالخبراتتعميمأوالإيحاء

:-(1998)شهاب-عرفة3

فيالطويلةالاجتماعيةالتنشئةسنواتعبرالفرديكتسبهمعينةبطريقةللتصرفمسبقاًاستعداداًأوتوجهاً))

)((الاجتماعيةالمؤسساتومختلف,النادي,الجامعة,المسجد,المدرسة,الزملاءوجماعة,الأسرة

.(13,ص1998,شهاب
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لأحدرفضهأوالشخصبقبولنسبياثابتةمتعلمةاستجابة:-))(2000)الكبيسيوالداهري-عرفة4

.(77,ص2000والكبيسي,الداهري(()الموضوعات

تؤيدأوتعارضالتيالسلبيأوالإيجابيالتقييمذاتالاستجاباتمجموع:-))(2001)الدوري-عرفتة5
(14,ص2001,الدوري)((اجتماعياًأواقتصادياًنفعايتضمنواجتماعيةقيمةأوصيغةذاموضوعاً

. وفي ضوء التعريفات التي وردت أنفا ، يمكن التوصل إلى تعريف نظري للاتجاه وهو

الذيالمجالفيالموجودةالنواحيبعضحولوالمعرفيةوالإدراكيةالانفعاليةللعملياتمستمرتنظيمبأنه))
الاستدلاليمكنوالتيوالمشاعرالأفكارمن))مجموعةبأنه:البحثهذافيإجرائياًويعرفالفرد((.فيهيعيش
تمالذيالمسنيننحوالاتجاهمقياسعنإجابتهخلالمنالطالبعليهايحصلالتيالدرجةخلالمنعليها

إعداده لقياس اتجاهات طالبة الجامعة((.
ثانيا:المسنون.

منالتغيراتمنسلسلةإلىالفردخلالهايتعرضوالتي(عاما60)مابعدالممتدةالعمريةالمرحلةتلك-هي1
تباطوء أ وانحدار اوتقلص  للأداء والأنشطة الفسيولوجية والنفسية والاجتماعية. )الامام

(310,ص1993وأخرون,
الفصل الثاني

الإطار النظري
(Attitudesالاتجاهات

هربرتالإنجليزيالفيلسوفهو(Attitude)الاتجاهمصطلحاستخدممنأولإنتمهيد:
إلىوصولنا)إنقال:حينالأولى()المبادئكتابهفي(1862)عام(H.Spencer)سبنسر

أحكام صحيحة في مسائل مثيرة للكثير من الجدل يعتمد إلى حد كبير على اتجاهنا الذهني ونحن
نشر(1935عام)وفي(159,ص1982وبلقيس,مرعي)فيه(نشاركأوالجدلهذاإلىنصغي

وأهميةتميزاًالأكثرالمفهومهوالاتجاه)إنفيهوقالالنفسيةالاتجاهاتعنبحثاً(G.W.Allport)البورت
في علم النفس الاجتماعي المعاصر, فليس ثمة اصطلاح يفوقه في عدد مرات الظهور في الدراسات التجريبية

هذاحضي(.ولقد334,ص1983,)سويف(1935,344G.W.Allport),المنشورة(والنظرية
المفهوم باهتمام كثير من العلوم الإنسانية, كعلم النفس وعلم الاجتماع والتربية والسياسة والاقتصاد والإدارة

للسلوكومنظمةوضابطةموجهةمحدداتتعدالاتجاهاتلأنوذلك(.233,ص1959،مليكةوالصناعة)
المواقفمختلفمعوالتعاملالأشياءعملعلىالفردوتحفز(135,ص1984زهران،)الاجتماعي

.(Rajecki,(1982,5منتظمبشكلمعهاللتعاملوتوجههالفردبهايمرالتيالحياتية

هي:-إن أهم المكونات الأساسية للا تجاهمكونات الاتجاه :-
Cognitive)العقليالمعرفيالمكون-1 Component)-:

جادو,)أبوالاتجاهموضوععنالفردلدىالمتوفرةالموضوعيةوالحقائقالمعلوماتعلىينطويالذي

(.195,ص2000

Affectiveالعاطفي)الوجدانيالمكون-2 Component)-:
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يحبفقد,الاتجاهموضوعنحوالفرديواجههاالتيوالكراهيةالحبمشاعرإلىيشيرالذي

ومنــــــــــــــــهفينفرآخرموضوعاًيكرهوقد,إيجابينحوعلىلهويستجيبنحوهفيندفعمًـــــاموضوعا

(.183،ص1982وبلقيس,سلبي)مرعينحوعلىلهيستجيب

Component)والنزوعيالسلوكيالمكون-3 Behavioural)-:

ماشيءنحوموجباتجاهلديهالفردأنفلو,بالاتجاهالمرتبطةالسلوكيةالاستعداداتجميعيتضمنالذي

يسعىفإنهماشيءنحوسالباتجاهلديهالفردأنولو,الاتجاههذاومعاونةمساندةإلىجاهداًيسعىفإنه،

)(1973,278الله,)خيرالاتجاهبهذايتعلقشيءكلوإيذاءومعاقبةتحطيمإلىجاهدا

Carlson,1990,482يشكلالذيفهو,الاتجاهلتكوينالحقيقيةالبدايةنقطةالمعرفيالمكون(.ويعد

إلىالفردوجدانفيبعدفيماتترجمالمعتقداتوهذه,خاطئهوماأوصحيحهوعماالفردمعتقدات

بعدتترجم,والرفضالتأييدمنمستوياتأودرجاتإلىتتحولأي,رديءهووماحسنهوعماتقديرات

(.41ص,1995,)عطيفةالاتجاهبموضوعالمتصلةالمواقففيفعليهسلوكياتإلىذلك
Functions)الاتجاهوظائف of Attitude)-:يليفيماالاتجاهوظائفتلخيصيمكن-:

التكيف مع واقع البيئة ومحاولة الإفادة من النفع المقبل وتجنب الأخطار المتوقعة.-1

حاجاتهيسايرالذيبالقدرالجماعةلاتجاهاترفضهأوالفردبقبولوذلكللفردالاجتماعيالتكيفتحقيق-2

الاجتماعية.

,1973,الله)خيرالاتجاهاتمنمنتظمةمنسقةمجموعةإلاجوهرهافيهيماو,(الأناعن)الدفاع-3

(111ص

من العوامل التي تؤدي إلى اكتساب الفرد للاتجاهات منها:-:-  هناك مجموعةالعوامل المؤدية إلى اكتساب الاتجاهات

السماتكبعضالموروثةالفرديةالفروقخلالمنالاتجاهاتتكوينعمليةفيطفيفاثرللوراثةالوراثة:-

الجسدية والذكاء.

البيئة :- هي العامل الأهم في تكوين الاتجاهات وذلك من خلال التفاعل مع عناصرها مثل :-

نحوالأسرةأفرادمنوغيرهماوالديهلدىتكونالتيبالاتجاهاتحياتهبدايةفيالطفليتأثر:-الأسرة-1

بعضهاأوالاتجاهاتلهذهاكتسابهإلىيؤديمما,معينةأعمالأومعينينأشخاصأومعينةموضوعات

داخلتتكونالتيالاتجاهاتإنثم(198-196ص،2000،جادو)أبووالتعلمالتقليدطريقعن

اصطباغاواكثرأثراوابقىاعمقتكوناخوتهوبينبينهأوووالديهالطفلبينالصراعنتيجةالأسرة

،راجح)نسبياًالضعيفةالانفعاليةالشحنةذاتالسطحيةالاتجاهاتمنالتغيرعلىواستعصاءبالانفعال

(.100،ص1973

معتفاعلهمخلالمنالطلبة،لدىالاتجاهاتوتكوينتطويرفيمهماًدوراًالمدرسةتلعب:-المدرسة-2

واكثرالمنزليةالبيئةمناكبرالمدرسيةفالبيئة(51،ص2004والصفية)سيلان،المدرسيةالبيئة
الأفراداتجاهاتعلىالقويةآثارهاوتتركالتطوراتلتلكاستجابةأسرعوالمجتمعلتطورخضوعاً

(.77،ص1988وإبراهيم،هرمزوعاداتهم)
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فيبارزدورلهاوالتيفيهالمؤثرةوالعواملالسائدةوقيمهوتقاليدهبعاداتهالمجتمعيسهم:-المجتمعج-

(.172،ص1982وبلقيس،مرعي)الاتجاهاتتكوين

:-خصائص الاتجاهات النفسية والاجتماعية

للاتجاهات مجموعة من الخصائص هي :-

إن الاتجاهات مكتسبة ويمكن تدعيمها أو إطفائها .-1

يمكن قياس الاتجاهات والتنبؤ بها .-2

تكون الاتجاهات اكثر ديمومة من الدافعيه التي تنتهي عندما يتم إشباعها.-3

تكون الاتجاهات قابلة للتغيير.-4

تتأثر الاتجاهات بعامل الخبرة.-5

تكون الاتجاهات إيجابية أو سلبية.-6

.(123،ص2000والكبيسي،الداهري)معينموضوعنحوضعيفةأوقويةالاتجاهاتتكون-7

وجهات النظر التي تناولت الاتجاهات :-

وجهة نظرا لمدرسة السلوكية:--1

عاممبدأعلىالاتجاهاتلتكوينتفسيرهفي(Statsستاتس)نظروجهةتستند:-(Stats)ستاتس-1

الاستجابةيظهرأنمحاولاتولعدةالطبيعيبالمثيراقترانهخلالمنيستطيعالشرطيالمثيرأنهو

كونمنتنطلقالاتجاهتكوينعمليةأنستاتسويرىالشرطي.المنعكسالفعلأوالشرطية

تشابهالتيالمواقفمنأخرىلأشكالتدعيماتوإنهابسيطةشرطيةاستجاباتتمثلالاتجاهات

دوافعأوحوافزأوأهدافاًتكونلأنتصلحمثيراتتعدفهيلذلكالاتجاهلتكوينالخاصالموقف

Kiesler)نفسهالاتجاهموقفتكرارعندنفسهالسلوكليسلكللفرد & Others,1969,74).

مبدأعلىالاتجاهاتلتكوينتفسيرهفي(Skinnerسكنر)نظروجهةتستند(:-Skinnerسكنر)-2

تعزيزهايتمالتيواستجابتهالحيالكائنسلوكأنسكنريرىإذ(Reinforcement)التعزيز

عنالاتجاهاتاكتساباحتماليزدادتعزيزهايتمالتيالاستجاباتفانوبذلكتكرارهااحتماليزداد

(.202ص2000جادو،)أبوتعزيزهايتملاالتــــــيالاستجاباتمناكثرطريقها

الاجتماعي:-التعلمنظروجهة-2

ويقومبالملاحظة،للتعلموفقاًالاتجاهتكوينعملية(Bandoraباندورا)يفسر(:-A.Bandoraباندورا)أ-

الملاحظينالأفرادوسلوكاتجاهاتفييؤثرالنموذجالشخصسلوكأنأساسعلىالتعلممنالنوعهذا

عنالتعلميعدكما(42ص1988)الجاسم،النموذجلسلوكالمقدمالعقابأوالثوابعمليةخلالمن

والاتجاهاتالأدوارتبنيخلالمنالحديثةالثقافةلتعلمرئيسيمصدروالنمذجةالملاحظةطريق

(.229،ص2000)ابوجادو،المجتمعأفرادلدىالسائدة
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الاتجاهاتتعلمفيمهمدورلهامتغيراتثلاثةعلى(Hovland)هوفلانديؤكد(:-Hovlandهوفلاند)ب-

ولكي,(Acceptance)والتقبل(Comprehension)والفهم(Attentionالانتباه)وهيالجديدة

تكونوقدالحوافز،وجودعنفضلاًوتقبلهاوفهمهاالرسالةإلىانتبهقدالفرديكونأنلابدالتعلميحدث

لظواهرالتوقعاتتثيرمعلوماتتعطيأوالجديدالرأيقبولتبررأسبابأوحججصورةفيالحوافز

(.Warren,1973,155)إحسانأوإثابةأوبدعممرتبطةكانتمشجعة

Julianروتر)جوليانج- Rotter-:)جوليانالأساسيةركائزهاوضعالتيالاجتماعيالتعلمنظريةتعد

Julian)روتر Rotterنظريةهماالنفسعلمفيمختلفيناتجاهينبينتجمعمحاولة1954(عام

أخرىجهةمنالمعرفيةوالنظرياتجهةمنالتعزيزبنظريةيعرفماأوالاستجابةالمثير-

(Rotter&Hochreich,1975,57)الأثرقانونفكرةعلىتعتمدفهي(Low of Effect)لثورندايك

(Thorndike)هذهأنكماالتكرار،إلىتميلالطيبالأثريتبعهاالتيالسلوكياتأنإلىيشيروالذي

المعنىذاتالبيئةعلىتركزإنهاحيث(FieldTheory)مجالنظريةهيالأساسيةبملامحهاالنظرية

كماالذاكرةفيحاضراًيكونعندمامؤثراًيكونالماضيبأنليفينمعروترويتفقالسلوكتوجيهفي

عليهسيكونلماوتقديراتهالشخصتوقعاتخلالمنالحاليالسلوكعلىتأثيرهفيمهمالمستقبلإن

Rotter))لروترالاجتماعيالتعلمنظريةوتعد(Tyler,1979,11-12)المستقبلفيالوضع

انهيتوقعهدفتحقيقنحووموجهبهالمحيطةالبيئةمعالفردتفاعلخلالمنمتعلمسلوكالاتجاهات

سيجلب نوعا ما من التعزيز.

وجهة نظر الاتساق المعرفي:-
Leonفيستنجر)ليون-1 Festinger-:)يفسر(فستنجرFestinger)عملياتخلالمنالاتجاهاتتكوين

إلىيؤديالمعلوماتتلكفيالتنافريحصلفعندما،المتعلمبالاتجاهالخاصةبالمعلوماتالمتعلقةالمعرفيالتنافر

الاتجاهتغييرخلالمنالجديدالاتجاهيتكونثملهالمعرضالموقفمعيتناسبوبمـــاالفرداتجاهاتتنافر

،الشيخوالجديدة)جابرللمعلوماتوفقاالمعرفيالبناءوتنظيمالسابقةالمعلوماتبتغييرالمتمثلالسابق

(.110,ص1978

إذالمعرفي.التوازنعملياتخلالمنالاتجاهاتتكوين(Heider)هايدريفسر(:-Heiderهايدر)ب-

يرى أن هناك نوعين من العلاقات وراء الاتجاهات إزاء الأشخاص والأشياء هما:-

Unit)الواحدةالعلاقة Relationship-:)أيإلىالإشارةدونوالكتابالفردبينواحدةعلاقةالقراءةتمثل

اتجاه أو موقف وجداني من الكتاب .

يفضل..........يرفض،،يحبيكره،:مثلمصطلحاتتستخدمحيث(:-Sentimentalالعاطفية)العلاقة-2

New)نيوكمببنظامالشبيهةالعلاقاتنمطإلىالاتجاهاتتكوينفيهايدرنظامويشيرالخ. Comb)

(س)آخرثالثشيءأوثالثبشخصبدورهماويرتبطانمعايرتبطان(بوأ)شخصينبأنيقولحيث

اتجاهاتوتلعب،المتوازنةالعلاقاتنمطإلىيميلونالناسأن(Heiderهايدر)ويعتقد،عاطفيةبعلاقة

الأطراف المعنية دوراً هاماً في توازن العلاقات أو عدمها، والمثال الاتي يوضح رأي هايدر بهذا الشأن:-

431



مجلة العلوم الانسانية ....................................................كلية التربيةـ صفي الدين الحلي

س الشخص الثالث                  س                                   س

+              _                    _               _                  +            +

أ        +         ب         أ         +        ب           أ        +        ب
الشخص الأول                 الشخص الثاني

(1)(2)(3)
الغيرالعلاقاتالمتوازنةالعلاقات

متوازنة
كما)س(نحونفسهالاتجاهأوالرأينفسيحملانو)أ()ب(وحيث,عاطفيةبعلاقة)ب(بـيرتبط)أ(حيث

1982وبلقيس،)مرعي(3)الشكلفيكما)س(نحواتجاهاتهمافييختلفانأو(2والشكل)(1)الشكلفي

(.173-172ص,

الفصل الثالث
يتضمن هذا الفصل استعراضا لإجراءات تحقيق أهداف البحث الحالي وفيما يأتي عرض لهذه الإجراءات

أولا: مجتمع البحث
(125،ص،2000،)ملحمبدراستهاالباحثيقومالتيالظاهرةمفرداتجميعبهويقصد

(724)بواقع(2095)عددهموالبالغبابل–جامعةالدين\صفيالتربيةكليةطلبةجميعالدراسةمجتمعشمل
ذلكيوضح(1والجدول).م2010\2009الدراسيللعامإناث(1371)وذكور

البحثمجتمعتفاصيليوضح(1)رقمجدول
المجموعالإناثالذكورالأقسام

180357537اللغة العربية

120340460اللغة الانكليزية

142258400التأريخ

199294493الجغرافية

العلوم التربوية
والنفسية

82122204

72413712095المجموع

ثانيا_عينة البحث .
(طالب200)بلغت,وقدالدينصفيالتربيةكليةمنالعشوائيةبالطريقةالبناءعينةاختيارتمالبناء-عينة1

م2010\2009الدراسيللعاموطالبة
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التطبيقيةالعينة-2
ومنالتربيةكليةأقسامجميعمنوطالبة(طالب208)بلغتوالتيالعشوائيةبالطريقةالبحثعينةاختيارتم

رقموالجدولقسمكلمنوطالبة(طالب10)%بواقعالدراسيةالمراحلجميع
ذلكيبين(2)

التطبيقيةالبحثعينةبوضح(2جدول)
المجموعالإناثالذكورأقسام الكلية

262652قسم اللغة العربية
قسم اللغة
الانكليزية

232346

قسم العلوم
التربوية والنفسية

101020

252550قسم الجغرافية
202040قسم التاريخ

104104208المجموع

ثالثا :اداة البحث
لغرض تحقيق أهداف البحث الحالي في التعرف على اتجاهات طلبة الجامعة نحو المسنين فقد قام الباحث بماياتي

الخاصةالأدبياتعلىالباحثاطلعفقدالمسنيننحوالجامعةطلبةلاتجاهاتمقياسبناء.ولغرضالمقياسبناء
دراسةوبعد،المقاييسمنعددعلىالباحثاطلعكما،المقياسبناءطريقةأوضحتوالتيالمقاييسببناء

اوأخرىلمجتمعاتأعدتلكونهامجتمعنالطبيعةملائمةغيرالمقاييسبعضإنتبينالمقاييستلكفقرات
الجامعةطلبةمعيتعاملالذيالحاليالبحثولخصوصية،أخرىدراسيةمراحلأومختلفةاجتماعيةلشرائح

مجتمعلخصائصملائمايكونالمسنيننحوالطلبةأاتجاهاتلقياسمقياسإعدادالأفضلمنوجد.والمسنين
البحث .
Allen)تشيرالإعدادخطوات & Yen , الأساسيةالخطواتمنبعددتمرمقياسأيبناءعمليةإن(1979

الفقرةتحليلإجراءثمومنالفقراتوصياغةفقراتهتغطيهاالتيالمجالاتبتحديدوذلكللمقياسكالتخطيط
Allen))للمقياسوالثباتالصدقواستخراج & Yen , 1979

الموضوعتناولتالتيالأدبياتضوءفيالاتجاهاتقياسأداةجوانب‍حددتالاتجاهات‍قياسأداةجوانبتحديد
هوالأولالجانبجانبينحددتالحاليةالأداةفأنوعليه،الأداةهذهتضمنتالتيالسابقةوالمقاييسوالدراسات

الفقرات الايجابية والتي تقيس الحب والتقبل والثاني هو الفقرات السلبية التي تقيس الكراهية وعدم التقبل.
استبيانعلىعلاوةبالبحثالعلاقةذاتالأدبياتمراجعةخلالمنالمقياسفقراتجمعتالفقراتصياغة
وطالبةطالبا(50)منمؤلفةاستطلاعيةعينةعلى.طبقذلكيبين(1)ملحق.واحداسؤالاتضمنمفتوح

.طالبة(25)وطالب(25)بواقعبابلجامعةالدين\صفيالتربيةكليةمنعشوائيةبطريقةالباحثاختارهم
واضحةفقراتوصياغةوتحليلهاالإجاباتتفريغتمالمفتوحالاستبيانعنالطلابإجاباتعلىالحصولبعد

مقياسفقراتتمثلفقرة(20)علىالباحثحصلوبذلك،الأداةلهذهالمستجيبينالطلابمنومفهومة
ميزاناالباحثاختارالجامعةوقدطلبةلمستوياتملائمتهاصياغتهافيروعيوقدالأوليةبالصيغةالاتجاهات

الدرجاتمنسلميقابلهاجدا(موافق.غيرموافق,غيرلي,موافق,لارايجدا)موافقمتدرجللمقياسخماسيا
والبديل)(5)يقابلهجدا()موافقالبديليصبحالايجابيالجانبففيالسلمهذايختلفحيث(4,5،3,2،1)

(جداموافق)غيروالبديل(2يقابله)(موافق)غيرالبديل(،و3)يقابله(لي)لارايوالبديل(4)يقابله(موافق
.عكسيةالعمليةفتصبحالسلبيالجانبفيإما(1)يقابله

1979Allen)و(Ebel,1972)منكليشيرالظاهريالصدق & Yenمنللتحققطريقةأفضلان(أي
الخبراءمنمجموعةعلىالمقياسفقراتعرضعرضهوالظاهريالصدقاستخراج

(555،p،1972،Eble) (96.p،1979،Allen&Yen)
وعلمالتربيةفيالمختصينالخبراءمنمجموعةعلىالمقياسفقراتعرضتالصدقمنالنوعهذاولتحقيق

حيثمنفقرةكلإزاءيؤشرإنمنهمواحدكلمنالباحثطلبالخبراء.اذأسماءيوضح(2)والملحقالنفس
%فأكثر80علىالفقرةحصلت.فإذاالمقترحالتعديلذكرمعتعديلإلىبحاجة،اوصالحةغيراوصالحةكونها
ضوء.وفيتقدمفيماعنهاالمنوهالخبراءلجنةملاحظاتوفقعلىالفقرةترفضمنهااقلكانتواذاالفقرةتعتمد
الفقراتعددفانوهكذا%(100-%80)بيناتفاقنسبةعلىحصلتلأنهاالفقراتجميعاستبقيتالخبراءاراء

الفقرات.تلكيوضح(3)الملحقوفقرة.(20)بقيةقد
الإجابةوطريقةالتعليماتوضوحمعرفةهوالتطبيقهذاإجراءمنالهدفإنللأداةالأولالاستطلاعيالتطبيق

صيغةالىالتوصلثمومنوجدتإنالأخطاءوتصحيحالمقياسفقراتصياغة،ووضوحالمقياسفقراتعلى
بالطريقةاختيارهمتم(طالبا40)منمكونةعينةعلىالمقياسطبقذلكتحقيق.ولغرضللمقياسنهائية
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مفهومةوواضحةالمقياسفقراتجميعانالتطبيقهذامنظهر،وقدالدين\صفيالتربيةكليةمنالعشوائية
)موافقهيبدائلخمسةفقرةكلإمامالباحثوضعللمقياسالكليةالدرجةحسابولغرض،للمستجيبين
الجانبيمثلهذا(5,4,3,2,1)الدرجاتمنسلم(يقابلهاجداموافق,غيرموافق,غيرلي,لارايجدا,موافق

يقابلهاجدا(موافق,غيرموافق,غيرلي,لاراي,موافقجداموافق)البدائلفتكونالايجابيالجانباماالسلبي
الكليةالدرجةيعطيناجميعهاالفقراتدرجاتبجمعللمقياسالكليةالدرجةعلىالحصولولغرض(1,2,3,4,5)

.(60)قدرهفرضي(بمتوسط100)العلياوالدرجة(20)هيللمقياسالدنياالدرجةبانعلماللمقياس
دقةعنيكشف،لأنهالإحصائيالتحليلأهميةإلىالنفسيبالقياسالمتخصصونيشيرللفقرات:الإحصائيالتحليل
البالغةالعينةعلىالمقياستطبيقتمفقدذلكولتحقيق(39،ص،1977،)الفاعوريلقياسهاعدماقياسفيالمقياس

لإفرادالكليالعدديكونوبذلكالعشوائيةبالطريقةاختيارهمتمحيث،الدين\صفيالتربيةكليةمنطالباوطالبة100
.المقياسلفقراتالتمييزيةالقوةمعرفةهوالتطبيقهذامنالهدفان.طالبا200البناءعينة

القوة التمييزية للفقرات
Chisellie)يشير , et al , فيوتضمينهاالعاليةالتمييزيةالقوةذاتالفقراتاختيارضرورةالى(1981

Chisellie)للـفقراتالتمييزيةوالقوةالمقياسدقةبينقويةعلاقةهناكلان،بصيغةالنهائيةالمقياس , et al ,
1981p.185استمارةلكلالكليةالدرجةبتثبيتالباحثقامالاتجاهاتمقياسلفقراتالتمييزيةالقوة(.ولحساب

من%27تعيينتمذلكبعد(درجةادنىالىدرجةاعلىمن)تنازليارتبهاثمالبناءعينةاستماراتمن
يمثلحيث،الدنياالدرجاتعلىالحاصلةالاستماراتمن%27والعلياالدرجاتعلىالحاصلةالاستمارات

استمارة(27)درجةأعلىعلىحصلتالتيالاستماراتعددبلغالإجراءبينهما.وبهذاتمايزأقصىمجموعةكل
الاختبارباستخدامالباحثقامذلك.بعداستمارة(27)فكاندرجةأدنىعليهاحصلتالتيالاستماراتعددإما

العلياالمجموعتيندرجاتمتوسطيبينالفرق(لاختبار35ص،1990،)مايرزمستقلتينلعينتينالتائي
عدت(.وقد7.223-2.781)بينالمحسوبةالتائيةالقيمةتراوحتوقدالمقياسفقراتمنفقرةلكلوالدنيا

لكونهامميزة(2.616)البالغةوليةالجدالتائيةالقيمةمنأكثرالمحسوبةالتائيةالقيمةعلىحصلتاليالفقرات
استبقيتفقدالإجراءوبهذا(.627ص،1991،فيركسون)(0.05)دلالةمستوىعندإحصائيةدلالةذات

.ذلك(يتضمن3)رقموالجدولالفقراتجميع
المسنيننحوالاتجاهمقياسلفقراتالتمييزيةالقوة(3)رقمجدول

القيمة التائية المحسوبة  )قوة تمييز الفقرة (رقم الفقرة في الملحقالقيمة التائية المحسوبة )قوة تمييز الفقرة (رقم الفقرة في الملحق
12.84112.863
22.98124.79
32.87132.95
42.78142.98
52.85155.66
63.79162.89
73.57177.22
82.95182.78
94.16193.25

103.92204.03

الضروريةالمؤشراتمنويعدلقياسها.أعدّالتيالظاهرةأوالسمةقياسفيالاتساقالثباتيمثلالمقياسثبات
ماأونفسهاالدرجةعلىالفردحصلفإذا(.273-248ص2000)ملحم،الصدقجانبإلىالموضوعيللمقياس
هذهفيالاختبارنصففأننامختلفةمناسباتفيالمتكافئةالأسئلةمنمجموعاتفيأونفسهالاختبارفييقاربها
ثباتمعاملالباحثاستخرجوقد(.121،ص1990،وآخرون)الإمامالثباتمنعاليةدرجةعلىبأنهالحالة
نفسهاالطلبةمنعينهعلىمرتينالقياسأداةتطبيقعلىالطريقةهذهتعتمدحيثالاختبارإعادةبطريقةالأداة
الطريقةلهذهوفقآالثباتمعاملحسابفكرةوتستند.(527ص،1991فيركسون,).مناسبةزمنيةمدةعبر
زمنيةمدةمروربعدتطبيقهوإعادةتطبيقهعندالاختبارعلىالأفراددرجاتبينالارتباطمعاملحسابإلى

للاختبار)السكون(الاستقراربمعاملالمعاملهذاويعرف(161ص،1979,السيد)الأوليالتطبيقعلى
منمكونةعينةعلىأسبوعينمروربعدالاتجاهاتمقياستطبيق،أعيدالطريقةبهذهالثباتاستخراجولأجل

ارتباطمعاملباستخدامالثباتمعاملحسابوبعدالاستطلاعيةالبناءعينةذاتهاوهيوطالبةطالب(40)
مؤشراالقيمةهذهوتعد(0.81)بلغتأنهاظهرالثانيالتطبيقودرجاتالأولالتطبيقدرجات)بيرسون(بين

الثباتمعاملأنإلىليكرتيشيراذ0الزمنمنمدةعبرالحاليالمقياسعلىالطلبةإجاباتاستقرارعلىجيدا
(60،ص1983،)يعقوب(0.93-0.62)منقيمتهتتراوحعليةالاعتماديمكنالذي

منتكونتالتيللأداةالنهائيةالصيغةإعدادتموالثباتالصدقإجراءاتمنالانتهاءبعدللأداةالنهائيةالصيغة
,غيرموافقلي,غير،لارايموافق،جداموافق)هيبدائلخمسةفقرةكلإمامالباحثوضع.وفقرة20
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كمايناسبهالذيالحقل(في√)إشارةبوضعالطالبويشير(،5,4,3,2,1)الدرجاتوتوزعت(جداموافق
وتضمن.(60)قدرهفرضيبمتوسط(100-20)بينللمقياسالنظريةالدرجاتوتتراوح(4)الملحقفي

المستجيببالطالبالخاصةالمعلوماتكتابةمعالأولىالصفحةفيالإجابةتعليماتللمقياسالنهائيةالصيغة
سنتجاوزواالذينوهمالمسنينمعيتعاملوالذيالبحثعينةإفرادلخصوصيةونظراوالعمر.والجنسكالاسم

الستين فعليك الإجابة بكل صراحة وموضوعية.
جمعطريقعنوذلكالعينةإفرادمنفردلكلالكليةالدرجةعلىالحصولالأداةبتصحيحيقصدالأداةتصحيح

منبديلكلإمامالمحددةالأوزانوفقوعلىالمقياسفقراتمنفقرةكلعلىاستجاباتهمتمثلالتيالدرجات
جانبففيوالسلبيالايجابيوهماجانبينفييتمثلكونهحيثمنيقابلهاالذيالدرجاتسلميختلفحيثالبدائل,

الدرجاتمنسلميقابلهاجدا(موافقموافق,غيرغيرلي،,لارايموافق،جدا)موافقالبدائلتكونالايجابية
أعطيتفقدسلبية،وأخرىايجابيةفقراتعلىيشتملكماخماسيةبدائلعلىيشتملحيث(4,5,3،2،1)

السلبية.للفقراتوبالعكسالايجابيةللفقرات(5،4،3،2،1)الخمسةللبدائلدرجات
ضوءفيللاتجاهاتوالسلبيةالايجابيةالفقراتعنللاستجابةدرجاتإعطاءتمالتصحيحبإجراءاتالقياموعند

(.4)الجدولفيكماالخمسةالبدائللإحدىالطلبةاختيارات
للمقياسوالسلبيةالايجابيةالفقراتعنالإجابةبدائلأوزان(يبين4)الجدول

الفقرات السلبيةالفقرات الايجابيةالبدائل
51موافق جداً

42موافق
33لا رأي لي
24غير موافق

15غير موافق جدا

عينةعلىالبحثأداةبتطبيقالباحثقامالجامعة,لطلابالاتجاهاتمقياساعدادتمان:بعدالنهائيالتطبيق
وقد2010-2009الدراسيللعامبابلجامعةالدينصفيالتربيةكليةمنطالبا200والبالغةالتطبيقيةالبحث

استمر تطبيق المقياس شهرا واحدا.
الوسائل الإحصائية

.مستقلتينلعينتينالزائي-الاختبار1
⎯

X 1 - M
z=⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯

S
√n

(Hinkle,1981,p.140)المسنيننحوالطلبةاتجاهاتلقياس،استخدمواحدةلعينةالزائيالاختبار
.T)مستقلتينلعينتينالتائي-الاختبار2 TEST)

__        __
T = _X_1_- X_2__________________

22
S1 ( n1 – 1)+ S2 (n2- 1) 1 1

) ___ +  __   (      _____________________   √
n1-n2-2 n1 n2

(.1991،582،فيركسون)للفقراتالتمييزيةالقوةلمعرفةمستقلتينلعينتينالتائيالاختبارالباحثاستخدم
personبيرسونارتباطمعامل-3 correlation coefficient

استخدم الباحث معامل ارتباط بيرسون لاستخراج الثبات .
n ∑xy – (∑x)(∑y)

R=_________________________________

2222
√[n∑x - (∑x)] [n(∑y) –(∑y )] (Nnnally,1978,p.280)

الفصل الرابع
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التيالبياناتوفقعلىإليهاالتوصلتمالتيوتفسيرهاومناقشتهاالنتائجعرضالفصلهذايتضمن
جمعت وتم معالجتها إحصائيا في ضوء أهداف البحث الحالي وكالاتي.

نحو المسنين ()بناء مقياس اتجاهات طلبة الجامعةأولا: الهدف الأول للبحث
فقد تم تحقيق هذا الهدف من خلال الاجراءت التي قام بها الباحث في الفصل الثالث.

نحو المسنين () قياس اتجاهات طالبة الجامعةثانيا : الهدف الثاني للبحث
وبعد،البحثهذالإغراضأعدهالذي،الاتجاهاتمقياسالباحثتطبيقخلالمنالهدفهذاتحقق

منأعلىوهو،(11.36)قدرهمعياريوبانحراف(72)الحسابيالوسطإنظهرالإحصائيةالمعالجة
التائيةالقيمةإنظهرواحدةلعينةالزائيالاختباراستخداموبعد،(60)البالغللمقياسالفرضيالوسط

القيمةمناعلىأنهاظهرت(1.96)البالغةالجدوليةالزائيةبلقيمة(،وبمقارنتها14.93)المحسوبة
.(5)جدولفيمبينوكما(0.05)دلالةمستوىعندإحصائيةدلالةذاتوهيالجدولية

الاتجاهاتلمقياسواحدةلعينةاالزائيالاختبارنتائج(5)جدول
الوسطالعددالعينة

الحسابي
الانحراف
المعياري

التائيةالقيمةالوسط الفرضي
المحسوبة

مستوى الدلالةالقيمة الزائية الجدولية

2007211.366014,931.960.05طلبة الجامعة

والتعاطفبالايجابيةمعظمهافيتتسمالمسنيننحوالجامعةطلبةاتجاهاتانالحاليةالدراسةنتائجأوضحت
الراحةسبل,وتوفيروإحسانبعطفالمسنينإلىالنظروجوبفيالايجابيةالمظاهر,وتمثلتنحوهموالتسامح

لهموالسماحبمقترحاتهموالأخذبهموالاقتداءأخطائهمعنوالتغاضينحوهم,والتسامحبهموالعنايةالكافية
.بالتعبير عن رأيهم

التوصيات.
.من خلال نتائج الدراسة الحالية يوصي الباحث بماياتي

المجتمع.إفرادمعظمإليهايصلسوفعمريةمرحلةإلىوصلواإفرادباعتبارهمبالمسنين-الاهتمام1

والمعنوية.الماديةالمستلزماتتوفيرخلالمنالكافيةالراحةسبل-توفير2
المستقبلية.الخططتطويراجلمنوذلكمختلفةمجالاتفيخبراتهممن-الاستفادة3

ماياتي.في ضوء نتائج الدراسة الحالية يقترح الباحثالمقترحات.
.أخرىبمتغيراتوعلاقتهاالاتجاهاتتتناولدراسة-أجراء1
للمسنين.والعقليةالحسيةالسماتتتناولدراسة-إجراء2
العمر.تقدممعالاتجاةتغيرتتناولدراسة-إجراء3
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الملاحـــق

المفتوحالاستبيانسؤاليتضمن(1رقم)ملحق

*-ماهي نظرتكم العامة للمسنين؟
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